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   :ملخص
یهــدف هــذا المقــال إلــى دراســة وتحلیــل مشــكلة التعثــر الإئتمــاني للبنــوك العاملــة علــى المســتوى الــدولي والمحلــي، حیــث تــم 

  .التعرض لأهم الآلیات المتبعة في التحكم في مشكلة التعثر وتحلیل فعالیتها
ئتمانیـة دقیقـة یعتبـر مـن أهـم ركـائز توصلت الدراسة لعدة نتائج، تمثل أهمها في أن الإفراط في منح الإئتمـان دون دراسـات ا

بینــت الدراســة الــدور الكبیــر لمختلــف السیاســات الحكومیــة وكــذلك الســلطات النقدیــة والهیئــآت المالیــة فــي  اكمــ. نشــأة مشــكلة التعثــر
  .ریةاحتواء ظاهرة تعثر الإئتمان البنكي للبنوك العاملة على المستوى العالمي وكذلك على مستوى البنوك التجاریة الجزائ

    .التعثر الإئتماني، البنوك، تجارب دولیة، مجهودات دولیة، لجنة بازل: الكلمات المفتاحیة

    .jel :G21، E51 رموز
Abstract 

The objective of this article is to study and analyze the problem of Credit default in the banks that are operating 
on the international and local level, where the most important mechanisms used to control the problem of Stumbling 
and to analyze its effectiveness. The study reached several conclusions, The most important one is that the excessive 
credit granting without accurate credit studies is one of the most important pillars of the problem of Stumbling , The 
study also showed the great role of various government policies as well as monetary authorities and the financial 
institutions in containing the phenomenon of Credit default  that are operating globally and at the level of Algerian 
commercial banks. 
Keywords: Credit default, Banks, International Experiences, International efforts, Basel Committee. 
(JEL) Classification : G21 ،E51. 
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 : مقدمة. 1

یة التي تقوم بها البنوك في تسییر مخاطر العملیة الإئتمانیة، إلا أن على الرغم من الإجراءات الإحتراز 
الواقع ولعدة أسباب قد أثبت أن عملیة الحد من مشكلة عدم قدرة البنوك على استرداد مختلف أصول المبالغ 

العائد  الإئتمانیة وفوائدها التي تم إقراضها لعملائها أمر مستحیل، وذلك لوجود العلاقة المتصلة بین طبیعة
  . المحصل علیه جراء منح الإئتمان وبین مخاطره

لقد عرف النشاط البنكي في السنوات الأخیرة عدة تجارب ممثلة في أزمات مالیة وبنكیة في العدید من 
فلاس دول العالم، أدت إلى تعثره وحتى إلى انهیاره ، وذلك عموما نتیجة قصور في تقدیر المخاطر الإئتمانیة، هوإ

 تطورات تلك الأزمات حاولت حكومات دول العالم ممثلة في سلطاتها النقدیة، ومختلف الهیئاوفي خضم ت
المالیة الدولیة احتواء حدة الأزمات البنكیة التي أفرزتها مشاكل تتعلق بالدرجة الأولى بمشكلة التعثر الإئتماني، 

  .المصرفي على المستوى الدولي وذلك من خلال اقتراح مجموعة من الأسالیب المحددة لمبادئ سلامة العمل
الجزائــر وكغیرهــا مــن بقیــة دول العــالم، عــرف نظامهــا البنكــي عــدة مراحــل وتطــورات إصــلاحیة، هادفــة إلــى تنظــیم 
طبیعــة النشــاط البنكــي والإئتمــاني وكــذلك تحدیــد الأطــر العامــة لتســییر المخــاطر الإئتمانیــة وكــذلك تدنیــة مخــاطر 

  .10-90قانون النقد والقرض  التعثر، وفي هذا الصدد تم إصدار
تتمحور إشكالیة هذه الدراسة في إبراز أهم المجهودات التي اتبعتها مختلف دول العالم من  :البحث إشكالیة .1.1

أجل التحكم في مشكلة تعثر الإئتمان البنكي الذي تمنحه بنوكها لعملائها، وذلك في ظل التحولات التي شهدتها 
  :اء على هذا المنطلق یمكن طرح إشكالیة هذه الدراسة في التساؤل المحوري الآتيبیئة الأعمال البنكیة، وبن

 ما هي أهم آلیات التحكم في مشكلة التعثر الإئتماني للبنوك العاملة على المستوى العالمي والجزائري؟  
  :سنحاول من خلال هذه الدراسة اختبار الفرضیات الآتیة :فرضیات الدراسة. 2.1
 ثر الإئتمان البنكي نتیجة لعدة أسباب ذات علاقة بكل من البنك، العمیل والظروف المحیطة تنشأ مشكلة تع

 .بهما
  یعتبر التوسع المفرط في منح الإئتمان البنكي عاملا كافیا لحدوث أزمات مالیة وبنكیة ناتجة عن مشكلة

 .تعثر الإئتمان البنكي
 ر الإئتمان البنكي على المستوى الدولي والمحليتعتبر السیاسة النقدیة أسلوبا كافیا لعلاج مشكلة تعث. 
  الذي یتخذ من معاییر لجنة بازل الدولیة ركیزة له في مبادئ تسییر  10-90یعتبر قانون النقد والقرض

 .المخاطر الإئتمانیة، معبرا كافیا للتحكم في مشكلة تعثر الإئتمان البنكي لدى البنوك التجاریة الجزائریة
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تعتبــر العملیـة الإئتمانیـة الدعامـة الأولـى لطبیعـة العمــل البنكـي، وذلـك نظـرا إلـى حجـم العائــد  :أهمیـة البحـث .3.1
الذي یمكن أن یحققه البنك بالمقارنة مع بقیة عوائد أنشطته الأخـرى، فالنظـام البنكـي یعتبـر نظامـا إئتمانیـا بالدرجـة 

الآخــر للعملیــة الإئتمانیــة بالوفــاء بالتزاماتــه الأولـى، غیــر أن هــذا العائــد مــرتبط دائمــا بخطــر فشــل أو تعثــر الطــرف 
ولمــا كانــت المنظومــة البنكیــة فــي الجزائــر تمثــل العنصــر الأساســي فــي تمویــل اقتصــادها، . الإئتمانیــة اتجــاه البنــك

وتلبیـة لهـذا الغـرض ونتیجـة دخـول النظـام البنكـي الجزائـري اقتصـاد السـوق وانفتاحـه علیـه مـن جهـة، وازدیـاد درجـة 
مصاحبة لعملیة منح الإئتمان البنكي من جهة أخرى، كان من الضروري جـدا أن تعمـل البنـوك العاملـة المخاطر ال

في الجزائر علـى تفعیـل مختلـف أسـالیب إدارة مخـاطر التعثـر الإئتمـاني وتـدعیمها بمختلـف الأسـالیب الحدیثـة التـي 
  .أثبتت فعالیتها في مختلف البنوك العاملة في دولة العالم

  :تهدف هذه الدراسة إلى تحقیق جملة الأهداف الآتیة :الدراسةأهداف . 4.1
 تعمیق مفهوم مشكلة تعثر الإئتمان البنكي، وذلك من خلال الوقوف على أهم أسبابه وأهم أسالیب معالجته. 
 التعرض إلى الأسالیب التي انتهجتها مختلف دول العالم في إدارة مشكلة التعثر الإئتماني لدى بنوكها. 
 لوقوف على المجهودات والأشواط التي قطعتها الأنظمة البنكیة في مجالات تسییر المخاطر محاولة ا

 .الإئتمانیة وكیفیة التحكم في التعثر الإئتماني على مستوى بنوكها
من أجل الإجابة على إشكالیة الدراسة ونظرا لطبیعة موضوعها تم استخدام المنهج  :منهج الدراسة .5.1

  .لاص وتحلیل مختلف الأبعاد المحیطة بموضوع الدراسةالوصفي، حیث تم استخ
  :حدود الدراسة. 6.1

حدد الإطار الزمني لدراسة مشكلة تعثر الإئتمان البنكي على المستوى العالمي والمحلي  :الإطار الزمني للدراسة
  ).2017-1990(خلال الفترة الممتدة ما بین 

نظمة البنكیة العالمیة والجزائریة ذات التجربة مع مشكلة تعثر تشمل الدراسة مختلف الأ :الإطار المكاني للدراسة
  .الإئتمان البنكي
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  :مدخل نظري لمشكلة تعثر الإئتمان البنكي.  2
تلك التسهیلات الإئتمانیة بكافة أنواعها التي "یقصد بالتعثر الإئتماني  :مفهوم تعثر الإئتمان البنكي. 1.2

دادها في مواعید استحقاقها، ولذا یتحول الدین من تسهیلات إئتمانیة جاریة حصل العمیل من البنك ولم یقم بس
، كما )2009عبد المطلب، ". (، وبمرور الوقت علیها تصبح دینا متعثرا(Bad loans)إلى أرصدة مدینة راكدة 

ویتمثل ذلك عدم قدرة المقترض على خدمة الدین، :" داود التعثر الإئتماني في البنوك بأنه مـحمد عثمان یعرف
  ).2013داود،  ".(في أصل المبلغ إضافة إلى الفائدة المترتبة علیه في تواریخ الإستحقاق

عموما تعرف مشكلة تعثر الإئتمان البنكي بأنها ظاهرة سلبیة تحدث نتیجة وقوع خلل في العلاقة 
  .الإئتمان وفوائدهالإئتمانیة بین البنك والعمیل، یتمثل جوهرها في عدم قدرة البنك على تحصیل مبلغ 

  :أهم أسباب تعثر الإئتمان البنكي. 2.2
إن تسجیل قصور في عملیة التحلیل الإئتماني ومختلف  :أسباب تعثر الإئتمان البنكي الراجعة للبنك 1.2.2

الإجراءات الإحترازیة المحیطة بعملیة منح الإئتمان البنكي، من شأنها أن تسهم بشكل كبیر في خلق مشكلة 
لإئتماني، وبالتالي فإنه من بین أهم المسببات التي یجب الوقوف عندها وتحلیلها هي تلك المسببات التي التعثر ا

 . یتحمل فیها البنك قدرا مهما من مسؤولیة حدوث مشكلة تعثر الإئتمان الذي تمنحه لعملائها
حمل العمیل طالب الإئتمان یت ):العمیل(أسباب تعثر الإئتمان البنكي ذات العلاقة بالمؤسسة المقترضة  2.2.2

البنكي القدر الكافي من مسؤولیة نشوء مشكلة التعثر الإئتماني، وتعود أسباب ذلك إلى عدة عوامل لها علاقة 
  ).2013یوسف، . (العمیل ولأسباب أخرى تعود إلى عوامل ذات علاقة بمشروع العمیل المطلوب تمویله بشخص
تحدث مشكلة تعثر الإئتماني البنكي  :العلاقة بالظروف المحیطةأسباب تعثر الإئتمان البنكي ذات  3.2.2

أیضا نتیجة لعدة عوامل خارجة عن تحكم كل من البنك والعمیل، یتعلق الأمر بعدة أسباب ذات علاقة بظروف 
السیاسات الإقتصادیة المحیطة بكل من العمیل والبنك، وكذلك ظروف ذات علاقة بالعوامل السیاسیة 

 .القانونیةوالإجتماعیة و 
تقوم البنوك بإتباع مجموعة من الأسالیب والتقنیات العلاجیة  :آلیات معالجة مشكلة تعثر الإئتمان البنكي. 3.2

  :ویمكن ترتیب العناصر العلاجیة حسب كل مرحلة إلى الآتي. بهدف تحصیل مبالغ عملیاتها الإئتمانیة المتعثرة
 متعثر بشكل وديمرحلة التفاوض مع العمیل وتحصیل الإئتمان ال. 
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  وهي مجموعة النشاطات المتصلة والكافیة التي تهدف إلى الإسترجاع الكلي (عملیة تسویة الإئتمان المتعثر
إعادة الجدولة، تعویم نشاط العمیل، رسملة دین العمیل المتعثر، دمج المشروع : لمبلغ الإئتمان وتتمثل في

 ).ض أو المشروعالمتعثر في مشروعات أخرى، شراء بعض أصول المقتر 
 السیر بالإجراءات القانونیة، مرحلة إقفال ملف الإئتمان البنكي ( مرحلة تصفیة الإئتمان البنكي المتعثر

 ).المتعثر
  :تجارب دولیة مع مشكلة تعثر الإئتمان البنكي.  3

 :أهم الأزمات المالیة والبنكیة الناتجة عن التعثر الإئتماني لبعض الدول الأجنبیة. 2.3
تعرضت البنوك الیابانیة منذ نهایة عقد الثمانینات إلى مشكلة الدیون المتعثرة، والتي ألقت : أزمة الیابان 1.2.3

ولم تنجح الحكومة الیابانیة في علاج تلك الأزمة ومواجهة تداعیاتها بشكل . بظلالها على الإقتصاد الیاباني
یر بعض الدراسات إلى أن حجم المبالغ الإئتمانیة ، وتش)2009عبد المطلب، (الأزمة كامل وتام خاصة في بدایة 

بلیون ین  58400بلیون ین، وأن حوالي  71800بلغ  2000-1992المتعثرة لدى البنوك الیابانیة خلال السنوات 
ویمكن تلخیص أهم العوامل المتسببة في نشأة مشكلة التعثر ). 2003أبو عبید،  .(قد تم إطفائها خلال هذه الفترة

  .)2009عبد المطلب، : (لدى البنوك الیابانیة كالآتي الإئتماني
 ترتب علیه توقف الجهات المقترضة عن سداد دیونها للبنوك، ومن ثم : الركود الذي لحق بالإقتصاد الیاباني

 . No Performingأصبح جانب كبیر من تلك الدیون غیر مؤدى
 دة ثابتة لآجال طویلة، متأثرة بالإزدهار الذي توسع البنوك الیابانیة في منح القروض العقاریة بمعدلات فائ

 .شهده سوق العقارات آنذاك
 2007تعتبر الأزمة المالیة التي اندلعت في صائفة : )أزمة الإئتمان(أزمة الولایات المتحدة الأمریكیة  2.2.3

یات المتحدة كنتیجة للإخفاق الكبیر الذي عرفه استرداد الدیون العقاریة الممولة من طرف البنوك في الولا
، حیث تمنح )2009بلطاس، ) (Sub-Primeقروض الـ (الأمریكیة والمعروفة بالقروض العقاریة من الدرجة الثانیة 

ویتم تصنیف هذه ). الشخصیة(للأفراد لتمویل الحصول على السكنات الخاصة ) العقاریة(القروض الرهنیة 
روض ممنوحة لمدینین لهم قدرة مالیة كبیرة، فإن المخاطرة إذا كانت هذه الق. القروض حسب القدرة المالیة للمدین

في هذه الحالة تكون ضعیفة، على اعتبار أن هؤلاء الأشخاص لدیهم القدرة على سداد الدیون في حالة تراجع 
 .)2015لطرش، ( . السوق العقاریة وانهیار الأسعار فیها
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یمكن تلخیص أهم الأسباب المؤدیة لحدوث  :یكیةأسباب أزمة الإئتمان في الولایات المتحدة الأمر  1.2.2.3
  :أزمة الإئتمان في الولایات المتحدة الأمریكیة في العناصر الآتیة

في ظل توافر مستویات عالیة من السیولة والجشع الكبیر في  :الإفراط في منح إئتمانات عالیة المخاطر. أ
لأخیرة بتحویل السیولة الوفیرة إلى قروض عقاریة تحقیق عوائد مالیة لدى المؤسسات المالیة، فقد قامت هذه ا

لمنخفضي الملاءة المالیة حیث تم إغرائهم بقروض عقاریة ذات دفعات أولى منخفضة ولكن بنسب فوائد مرتفعة 
  ).2011بن عمر،  ( .على المدى الطویل

تغیر وهذا یعني أن كانت قروض الرهن العقاري ممنوحة بمعدل فائدة م :إرتفاع معدل الفائدة الإئتماني. ب
وعلى هذا . الأعباء المالیة للتسدید عند الإنطلاق تكون منخفضة من أجل اجتذاب المقترضین ثم تزید بالتدرج

، جعل الأسر 5.7%إلى حوالي  %2ومع الإرتفاع المفاجئ لنسب الفوائد في الأسواق المصرفیة الأمریكیة من 
  .أعباء دیونها الأمریكیة ضعیفة الملاءة وغیر قادرة على تحمل

تعثر الأفراد عن سداد مبالغ الإئتمان العقاري في الولایات المتحدة الأمریكیة خلال الفترة  نسب ):01(الشكل رقم 
)1999-2008(  

 
Source : - Patrick Artus et autres, (2008), La crise des subprimes, La documentation française, Paris, France, p72.  

- Luc Laeven, Fabian Valencia, (2011), Systemic banking crises: a new database, working paper, IMF, p 34. 
  

 أسعار العقارات ومعدلات الفائدة خلال أزمة الرهن العقاري الأمریكیة ): 02(الشكل رقم 

 
Source : Patrick Artus et autres, (2008), La crise des subprimes, La documentation française, Paris, France, p 47. 

كان  2006أن انخفاض أسعار العقارات الأمریكیة بدایة من سنة ) 02(و )01(نلاحظ من خلال الشكلین 
مصاحبا لإرتفاع معدلات الفائدة خلال نفس الفترة، الأمر الذي جعل حالات تعثر الأفراد عن سداد قیم مبالغ 

  . فادوا منها تزدادالقروض العقاریة التي است
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 أسهمت المالیة المشتقات من الكثیر لعل :التوسع في استعمال المشتقات المالیة ومبادلات التعثر الإئتماني. جـ
السیطرة، إلا أن أبرز هذه المشتقات  حدود خارج المالیة الأزمة وانتشار العقاري الرهن سندات فقاعة تشكیل في

، CDS (Credit Default Swaps)) القروض غیر قابلة للسداد(ثر الإئتماني وأكثرها خطرا هي أدوات تبادل التع

  .)2012نبال محمود قصبة، . (التي أصبحت تعرف الیوم بأسلحة الدمار الشامل المالیة أو الأصول المالیة السامة
ولى ضمن قائمة یتفق العدید من المالیین على أن التوریق یحتل المراتب الأ :عملیة توریق الدیون العقاریة. د

أسباب الأزمة المالیة، حیث تسبب التمادي في استخدامه دون قیود، وعدم التحقق من الجدارة الإئتمانیة 
غرائهم بفائدة بسیطة في الأول ثم زیادتها، في خلق طلب متزاید على العقارات، وتشجیع الأفراد  للمقترضین وإ

ها وكسب الفرق رغم أن دخل الواحد منهم لا یكفي لسداد على شراء أكثر من منزل للمضاربة على ارتفاع أسعار 
  .)2013 فرج،. (أقساط قرض واحد

نظرا لأن الدیون العقاریة  :فشل وكالات التصنیف الإئتمانیة في تقدیر خطر تعثر دیون الرهن العقاري. ه
ولیمان  Morgan stanleyللمدینین مرتفعي المخاطر قد اشتریت من قبل بنوك كبیرة وقویة، مثل مورغان ستانلي 

، فقد قامت وكالات التصنیف الإئتماني بمنح السندات التي تضم حزمة من الدیون Lehman Brothersبراذرز 
، وبذلك تحملت مؤسسات التصنیف الإئتماني جزءا من (AAA)الخطرة والمشكوك فیها تصنیفا مرتفعا آمنا قدره 

 .)2009بله باسي، .(مسؤولیة الأزمة المالیة العالمیة
  :أهم الأزمات المالیة والبنكیة الناتجة عن التعثر الإئتماني لدول عربیة. 3.3

عرف القطاع البنكي المصري مشاكل مختلفة بدرجات متفاوتة،  :مشكلة تعثر الإئتمان البنكي في مصر 1.3.3
قائمة المبالغ الإئتمانیة إلا أن أهم هذه المشاكل هي تلك المتعلقة بالتعثر الإئتماني، حیث شهد توسعا تدریجیا ل

المعرضة لخطر الضیاع، الأمر الذي تسبب في تعرض الإقتصاد المصري إلى أضرار مالیة بمختلف قطاعاته، 
عندئذ فقد تولدت لدى الحكومة المصریة قناعة بأنه لا یمكن الخروج من هذه المشاكل المالیة لمختلف القطاعات 

  .)2011بن عمر، . (انيالإقتصادیة دون حل مشكلة التعثر الائتم
  .)2018عمر، : (ویمكن إیجاز أهم الملامح التي تؤكد وجود مشكلة التعثر الإئتماني في العناصر الآتیة

 اعتراف كبار المسئولین بها ومحاولة حلها.  
 هروب بعض المقترضین من البنوك إلى الخارج.  
 زیادة عدد قضایا المطالبات بسداد الدیون المتأخرة.  
 ت الإفلاس بین رجال الأعمال ممن حصلوا على قروض من البنوكارتفاع حالا.  
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في الوقت الذي یشهد فیه النشاط الإئتماني توسعا كبیرا في  :مشكلة تعثر الإئتمان البنكي في الأردن 2.3.3
الأردن، فإنه ظل یعاني من عوامل مختلفة أدت إلى وقوع البنوك في مشكلة التعثر الإئتماني، وتتمثل هذه 

   .)2018 عمر،: (امل فیما یليالعو 
 اهتمام البنوك بزیادة أرباحها من خلال التوسع الإئتماني بغض النظر عن درجة المخاطر الناجمة عنه. 
  عدم التزام البنوك بمتابعة أوضاع العملاء إلا بعد وصولهم إلى مرحلة التعثر، الأمر الذي یؤدي إلى

 .محدودیة أسالیب المعالجة
 ن في البنوك وعدم دقة دراستهم الإئتمانیة ونقص الخبرة في إدارة المخاطر، الأمر الذي ضعف كفاءة العاملی

 .یتسبب في ضعف فعالیة القرارات المتخذة
  اتخاذ القرارات الإئتمانیة على أساس الضمانات المقدمة من العمیل، وذلك بشكل أكبر من اتخاذها على

 .أساس جدوى المشروع المطلوب تمویله
یمكن توضیح حجم مشكلة التعثر الإئتماني في : م مشكلة تعثر الإئتمان البنكي في الأردنحج .2.3.31

  ):2015-2005(وذلك خلال الفترة ) 03(الأردن من خلال الشكل رقم 
  )2015- 2005(نسب تعثر الإئتمان البنكي ونسب تغطیة المخصصات في الأردن خلال الفترة ): 03(الشكل رقم 

  
  .31ص  ،، تقریر الإستقرار المالي)2015(، كزي الأردنيالبنك المر  :المصدر

  :كالآتي) 2015-2005(یمكن تحلیل مشكلة تعثر الإئتمان البنكي في الأردن خلال الفترة 
  إلى إجمالي الدیون فقد كانت هذه ) المتعثرة(فیما یخص نسبة الدیون غیر العاملة : 2012إلى  2006القترة من

ونتیجة لتداعیات  2008إلا أنه وبعد عام ، %4.2حیث كانت حوالي  2008- 2006م النسبة مستقرة خلال الأعوا
ثم بدأت بالإنخفاض منذ  2011في نهایة عام  %8.5الأزمة المالیة فقد بدأت النسبة بالإرتفاع إلى أن وصلت 

ار حجم ، وقد جاء هذا الإنخفاض بسبب ارتفاع التسهیلات واستقر %7.7حتى وصلت في نهایته إلى  2012عام 
الدیون غیر العاملة، ویعود هذا الإستقرار إلى أن معظم العملاء اللذین تأثروا بتداعیات الأزمة المالیة العالمیة 

  .2011-2009تعثروا خلال الفترة 
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  إلى إجمالي الدیون في انخفاضها ) المتعثرة(واصلت نسبة الدیون غیر العاملة : 2014إلى  2013القترة من
على التوالي، ویعود هذا الإنخفاض  2012و 2013لعامي  %7.7و %6.8مقابل  %5.6إلى  لتصل 2014في عام 

إلى قیام البنوك بإعدام جزء من الدیون غیر العاملة مقابل المخصصات المرصودة إزائها، بالإضافة إلى تحسن 
  .دالظروف الإقتصادیة في المملكة الأردنیة مما انعكس إیجابا على قدرة العملاء على السدا

  فیما یخص نسبة الدیون غیر العاملة إلى إجمالي الدیون فقد واصلت هذه : 2015إلى  2014الفترة من
 2012و 2013، 2014لأعوام  %7.7و %6.8و %5.6مقابل  %4.9لتصل إلى  2015النسبة انخفاضها في عام 

یون غیر العاملة مقابل على التوالي، وقد جاء هذا الإنخفاض كذلك نتیجة قیام البنوك بإعدام جزء من الد
 .المخصصات المرصودة إزائها

  :تحلیل أهم المجهودات الدولیة للتحكم في مشكلة تعثر الإئتمان البنكي. 4
 :أهم المجهودات الحكومیة الدولیة للتحكم في مشكلة تعثر الإئتمان البنكي. 1.4

بالتعاون مع كافة المؤسسات المعنیة سعت الحكومة الیابانیة : الیابانالجهود الحكومیة لعلاج أزمة . 1.1.4
في مقدمة المؤسسات   FSAللوصول إلى حل جذري لمشكلة القروض المتعثرة، وتعتبر وكالة الخدمات المالیة

المعنیة بهذا الموضوع، وقد وضعت هذه المؤسسة خطة للمساهمة في التخفیف من حدة مشكلة القروض المتعثرة 
  .) 2003 أبو عبید،( :تشتمل على ما یلي

الذي تطبقه الحكومة الیابانیة بالتعاون مع  Special Support Systemتقویة ومساندة برنامج الدعم الخاص . أ
الذي تقدم بموجبه الحكومة الیابانیة والبنك المركزي الدعم والمساندة لأیة  Bank of Japanالبنك المركزي الیاباني 

 . مؤسسة مالیة تتعرض لمخاطر الإنهیار
 . م القدرات الإداریة للمؤسسة التي تعاني من المشاكلتدعی. ب

بعد سلسلة متعاقبة من الإنهیارات البنكیة وأسواق : أزمة الإئتمانفي علاج  جهود الحكومة الأمریكیة. 2.1.4
إلى خطة إنقاذ تقوم على إنشاء صندوق  2007المال دعا الرئیس الأمریكي بوش في خطاب له في سبتمبر 

ملیار دولار وتوظیف المبلغ في توفیر  700لمتعثرة من المؤسسات المصرفیة وقدر الملبغ بـ لشراء الدیون ا
یضاف إلى ذلك تشكیل مجموعة من . السیولة الكافیة للحد من انهیار القطاع المصرفي في الولایات المتحدة

لتقوم  Fredy Mac) فرید ماك(و Fany May) فاني ماي(مؤسسات ضمان بأمر من الكونغرس وهي مؤسسة 
تریلیون  5بضمان القروض التي تصدرها البنوك، حیث بلغ حجم القروض التي تضمنها تلك المؤسسات حوالي 

  .)2018 الخزرجي، . (ترلیون 10وتعادل نصف قیمة القروض العقاریة الأمریكیة التي تقدر بـ 
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  :ئتمان البنكيتحلیل مجهودات السلطات النقدیة في علاج الأزمات الناتجة عن تعثر الإ . 2.4
اتخذ البنك المركزي الأردني مبادئ  :جهود البنك المركزي لعلاج أزمة التعثر الإئتماني في الأردن .2.41

الرقابة المصرفیة الصادرة عن لجنة بازل كمنطلق أساسي وقاعدة متینة لتطبیق كافة الإجراءات والمراحل الرقابیة 
وتصدیها ومواجهتها لكل حالة تعثر إئتماني، وذلك من  مانيعلى البنوك، بما یمكن من ضبط نشاطها الإئت

الرفع من نسب مخصصات الدیون المتعثرة، حیث واصلت نسب تغطیة مخصصات الدیون غیر العاملة خلال 
ثم  78.7%إلى  2014لتصل في نهایة عام  2011ارتفاعها المستمر الذي بدأته في عام ) نسبة التغطیة(

هذا وقد احتل الجهاز المصرفي في الأردن مرتبة متوسطة بین عدد . %74.7إلى  2015انخفضت في نهایة عام 
  .)2015 البنك المركزي الأردني،( .من دول المنطقة

  تغطیة المخصصات للدیون الإئتمانیة المتعثرة في الأردن وبعض الدول العربیة): 04(الشكل رقم 

  
  .31ستقرار المالي، ص ، تقریر الإ)2015(، البنك المركزي الأردني :المصدر  

ملیون دینار في نهایة عام  1356.2الأردني فقد بلغت  بتحلیل رصید الدیون غیر العاملة لدى الجهاز المصرفي
  .ملیون دینار 1405.4ملیون دینار حیث كانت تبلغ  49.2بمبلغ  2014مسجلة انخفاضا عن عام  2015

بناء على تعلیمات البنك المركزي باشرت : ئتماني في مصرجهود البنك المركزي لعلاج أزمة التعثر الإ  .2 2.4
البنوك العاملة في السوق المصریة إجراءات تسویة مبالغ الإئتمان المتعثرة، مخاطبة بذلك العملاء والشركات 
المتعثرة لإجراء جدولة من المفاوضات معهم، للتوصل إلى جدولة المدیونیات والإتفاق على برامج زمنیة للسداد 

 ) 2018عبد العظیم، ( .النوایا لحسن مقدما إثباتا المدیونیات من هذه جزء سداد أو جدیدة ضماناتط تقدیم بشر 
 :تحلیل مجهودات الهیئات المالیة الدولیة في علاج الأزمات الناشئة عن مشكلة تعثر الإئتمان البنكي .3.4

ركز : كیة الناتجة عن التعثر الإئتمانيدور صندوق النقد الدولي في معالجة الأزمات المالیة والبن 1.3.4
من تقریر الإستقرار المالي العالمي لصندوق النقد الدولي على منهج من ثلاث ركائز لتسویة  2008عدد أكتوبر 

القروض المتعثرة (أزمات تعثر الإئتمان البنكي على المستوى العالمي تمثلت في معالجة الأصول المتعثرة 
فعة ودعم التمویل محدد الأجل من البنك المركزي، إعادة رسملة البنوك، ویشیر ، توفیر سیولة مرت)خصوصا

التقریر إلى أن فعالیة السیاسات المالیة تتطلب أن تكون هذه السیاسات شاملة ومنسقة على المستوى الدولي للحد 
تحقیق استقرار الأوضاع في بعض  وقد نجحت هذه التدابیر في. من انتقال آثار غیر مقصودة عبر الحدود

المؤسسات المالیة، ولكنها كانت مصحوبة بمخاطر تشویه القرارات المتعلقة بتخصیص الإئتمان، وعدم الإهتمام 
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بالمؤسسات المالیة الأكثر كفاءةً التي لا تتطلب الدعم العام، وقد كان هناك مخاوف بالفعل حول انعكاسات 
. دة الرسملة، والتي تنعكس على فروق العائد لمبادلات مخاطر عدم السدادالضمانات الحكومیة وعملیات إعا

  .)2009صندوق النقد الدولي، (
رغم : توصیات لجنة بازل الدولیة في معالجة الأزمات المالیة بالتركیز على مشكلة التعثر الإئتماني 2.3.4

ساعدة في تنظیم عملیات الرقابة على البنوك في دعم استقرار النظام المصرفي العالمي والم Iإسهام اتفاقیة بازل 
إلا أنها لم تجد قبولا وتأقلم من طرف البنوك نتیجة تركیزها على المخاطر الإئتمانیة، حیث أصدرت اللجنة 

والتي كان سببها الرئیسي اختلال  2008، ومرة أخرى ونظرا لحدوث الأزمة المالیة العالمیة IIاتفاقیة جدیدة بازل 
ثبت فشل الإتفاقیة في مواجهة الأزمات، مما أدى بلجنة بازل إلى إجراءات علیها تعدیلات الجهاز المصر  في اُ

 .(والتي تلتزم بإعطاء حصانة أكبر للبنوك وتحقیق استقرار النظام المصرفي IIIشاملة في إطار اتفاقیة بازل 
هدفت الإصلاحات المقترحة "كي وبالتركیز على جانب معالجة مشكلة تعثر الإئتمان البن) 2017عریس، بحوصي، 

إلى زیادة متطلبات رأس المال وتعزیز جودة رأس المال للقطاع وتحمل الخسائر وتجاوز  IIIبموجب اتفاقیة بازل 
 . الإختلالات والعمل على تدعیم السلامة المالیة للبنوك من خلال الحد من توسع منح الإئتمان ومخاطر تعثره

في التحكم بالأزمات المالیة الناتجة   Financial Sector Assessment Program(FSAP(ور برنامج د3.3.4 
تقییما للأهمیة النسبیة لمختلف المؤسسات  FSAPیتضمن برنامج تقییم القطاع المالي : عن التعثر الإئتماني

شرات المالیة في النظام، ومدى حساسیة النظام المالي العالمي للصدمات في ظل مختلف السیناریوهات، ومؤ 
ویرتكز برنامج تقییم . السلامة المالیة مثل نسبة كفایة رأس المال وحجم القروض المشكوك فیها لدى البنوك

على مجموعة من المؤشرات الموجهة للتنبؤ بحدوث أزمات مالیة وبنكیة، یمكن ذكر أهمها  FSAPالقطاع المالي 
  .)2009عبد المطلب، ( :كالآتيبالتركیز على مؤشرات التنبؤ بالتعثر الإئتماني في البنوك 

 المؤشرات الإئتمانیة وقدرة المقترضین من القطاع المالي على الوفاء بالتزاماتهم. 
 مؤشر كفایة رأس المال ومؤشر جودة الأصول، الذي یقیس درجة المخاطر التي تتعرض لها المؤسسات المالیة. 

  :البنوك التجاریةتحلیل تجربة الجزائر في معالجة التعثر الإئتماني لدى .  5
كنتیجة لعدة أسباب، متعلقة بالبنوك التجاریة،  :واقع التعثر الإئتماني لدى البنوك التجاریة الجزائریة. 1.5

وببیئة الأعمال الداخلیة والخارجیة لمختلف المؤسسات الإقتصادیة المقترضة من البنوك الجزائریة، ظهرت 
 %5ب تفوق المعدل العام للحد الأدنى للتعثر الإئتماني، والمساوي لـمشكلة تعثر العملیة الإئتمانیة، وسُجلت بنس

 .من إجمالي محفظة قروض البنك
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قامت البنوك التجاریة في الجزائر بدور : 2014إلى  2007حجم القروض المتعثرة في الفترة ما بین  .1.51
ض البنكي قناة هامة لهذا الغرض، هام في تمویل الإستثمارات المنتجة والأنشطة خارج المحروقات، ویعتبر القر 

كما أن محاولة تجسید التنمیة التي تقوم بها الجزائر في ظرف یتمیز بفائض في سیولة البنوك، أعطى دفعة قویة 
للبنوك التجاریة بصفة عامة والعمومیة منها بصفة خاصة، لتوجیه القدر الأكبر من مواردها لتمویل الأنشطة 

بن مداني، (. متعثرةذي یشكل تمویله خطرا كبیرا في حالة ما إذا كانت القروض الإنتاجیة للقطاع الخاص وال

2017(.  
  .ملیار دج :الوحدة  2014إلى  2007تطور حجم القروض المتعثرة للفترة من ): 05(الشكل رقم 
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حجم القروض المتعثرة

  2014  2013  2012  2011  2010  2009  2008  2007السنة 

  598.26  544.31  502.70  538.22  598.13  652.20  752.30  984.80  حجم القروض المتعثرة

 

                                                                 
  ).2014-2007(، التقاریر السنویة لبنك الجزائر-  :بناء على المرجع الآتي ینمن إعداد الباحث :المصدر

 984.80أن حجم القروض المتعثرة قد عرف انخفاضا مستمرا بمقدار  )05(نلاحظ من خلال الشكل رقم 

وهذا الإنخفاض المسجل في حجم "، 2012ملیار دج سنة  502.70إلى غایة  2007ملیار دج  بدءا من سنة 
القروض المتعثرة لا یعكس كفاءة البنوك التجاریة في تحصیل ومعالجة قروضها المتعثرة ولا لكفاءتها في إدارة 
مخاطر الإئتمان والتحكم فیها، ولكن یرجع إلى عملیات تطهیر ذمة المؤسسات والمصارف التي انتهجتها الدولة 

، وقد كانت هذه العملیات تهدف إلى شراء دیون البنوك 2012واستمرت إلى غایة  1991زائریة بدایة من سنة الج
العمومیة التي تحوزها على زبائنها من المؤسسات العمومیة ومستحقات یحزوها صندوق الإدخار على الدواوین 

ت عملیات التطهیر منذ انطلاقها سنة ومؤسسات الترقیة والتسییر العقاري، وكذا مستحقات الفلاحین، وتواصل
بإعادة شراء الإستحقاقات على مؤسسات قید النشاط ومؤسسات تمت  2007و 2006إلى غایة سنتي  1991

إعادة شراء استحقاقات البنوك العمومیة  2009كما سجلت سنة . ملیار دح 45.996تصفیتها بإجمالي قُدر بـ 
 35.812ضافة إلى استحقاقات على مؤسسات تمت تصفیتها بمبلغ ملیار دج بالإ 36.173على الفلاحین بمبلغ 

قامت الخزینة العمومیة بإعادة شراء استحقاقات على مؤسسات عمومیة بملغ  2010وفي سنة . ملیار دج
التي  2012و 2011كما تضمنت عملیات إعادة شراء الإستحقاقات غیر الناجعة لسنتي . ملیار دج 297.932

   .)2017 بن مداني،." (ملیار دج 235.70ملغ قامت بها الخزینة ب
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ارتفاعا في حجم القروض المتعثرة المسجلة لدى البنوك التجاریة  )05(نلاحظ كذلك من خلال الشكل رقم 
ملیار دج، ثم ارتفع بمقیمة  544.31قیمة  2013العاملة في الجزائر، حیث بلغ حجم القروض المتعثرة سنة 

 598.26، حیث بلغ الحجم الكلي للقروض المتعثرة فیها مبلغ 2014ر دولار سنة ملیا 53.95إضافیة مساویة لـ 

ضعف البنوك "إلى  2014و 2013ویمكن إرجاع سبب الإرتفاع في حجم القروض المتعثرة لسنتي . ملیار دج
حجم التجاریة في مجال إدارة مخاطر القروض وكذا ضعف سیاستها الإئتمانیة، والذي یمكن إرجاعه أیضا إلى ال

الكبیر للقروض الممنوحة من أجل تمویل التنمیة الإقتصادیة والموجهة غالبا للقطاع الخاص، وخاصة وكالات 
ما  2010، حیث بلغ هذا التمویل سنة (ANGEM, CNAC, ANSEJ)دعم وتشغیل الشباب على غرار كل من 

 ".(2013نهایة سنة  %52.8وقدر بـ %55.28ملیار دج أي نسبة  3267ملیار دج من مجموع  1806یقارب 
وقد أكد كثیر من الخبراء المالیین والمهنیین في البنوك في عدة دراسات وتصریحات ). 2017صدیقة بن مداني، 

أن هذا النوع من القروض عادة ما یتم منحه دون أدنى الشروط التي تتطلبها عملیة التحلیل الإئتماني، وأن 
كما . ناء على القرارات السیاسیة الخاضعة لطبیعة نظام الحكم في الجزائرالبنوك التجاریة العمومیة تقوم بمنحها ب

أن حجم الدیون المتعثرة لهذا النوع من القروض عرف عدة تصریحات حكومیة متضاربة، منها من یؤكد 
انخفاضها ومنهم من یؤكد أن نسب القروض المسددة فیها تشكل نسب جد منخفضة مقارنة بالحجم الكلي 

  .منوحة لهاللقروض الم
ارتفع مستوى المستحقات غیر الناجعة  :)2017-2015(المستحقات غیر الناجعة والمؤونات في الفترة  .1.52

 2017في ) القروض الموزعة ومستحقات أخرى تدخل في حساب هذه النسبة(بالنسبة لإجمالي المستحقات 
  ).2015في %  9.8و 2016في  %11.9مقابل  12.30%(

من  %42إلى تحویل حصة كبیرة ) 2018جویلیة (ج حسب التقریر السنوي لبنك الجزائر وتفسر هذه النتائ
التي بلغت آجال استحقاقها،  (ANSEJ, CNAC, ANGEM)القروض الممنوحة في إطار برنامج دعم التشغیل 

في ارتفاع القروض غیر الناجعة للبنوك  %78ساهمت هذه القروض بنسبة . إلى مستحقات غیر محصلة
لدى مؤسسات ضمان القروض، تم تخصیص  %74بما أنها استفادت من ضمانات بواقع . 2017میة في العمو 

 2017في المقابل، وبالنسبة للبنوك الخاصة، انخفض معدل المستحقات غیر المحصلة في . مؤونات ضعیفة لها
  .)%8.2مقابل  %7.9( 2016مقارنة بمستواه المسجّل في 

 :لاج تعثر الإئتمان البنكي لدى البنوك التجاریة الجزائریةتحلیل الجهود المتخذة لع. 2.5
یعتبر رأس المال من أهم  :تحدیث ورفع متطلبات الحد الأدنى لرأس مال البنوك التجاریة في الجزائر. 1.2.5

خطوط الدفاع وشروط تحقیق متطلبات سلامة العمل البنكي بشكل عام وتسییر مخاطر تعثر العملیة الإئتمانیة 
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 04المؤرخ في  01-90خاص في البنوك، وبناء على ذلك خصص مجلس النقد والقرض أول نظام رقم بشكل 
إلى رأس المال الأدنى المطلوب توفیره من طرف البنوك والمؤسسات المالیة العاملة في الجزائر،  1990جویلیة 

یطة بالعمل المصرفي، وبعد ذلك عمل بنك الجزائر لاحقا على تكییف رأس المال الأدنى حسب الظروف المح
مثل تطور النشاط، تزاید عدد البنوك والمؤسسات المالیة المفتوحة، تطور حافظات هذه الأخیرة، تطور الظرف 

   . )2017 بودالي، .(المالي الوطني وحتى الدولي
موال یهدف معامل الأ: تحدید معیار للأموال الخاصة والموارد المالیة للبنوك التجاریة في الجزائر. 2.2.5

الخاصة والموارد الدائمة بشكل خاص إلى وضع حد لخطر عدم التسدید من طرف المقترض في الآجال المتفق 
ویمكن حساب هذا . علیها، وذلك مع تحدید سقف لقدرة تمویل البنوك لقروض طویلة الأجل بموارد قصیرة الأجل

  )2014نجار،  : (المعامل بالعلاقة التالیة

  ).01(المعادلة رقم ...% 60 ≥ = المعامل 

في هذا الإطار أصدر بنك الجزائر النظام رقم : تحدید معیار لتوزیع مخاطر العجز والتعثر عن السداد. 3.2.5
المحدد للقواعد  1995أفریل  20المؤرخ في  04- 95، والتعدیل بالنظام 1991أوت سنة  14المؤرخ في  91-09

المحدد لقواعد الحذر في تسییر المصارف والمؤسسات  04-95النظام (مالیة الإحترازیة للبنوك والمؤسسات ال
، حیث تم التأكید على حتمیة احترام البنوك ومختلف المؤسسات المالیة لنسب مخاطر لا تتعدى )1991المالیة، 

یمة مرات من ق 10من الأموال الخاصة في حال كان مصدر الخطر ناتج من مستفید واحد، وأن لا تتعدى  25%
  .  الأموال خاصة في حال كان مصدر الخطر عدة مستفیدین

نظرا للأهمیة البالغة لمعیار الملاءة البنكیة التي أكدت علیها : تحدید وتطویر نسب الملاءة البنكیة. 4.2.5
مقررات لجنة بازل الدولیة، خصوصا في مجال تدنیة المخاطر الناجمة عن تعثر عملیة منح الإئتمان، قام بنك 

جزائر بعدة مجهودات تحاول مواكبة متطلبات سلامة العمل البنكي العالمي، حیث عرفت نسب الملاءة ال
  :المفروض تطبیقها على البنوك عدة تطورات یمكن توضیحها الجدول الآتي

  تطورات نسب الملاءة المفروضة على البنوك العاملة في الجزائر ): 01(الجدول رقم 
  2014  1999  1998  1997  1996  1995  السنة

  9.5  8  7  6  5  4 %النسبة 
 .) 2014-1995(بناء على نظم بنك الجزائر في الفترة  ینمن إعداد الباحث :المصدر

أن سلطة النقد في الجزائر قد تماشت وطبیعة نظام عمل البنكي في الجزائر، ) 01(نلاحظ من الجدول رقم 
طلبات العمل البنكي بشكل تدریجي بدءا من حیث أنها قامت بفرض نسب الملاءة الواجب تطبیقها ضمن مت

  .2014سنة  %9.5بلوغا إلى نسبة  %4نسبة 
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الرقابة الداخلیة والخارجیة على مخاطر تعثر النشاط الإئتماني في البنوك التجاریة  تطویر نظم. 5.2.5
  :الجزائریة

تمانیة لدى البنوك التجاریة في فیما یتعلق بمشاكل ذات علاقة بتعثر العملیة الإئ :الرقابة الداخلیة .1.5.2.5
المتضمن لإجراءات  2002في نوفمبر  03-02الجزائر، فقد أصدر بنك الجزائر في هذا الصدد، النظام رقم 
والمتعلق بالرقابة الداخلیة  2011سنة  08- 11الرقابة الداخلیة للبنوك والمؤسسات المالیة، وكذلك النظام رقم 

دم هذا الأخیر مجموعة من الأوامر التي تلزم البنوك التجاریة في الجزائر للبنوك والمؤسسات المالیة، حیث ق
بإنشاء وتطویر نظم الرقابة الداخلیة لدیها بما یكفل انتقاء وقیاس مخاطر العملیة الإئتمانیة بالشكل الذي یكفل 

تقدیر مخاطر كیفیة تكوین نظام لإختبار و  03-02وفي هذا الإطار حدد النظام . التحكم في مشاكل التعثر
 03-02النظام . (القرض من خلال كل من نظم اختبار مخاطر القرض واختبار نظم تقدیر مخاطر القرض

  .)2002المتضمن المراقبة الداخلیة للبنوك والمؤسسات المالیة، 
تغیرات جذریة في طریقة سیر القطاع  10-90لقد أحدث قانون النقد والقرض  :الرقابة الخارجیة. 2.5.2.5

الي عامة والبنكي خاصة، وأدخل قواعد لتنظیم الصناعة المصرفیة بتأطیر النشاط المصرفي وجعله خاضعا الم
لإرادة بنك الجزائر ذو الصلاحیات الضبطیة والإداریة والتنظیمیة والإشرافیة والقضائیة، بحیث تعمل تحت إشرافه 

في إجراء الرقابة والإشراف على أعمال سلطات رقابیة تقودها اللجنة المصرفیة، ذات الصلاحیات المطلقة 
كما عزز هذا القانون، جهاز الرقابة المصرفیة ودعم . المؤسسات المصرفیة والمالیة النشطة في المجال الجزائري

آلیاته بإقرار إنشاء مصالح ذات أهمیة بالغة في ممارسة الدور الرقابي، كتلك التابعة مباشرة إلى اللجنة 
المخاطر، مركزیة عوارض الدفع، مركزیة المیزانیات، مركزیة مخاطر المؤسسات مركزیة : المصرفي مثل

اللجنة : والتابعة مباشرة إلى بنك الجزائر...الصغیرة والمتوسطة والعائلات، مركزیة مخاطر التمویل التأجیري
  .)2013طیبي، ( .المصرفیة، لجنة مراقبة الإستقرار المالي، صندوق تأمین الودائع، خلیة المخاطر والأزمات

  :الخاتمة. 6
إن عملیة التوسع في منح الإئتمان، نقص الإشراف البنكي وعدم الإلتزام بقواعد الحیطة والحذر للبنوك 
المركزیة هي من أهم مسببات حدوث عدة أزمات مالیة وبنكیة ذات علاقة بمشكلة التعثر الإئتماني في العدید 

والسلطات النقدیة لتلك البنوك مجموعة من المجهودات الهادفة إلى  من دول العالم، وفي إطار ذلك اتخذت الدول
نقاذ منظوماتها البنكیة وكذلك معالجة الآثار السلبیة التي أنتجتها الأزمات المالیة والبنكیة وفي هذا . إصلاح وإ

  :الإطار كانت نتائج وتوصیات هذه الدراسة كالآتي
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  :النتائج 1.6
 مان البنكي على المستوى الدولي والمحلي، عائدة إلى تفاعل مجموعة من تعود مسببات مشكلة تعثر الإئت

وبالتالي یمكن . العوامل ذات العلاقة بكل من البنك، العمیل طالب الإئتمان وظروف خارجة عن تحكم كلیهما
 .إثبات صحة الفرضیة الأولى

 نیة دقیقة، قد انعكس بالسلب علیها تبین أن إفراط بنوك دول العالم في منح الإئتمان البنكي دون دراسة إئتما
في عملیة استرجاع مبالغ أصولها وفوائدها وذلك بسبب تعثر عملائها عن السداد، وبالتالي یمكن إثبات صحة 

 .الفرضیة الثانیة
  تعتبر مبادئ تنظیم ورقابة العمل البنكي على المستوى الدولي التي جاءت بها الإتفاقیات الثلاثة للجنة بازل

حیث تدخل هذه المبادئ ضمن المجهودات التي انتهجتها الهیآت المالیة  ركائز أساسیة لعمل البنوك، الدولیة،
الدولیة في مجال تسییر المخاطر البنكیة بشكل عام وتسیر مخاطر تعثر الإئتمان البنكي بشكل خاص، إضافة 

یة والنقدیة لحكوماتها وسلطاتها إلى كل من مختلف مجهودات الهیآت المالیة الدولیة الأخرى والسیاسات المال
النقدیة، وبالتالي فإن أدوات السیاسة النقدیة ما هي إلا أدوات مكملة لبقیة أدوات السیاسات والإستراتجیات 

  .العلاجیة الأخرى، وبالتالي یمكن نفي الفرضیة الثالثة
 ي، فقد تبین أن نسب التعثر لدیها أما فیما یتعلق بتجربة البنوك التجاریة الجزائریة مع مشكلة التعثر الإئتمان

من إجمالي محفظة قروضها،  %5خلال السنوات الأخیرة قد تجاوزت الحد الأدنى للقروض المتعثرة المساوي لـ 
في جانب تنظیم النشاط  10-90وأمام ذلك الوضع قام المشرع الجزائري بالتعدیل على قانون النقد والقرض 

لى التأكید علیها بمجموعة من الأوامر والأنظمة والتعلیمات التي ألزمت الإئتماني وتسییر مخاطره، إضافة إ
وكذلك تطویر ورفع  2008ملیار دینار جزائري سنة  10البنوك التجاریة على رفع رؤوس أموالها إلى ما یفوق 

سنة نسب الملاءة مع ما یتوافق ومقررات لجنة بازل الدولیة، حیث وصلت نسب الملاءة البنكیة في الجزائر 
  .وبالتالي یمكن إثبات صحة الفرضیة الرابعة. %9.5إلى  2010
  :التوصیات 2.6
  إعادة النظر في طبیعة النظام الإئتماني في البنوك التجاریة الجزائریة، وذلك من خلال تخفیض معدلات

ة المصاحبة الفائدة وعقوبات التأخیر عن السداد، حیث أظهرت الكثیر من التجارب، أن أسعار الفائدة المرتفع
لعقوبات التأخیر عن السداد تجعل من العملیة الإئتمانیة ذات تكلفة مرتفعة، الأمر الذي یشكل عائقاً كبیراً في 

 .قدرة المؤسسات المقترضة على سداد إلتزاماتها الإئتمانیة، وبالتالي ارتفاع احتمال تعثرها
  قوانین جدیدة تلزم البنوك التجاریة  ، وذلك بإضافة10-90ضرورة التعدیل على قانون النقد والقرض

حصائیة حدیثة تساعد في صناعة واتخاذ القرار الإئتماني، وتعمل على  الجزائریة على إبتكار أدوات علمیة وإ
 .الكشف المبكر لإنحرافات العملیة الإئتمانیة، وبالتالي تفادي الوقوع في حالات التعثر الإئتماني
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