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  :خصمل
الطظغؾاددي الصدد ايت ي  قمدداؼ اددتػ   دد  (Blockchainسمسددمي ال تدد  هددت ه هددلد الت اسددي لتشددبات اتظماددتت التطددت    ظؾلؾ اددت     

ا لمددع ارا  ددي ال باددتت التدد     دده  دد  الطت ددتة لمتظبمددف  دد  قظددتا الرلتحددي الصدد اي لتيلددي اياددت ات ال ر اددي تقتبممتهدد ت يهددلا اسددتظت ل
 ت  سؾيف ختاتت الرلتحي الص ايهلد الت ظؾلؾ ات     اتظماتت التؾ ه ن ؾ  بظ 

بمظه الت اسي أنه لتظؾير أؼ إطت  لتقماؼ الجتهزيي الطؾ ه ن ؾ الت ظؾلؾ ات الجتيتة، حجب   تيت أص تب الطصم ي الطسؤيلمؽ     
شط  الطتظماتت الرئاساي ي ال طلاءت ي   Blockchain لؽ  بظ  الت ظؾلؾ اتت حشط  ذلػ ال كؾاتت، ال اتنتت التجت يي اظصتت

الاست تا  الت فمزؼ، الاست تا  لمطشت كي، يالاست تا  الت ظؾلؾ  ، يالاست تا      لتقماؼ الجتهزيي لالتطت    ظؾلؾ ات سمسمي ال ت 
    قات ة اات  اتأص تب الطصم ي الهاكم ت يلمع استؾػ  جر ي الاات ات أعهرت الظتتئج الهطاي ات ت ة الي ه لاست تا  

Blockchain ظفمل    شركتت الرلتحي الص اي يؾا ه يياقع الت تؼ الرئاس  اللؼت الرلتحي الص اي Blockchain  بظقت  ار اط
، يللاقتهت   طمات هت Blockchainذلػ،  طت    2ت0٪ اؽ الشركتت غمر ات كي لتقظاتت الصظتلي 32 ت حمثالط ر ي يالؾل 

 التجت ييت 
 ل ت ، ال قت اللكاي، الص ي الرقطاي، الجتهزيي الت ظؾلؾ ايتسمسمي االكلسات السفتاحية: 

 jel 7O33, G38, I11 رمهز
Abstract:  

      The study aimed to identify the requirements for adopting Blockchain technology in UAE's healthcare 

system and evaluate its applicability based on a literature review of adopting technology in marketing 

healthcare services. 

       The study highlights the importance of identifying stakeholders responsible for adopting new 

technology to create a framework for assessing readiness. The main requirements for assessing readiness for 

adopting Blockchain technology are motivation, participation, technology, and structural readiness. In the 

UAE context, stakeholder readiness is crucial for driving healthcare Blockchain initiatives. However, the 

main challenge facing healthcare companies is the lack of knowledge and awareness, with 63% of them 

unaware of industry 4.0 technologies, including Blockchain, and their relevance to their business operations. 

Keywords: Blockchain, Smart Contracts, Digital Health, Technological Readiness. 

(JEL) Classification : O33, G38, I11. 
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 مقدمة:  .1
لمع  ؾازن استطر بمؽ   سمؽ لم فتظ إلت ة  شكم  يابت ت  لطمات هت  حتلات  تيل نغؼ الرلتحي الص اي  

 قت  ت   اي اهطي اؽ هلا الطظغؾ   رصتقظتا الالجؾ ة ي قمم  الت تلافت حقتم الت ؾل الرقط  اللؼ يتطمز  ه 
الؾ قاي إلع السجلات الص اي ستهؼ    انتقتل أنغطي الرلتحي الص اي اؽ السجلات الص اي 

  شكمه الباتنتت ا ؾ  هلا الت ؾل اللؼ أحتث ثؾ ة    الاقتصت  يالطجتطع يالص يي  . (EMR)ايل تريناي
 طؽ خلال الرقطظي حطكؽ لطؤسستت الرلتحي الص اي  اج الرلتحي ي  سمظهت يزيت ة الجؾ ة ي     ت ف الباتنتت 

  تأك ر سهؾلي
 ؾل قضتحت حتسطي ار اظي أستست  شفتفاي الباتنتت، إاكتناي التتاع، يالبصؾصاي ياع ذلػ، أثت  هلا الت 

   هلا الساتق، لمع الرغؼ اؽ ي ؾ  اختلا تت بمؽ الطتظماتت يالهتاف يالطست ات التظطؾيي، إلا أن يالاتنت 
 ستبتم الهاتك  ات  غتلات طؽ  هي  تالسجلات الص اي ايل تريناي هظتك ثلاث نقتط حر ي  ئاساي  طمز ا غؼ

ينغرا طبتمفي غمر اتجتنسيت ال هزة الالص اي لاتك   ظباقتت غمر اتجتنسي، ي  ؾن الباتنتت الطستبر ي اؽ 
ي اؽ  هي لتشتتهت لبر اؤسستت لتيتةت حطكؽ أن حشك  نقمهت خظرا لمع الطريض يي مف  ؾ ة ال لاجت 

ار اظي  شك   ئاس   أنغطي اركزيي  ترينايأخرػ، لت ة ات يتؼ حفع ا مؾاتت الطرضع    سجلات ص اي إل 
الط مؾاتت، نتاجي ال ؾا ث الظباعاي أي سرقي الط مؾاتت الت   تاع الهجطتت  لضاتالُرضي   ؾن ي تلتتل  
 إن أنغطي إ ا ة الباتنتت ال تلاي لا حطكظهت ضطتن الشفتفاي يالتتاع الطؾثؾق يلتم القتبماي  يأخمرا، .السمبراناي

 .مف يالبصؾصاي يالاتن لظت إ ا ة سجلات الص ي ايل ترينايلمتغممر يالتتق
لمع سجلات  الت   طكؽ اؽ ال فتظ Blockchain ، حطكؽ الالتطت  لمع  قظايلتجتيز هلد الفجؾات 

ي اؽ شأن ذلػ السطتح بتشبات أك ر  قيت  قت بمظه  ،الطرضع يإ ا  هت  ظريقي اشفرة لا حطكؽ ال بث بهت
لط تلجي اشكلات الرلتحي الص اي ال ر ي  الا  ه  ال    ،Blockchain (BT)بمؾكتشمؽ الت استت أن  قظاي ال

 ؾ ر الطؾض ي أللادت  ه  اؽ نتحاي،  تاح كفتءة ياؾثؾقاي كبمرة    إ ا ة الباتنتتت ي اؽ نتحاي أخرػ، 
صؾصاي يالتبزيؽ اريني الؾصؾل إلع الباتنتت يالاتن يالب لمع غرا  ،اجطؾلي ياس ي اؽ الؾعتئف الطت تامي

  كفتءةت اساط لطماتت إ ا ة الباتنتت الص اي  لهلد التقظايحطكؽ  تالشفتفاي يلتم القتبماي لمتغممر الطركزؼ،
أن إ ختل التقظاتت الجتيتة إلا لمع الرغؼ اؽ الفؾائت ال تيتة الت  يؾ رهت البمؾكشمؽ،  :دراسةال إشكاليةت 1ت1

بمؽ أص تب   آز ا قؾيت  تظمب Blockchain  قظاي  ؤكت ال باتت أنت يالظتشئي    أؼ قظتا قت يؾا ه   تحتت
لظت  ظفمل اشريا بمؾكشمؽ، اؽ الضري ؼ  قماؼ است تا  أص تب الطصم ي لمع التطت  الت ظؾلؾ ات ي الطصم يت 
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ت أؼ اتػ  ؾ ر يقت ة ابتمف أص تب الطصم ي فاطت يت مف بتبظ  سؾاء  شك   ر ؼ أي  طتل  تالجتيتة
 قظتا الرلتحي الص اي غت ق    الباتنتت يأص تب الطصم ي ات ت ؼ الطستؾيتتتيلطت كتن لؾ ات الجتيتةت الت ظؾ 

   القظتلتت الت   تير الط مؾاتت الشبصاي   Blockchain هظتك  لؾة يطت  لط  قتنؾن  ي ظغاط  لطرالتة
في الرعاية  (Blockchain)تل فساىي متطلبات التهجو نحه اعتساد تكشهلهجيا سلدلة الكلص تب الطصم يت 

 ومامدى جاىزية الإمارات لاعتساد ىذه التقشية في تدهيق خدمات الرعاية الرحية الرحية؟
  قطظي قظتا الرلتحي الص ايحؾل أهطاي    الظقتش التائر   أ   هلد الت اسي كطستهطي :دراسة. أىسية ال1.3

اؽ   صفي ختصيت     سؾيف البتاتت الص اي (Blockchain)ي ظباقتت  قظاي سمسمي ال ت   صفي لتايت 
الرئاس  اللؼ بظ   التستؤللمع   ي  مم  ال قتئف الطجر ة لتؾ مر اي ت ي  الطظظف الظغرؼ  خلال  أساسه لمع
 تلتة استهطتت لهلا الا ث  إن ذلػ لمع ي ظتء  لمع أستسه الا ثت

، ثؼ  بتبر قتبماي  ظباقهت اؽ  Blockchain التطت  لتقماؼ  تهزيي إطت ا قتم   تلت اسي، الطستهطي الظغريي -
 ايات ات ال ر اي الطت تةت لتيليخلال   اسي حتلي ات ت ة الستلمب    قظتا الرلتحي الص اي 

حست ايطت  الطقترح  جؾة كبمرة    ال باتت، ختصي    اجتل الرلتحي الص اي، كطت أن ايطت  قتب   -
 ؽ الططكؽ  ظباقه    أؼ قظتا أي بمتتلشطؾلمته الطفتلاطاي،  ط المت اف، ينغر 

 ؾ اه الططت سمؽ يصتن   الساتستت ل اة قاطي لتقماؼ استؾيتت الاست تا  لص تب الطصم ي  -
 الرئاسممؽ ي هؼ التفتل  ات ت  الي ه لطبتمف ال ؾاا  يالآلاتتت ي كافاي  ظؾير التظباقتت القتئطي لمع

Blockchain   حقؾق أص تب الطصم يت  ط  الصؾل يالبصؾصاي ي  الت ي 
    قظتاسمسمي ال ت  ات ت  ال  ت    بظ   قظاي هتف هلد الت اسي إلع ا ر ي إطت   . أىداف الدراسة:3.3

اؽ شأنه أن حستلت  طاع أص تب  Blockchain الرلتحي الص ايت هظتك استؾ ا ا ر   اتزايت لتظؾير يالتطت 
،  قتم هلد  Blockchain تبظ ي شتامي حؾل الجتهزيي التظغاطاي لالطصم ي لمع ا بتذ قرا ات أك ر استظت ةت كت اس

 :الؾ قي الطستهطتت التتلاي
ايشت ة إلع  يال   بظ   قظاي سمسمي ال ت      سؾيف ختاتت الرلتحي الص اي، ي ؾضاح الكاؼ الطتؾلتة لؽ  -

 تسؾاء لم طم  أي لمطؤسسيهلد التقظاي 
سجلات الرلتحي  ي ا ةبمؾكشمؽ   ظؾلؾ ات الظفمل حمؾل قتئطي لمع أص تب الطصم ي الطشت كؾن        تيت -

 الص اي ايل تريناي
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اجتل الرلتحي  لتظبمف حمؾل  قظاي سمسمي ال ت    أ  ت  الاست تا  الرئاساي لص تب الطصم ي الت رف لمع  -
 الص ايت

كشمؽ ي ظباقهت لمع سجلات كاف يؤثر است تا  أص تب الطصم ي لمع  ظفمل اشت يع قتئطي لمع بمؾ ا ر ي  -
 تالرلتحي الص اي ايل تريناي

 الا ث    استؾػ است تا  الطظغؾاي الص اي لتيلي ايات ات ال ر اي الطت تة لتبظ   قظاي سمسمي ال ت ت  -
للإ ت ي لمع ات  قتم لابت اؽ التاج بمؽ اظتهج الا ث ال مط  الطت ت ة، اؽ خلال : الدراسة مشيجيةت 1ت0

ع الطظظف الظغرؼ ي   مم  ال قتئف الطجر ة لتؾ مر اي ت ي لمع التستؤل الرئاس  اللؼ بظ  لمع  أساسهت لم
ا لمع ارا  ي ياظتقشي ال باتت الت     ه    اتظماتت التؾ ه ن ؾ  بظ  هلد  أستسه الا ثت يهلا استظت ل

ؼ  ظبمف ايطت  الطقترح لمع بظتءل لمع ارا  ي ال باتت الطظهجاي، يتي الت ظؾلؾ ات    الطظغؾاي الص ايت 
 7اتيم  اؽ خلال اظتقشي قظتا الرلتحي الص اي    الات ات ال ر اي الطت تة ييتؼ   تيت قتبماي  ظباقهت

 الشظام البيئي لاعتساد تقشية سلدلة الكتل في الرعاية الرحية: .2
، اطت أ ػ Dogecoinي  Ethereumي  Bitcoin  تبر البمؾكتشمؽ الت ظؾلؾ ات الت  احتضظه لطلات   

   ختاتت  (Blockchain)  قظاي حطكؽ ال  ؾ  لمع لت  لا ح صع اؽ  ظباقتتإلع ثؾ ة    الاقتصت  الرقط ت 
 تلا يزال الا ض الآخر قمت التظؾير يالضاط التقمف، ي  تلف   الططت ستت الرلتحي الص ايت  ؼ  ظفمل   ض هلد

 :لرعاية الرحيةا (Blockchain) لكتهلهجيا  الإطار السفاهيسي 1.2
قب  الت رف لمع ا تلؼ هلد التقظاي    قظتا الرلتحي الص اي، نت رف لمع افهؾم الص ي الرقطايت  

 ت ياتظماتت  اجهت    الطظغؾاي الص ايتBlockchainي  ظؾلؾ ات سمسمي ال ت  
 :مفيهم الرعاية الرحية الرقسية .1.1.2

رلتحي الص اي الطتلؾاي  تل طماتت ايل تريناي    السظؾات الخمرة، از ا  استبتام اطت ستت ال 
الص ي "يالا صتلات  شك  كبمر يأصاح حظمف لممهت اسؼ الص ي الرقطايت ُ  ر ِّف اظغطي الص ي ال تلطاي 

الاستبتام الآاؽ يالف تل اؽ حمث الت مفي لتقظاتت الط مؾاتت يالا صتلات  ''  أنهت الرقطاي أي الص ي "ايل تريناي
ت الص اي يالطت مقي  تلص ي،  طت    ذلػ ختاتت الرلتحي الص اي، يالطراقاي الص اي، يالطؤلفتت لتلؼ الطجتلا

   الؾثتئف الخمرة،  ت تا  اظغطي  .(Jat & Grønli, 2022) تالص اي، يالت ماؼ الص   يالط ر ي يالا ؾث "
الص ي ال تلطاي اع افهؾم "الص ي الرقطاي"ت حشط  هلا الطفهؾم الص ي ايل تريناي،  طت    ذلػ استبتام 

 تيضت ي إلع اجتلات  تيتة أخرػ نشظي ا    طع يا تلجي  (mHealth) الا صتلات اللاسم اي الطتظقمي
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ي اللكتء الاصظظتل ت ُ  ر ِّف الاسترا اجاي ال تلطاي  لمؾم الجمظتت    "الباتنتت الضبطي"، ي قظاتت ال طبمؾ ر
الص ي الرقطاي  أنهت "اجتل لمط ر ي يالططت سي الطت مقي بتظؾير ياستبتام التقظاتت  (0202-0202)لمص ي الرقطاي 

ي تلتتل  ح  اشتك  حطتحي ص ي الطؾاطظمؽ بتظباقتت إنترنه  .(WHO, 2021)الرقطاي ال تي ي لت سمؽ الص ي" 
 . (IoT) الشاتء
  مف اظغطي الص ي ال تلطاي أهطاي ختصي لمع  ظؾير الص ي الرقطاي ي  ت  أهتا هت ياات ئهتت  ف   

ا لا يتجزأ اؽ اليلؾيتت الص اي يأن0215اتؼ  03  ،  ؼ التأكمت لمع ضري ة أن  صاح الص ي الرقطاي " زءل
 فمت الظتس اؽ ي هي نغر الخلاق يالسلاايت" حجب أن حكؾن استبتام   ظؾلؾ ات الط مؾاتت يالا صتلات "ت آاظلت 
  ياؾثؾقلت يلت لال ياستتاالتت" حجب  ظؾير ابت ت ات الرلتحي الص اي الرقطاي بظتءل لمع اات غ ا   الشفتفاي

 .(WHO, 2018)لاؽيإاكتناي الؾصؾل، يقتبماي التشغم  البمظ ، يالسريي، يا

ات   ؾن  ين  غتلاتنتتئج إ ختلهت  ياع ذلػ،  إنهتئمي لمتأثمر لمع أ اء الطستشفاتت،  إاكتنتت رقطظيمدل 
 :(Nicolai, 2021)الص ي الرقطاي التؾق تت الطر ؾةت    هلا الساتق، هظتك ثلاث نقتط حر ي  ئاساي  طمز

تشغمماي ات  ستبتم الهاتك  الص اي لاتك   ظباقتت غمر اتجتنسي، حتع  اخ  يحتا هت ال غتلات - أ
  ظسمف غمر   تل لمرلتحي الص اي ذلػغمر اتجتنسيت يؾلت ي الباتنتت اؽ أ هزة ابتمفي  ي ستبرج

 ؛يص ؾ ي التؾا ف بمؽ السجلات الظباي ايل تريناي
حفع ا مؾاتت الطرضع    سجلات ص اي إل تريناي، ار اظي  شك   ئاس   أنغطي  يتؼلت ة ات  - ب

أي سرقي الط مؾاتت ا لا ال ؾا ث الظباعاي     حتلالط مؾاتت،  لضاتالُرضي    ؾن  اركزيي ي تلتتل 
 تالت   تاع الهجطتت السمبراناي

يأخمرلا،  إن أنغطي إ ا ة الباتنتت ال تلاي لا حطكظهت ضطتن الشفتفاي يالتتاع الطؾثؾق يلتم القتبماي لمتغممر  - ت
 .يالتتقمف يالبصؾصاي يالاتن لظت إ ا ة سجلات الص ي ايل تريناي

 ا تلجي ظتك  أكمت لمع أن  بظ    ظؾلؾ ات سمسمي ال ت      قطظي قضتحت الرلتحي الص اي اؽ شأنهه 
    ال ظتصر الطؾالايت يهؾ ات حطكؽ  فسمردالطستئ  ال لاثي الطلكؾ ة أللادت 

 :(Blockchain) مفيهم تكشهلهجيا سلدلة الكتل .2.1.2
قتئطي اتزايتة اؽ سجلات الباتنتت  م ح ط  لمع  سج اركزؼ  لا ه  نغتم Blockchainسمسمي ال ت   

لقت السمسي  شك   تؾزا الباتنتت بمؽ  تلتطت   قظاتت التشفمري أحتاث، باع، شراء(ت ا تالات،  شك  استطر  
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لجطاع الط تالات الت   ؼ  ظفمتهت ي اشت كتهت بمؽ أطراف  (DLT)  رف السجلات بت تر الستتذ ال تم تآاؽ
 :(Rehmani, 2021, p. 5,6)هلا ح ظ  تالسمسمي

 بمؽ الاطراف   تتج إلع اؾا قي ي  قت ي  طتعاي لطبتمف لقت الشاكي؛ تأن الط تالا -
الطسجمي     ال طتحي لمباتنتتك  الباتنتت ي  صاح غمر قتبمي لمتغممر ي  ائطي ي هلا ات حطظح   شفمريتؼ  -

 ال ت  الطشكمي لمسمسمي؛
لمؽ، لقت الطرضع، لقت الطظغطتت لقت الطتبر    7ال قت ه ا لا، ف  حتلي بمؾكشمؽ ز الي اللضتء   

تظتبف الباتنتت الطشفرة ب هظت التؾا ف الجطتل ييتجست  ك  لقتة  تضطؽ لمع باتنتت شتامي لمشبتت الص اي(ت
طستبتؼ  قظاي سمسمي لل ضؾ الطتبرا اع الباتنتت الطشفرة لمطريض   الزارة التاؾيي، ال طض الظؾيؼتتت(ت حطكؽ 

ي إلع أؼ حستب، ي ا ر ي  ت يخ ي زاؽ الط تامي، كللػ قاطي  نق  لضؾ طب  ال ت  ا ر ي اؽ قتم   طماتت
اتل ، أحضت ال ظتييؽ ي السطتء     يساطالطبمغ اللؼ  ؼ   ؾيمه ي اع ك  هلا  ت تر الستتذ لا ح تؾؼ لمع 

ع  يهلا ال كاكاي للأشبتص ي لا  بمؽ اؽ حطتمػ أؼ قاطي اي ابمغ اتل هلا السج  لا   كس  تلضري ة السطتء
 ات حضف  طت ع البصؾصاي ي السريي  لمباتنتت ت

ت اؽ قؾالت الباتنتت Blockchain تعتبر   ؼ إنشتؤد كقتلتة باتنتت  ت، حسب التصطاؼ يالت ريف، نؾللت ختصل
اصططي لمتؼ إنشتؤهت  قط، يلاس   ريرهت أي  Blockchain لمقراءة ارة ياحتة  قطت هلا ح ظ  أن قؾالت باتنتت

اؾ ؾ ة اظل أك ر اؽ لقت اؽ الزاتن يل ظهت يا هه حؾا ز  ظغاطاي أ ت إلع  كتنه (Dimitrov, 2019) .حل هت
 . "Blockchainه  Bitcoin" هظتك التقت  ختطئ ياسع الانتشت   أنت إ ظتء التطت هت    القظتلتت الرئاساي

 سمسمي ال ت  الطفهؾم الط اط  تلبمت ؾيؽ هؾ ات أ ػ إلع اشتك  التظغاؼ يالاات تل     قظاي الجتل ييياقع 
 (Sanda et al., 2022).المؾم

 العقهد الذكية لتقشية سلدلة الكتل:. 3.1.2 
بتام ي  ظؾ  تر ؼ اللكتء الاصظظتل     قرا ات آلات ذكاي   تك  ذكتء الاشرت اع  زايت استيُ  

و  .(Mohamed & Ali, 2018) تالت ظؾلؾ ات أصا ه ال قؾ  اللكاي ذات ش باي اتزايتة    اللطتل التجت يي

بري ؾكؾلات حتسؾ اي  ت قف اؽ أ اء ال قت، أي التفتيض  شأنه أي    كسال قت اللك  إلع برنتاج  رامز حشمر 
ي ه  عات ة لؽ  ت(Shojaei et al., 2020  اسظه أي   ط  لمع  ظفمل أي إلغتء البظؾ  غمر الطتؾق ي    ال قت

طكؾنتت الال تيت اؽ الط تالات الت   تؼ بمؽ الطراف الط تطتة؛ ييتؼ  ظفملهت بؾاسظي  اؾز ال طبمؾ رت كأحت 
حسهؼ     ظفمل الا فتقتت  (Blockchain ) الرئاساي لتقظاي البمؾكتشمؽ حط   ال قت اللك   ظبمف براج  لمع شاكي 
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   سلاس   ال طتحي اؽ التلالب يال بث  ت قف ختصايي  .(Grazia & Haydn, 2021)  مقتئاتبمؽ الطراف 
   لاك    (CHFs) ( Cryptographic Hash Functions)  اج ذك  لؾعتئف التجزئي الرازيي ال ت  لؽ طريف

  الشك  الطر ف7كطت هؾ اؾضح     .(Ghiro et al., 2021, p. 3)باتنتت سمسمي ال ت 

 (blockchain )سلدلة الكتل تقشية هيكل : (33)ذكل رقمال

 

 

 

 

 

 

 

 

 .(Ghiro et al., 2021, p. 3)اؽ التا  الاتحث  تلالتطت  لمعالسردر: 

لبر  بمؽ الطستبتامؽ  ات لهت(    سمسمي ال ت  إلع الباتنتت الت  يتؼ Payloadحطؾلي الط مؾاتت    شمر 
ا مؾاتت الط تالات، يالت   تضطؽ لظتييؽ  لت ةالشاكيت يتؼ إضت تهت إلع ك  كتمي    السمسمي، ي شط  

اهطت اؽ ال طماي   زءاي  ت  .ؾاتت الطهطيالط ت ع الرقطاي الطرسمي يالطستقبمي يالطاتلغ الطرسمي، يغمرهت اؽ الط م
ال تامي يضت ي كت   تيتة إلع سمسمي ال ت ، حمث يتؼ الت قف اؽ ص ي الط تالات يا تلجتهت ي ؾثاقهت    

لمتأكت اؽ لتم  غممر أؼ  حطؾلي الط مؾاتت ال تمي قب  إضت تهت إلع السمسميت ييتؼ حستب الهتش لم تمي  طت  مهت
 .(Ghiro et al., 2021, p. 3)ت تهت إلع السمسمياؽ الباتنتت   ت إض

لت سمؽ القظتلتت الطبتمفي، لمع  هتلمع التجت ة ايل ترينايت حطكؽ استبتااBlockchain   ؤثر  قظاي 
حطتت ذلػ لاشط   قساؼ  .(Mandal et al., 2014)سبم  الط تل    القظتا الطتل ، يال كؾاي ايل تريناي، يالاؽ 

لبتصي بهؼ ينق  شهت ة حقؾق التائظمؽ، يالت ع الطست ف لمطؤسستت الستساي، ي  ظؾير لطماتت التظفمل ا
(Zheng et al., 2022). عهرت اؤخرا لتة  ظباقتت لهلد التقظاي    قظتا الرلتحي الص اي نؾض هت فاطت يم ت 

 :في الرعاية الرحية ( Blockchain) تكشهلهجيا مجالات تطبيق .2.2
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، ياراقاي سلاس   ؾ يت ال ييي، يالتبرا  تللضتء،  (EHRs)السجلات الص اي ايل تريناي  تبر  
  تBlockchain قظاي حتلات استبتامأك ر  يالتجت ب السريريي يأ  تث ال يييت

3.1.1. Blockchainإدارة الدجلات الرحية الإلكترونية (EHR) :قظاي   سهؼ Blockchain ا تلجي    
إلع قت  هت  أستستيير ع ذلػ  .(Ahram et al., 2017)الص اي الط ت ة لمهؾيي الفر حيالط مؾاتت اشكتلاي حطتحي 

 ,.Mandal et al)أ ػ هلا إلع زيت ة ال فتءة يخفض الت تلاف . أامؽ الباتنتت الظباي الطشتركي  شفتفاي لمع

 ظتيله ال تيت اؽ الت استت  ظباقتت سمسمي ال ت     الرلتحي الص اي ي كزت ا غطهت لمع السجلات  .(2014
 قطظي الباتنتت يالسجلات ي بزيظهت    ال اتة   تؼت (Alam Khan et al., 2020) (EMR)الظباي ايل تريناي 

نتت لا ا ة البات   ائتاا تلا (MedShare   تبر ي  ت شك  ااتشر    الطستقب إلمهت المؾااي كؾسممي لمؾصؾل 
السجلات الظباي بمؽ الطستشفاتت يالاتح مؽ  أقصع قت  اؽ   طشت كي  قؾم .Blockchainي  قظا الص اي  تلتطت 

اللؼ حسطح  (MedRec-m) نغتمت  تيضت ي إلع البصؾصاي يالاتن، اع ال فتظ لمع سلااي السجلات
 (Xhafa, 2021, p. 270).يطكظهت لرض باتنت ه الظباي ال ستسلمطريض  تلت كؼ    الطؤسستت الت  ح

1.1.1. Blockchainيلا  أاريك   0222حص  إلع  ات طريضال قت  قاطي باتنتت  الرعاية الرحية: جيشات 
الت   ظؾ  الط طؾلي  الرقطاي ستهتف ا غؼ شركتت الص ي  (Dimitrov, 2019, p. 53).سظؾيلت

الشبصاي الطمفتت ي اع باتنت هؼ الص اي اع التركمز لمع  لمع ااتلاكالطرضع  قت ة  Blockchainختاتت
الشركتت  سمس  ال طض هلد  قتم ال تيت اؽ  الري مظاي الت   جط هت أ هزة الاستش ت  القتبمي للا  تاءت لللػ

ت ي اجتنت سمس  الجمظتت ال تا  (  Nebula Genomics ) تلعبم  الط تل،  قتم شركي نتشئي الظؾيؼت لمع س
 طجر  أن ح ص  الطستبتاؾن لمع  سمس  الجمظؾم البتص بهؼ، حطكظهؼ  رض  سؾم، لؼ شبت يريت 

مؽ الفرصي الؾصؾل إلمهتت الف رة ه  اظع الط مؾاتت الجمظاي اؽ الؾقؾا    اليتؼ البظأ، اع إلظتء الطستهم 
 (Dimitrov, 2019, p. 53).لباع باتنت هؼ الجمظاي إذا كتنؾا يرغبؾن    الكاتم بللػ

3.1.1. Blockchain:قظتا الص ي سلاس  ال ت  ي ا ة سلاس  التؾ يت  حستبتم إدارة سلدلة التهريد الطبية
هلا الطجتل   ريف     Blockchain للأ ييي ياياتا ات السريريي ياظتجتت التم يال هزة الظبايت  شط   ظباقتت

الصمي ي الت قف اؽ أصتلي الطظتج، ي استبتام   تر الستتذ الطؾزا اللؼ يت قف  مقتئالت اؽ الط مؾاتت ذات 
الطظتجت للاية لمع ذلػ حسهؼ نغتم سمسمي ال ت      ظباه السمظتت التظغاطاي إلع الطظتجتت غمر الطتؾا قي ي 

 .(Oderkirk & Slawomirski, 2020)الطزيفي أي  مػ الت   تطمز بت  ي لتلاي اؽ البظؾ ة 
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لم صؾل لمع الط تات    تحتأنغطي الرلتحي الص اي  يا هه COVID-19 ف  ع  الزاي الؾ تئاي   
 اشكلات ال قي اؽ انهات  سلاس  التؾ يت اع الاتئ مؽ الط ري مؽ ت نشأتا  فتا الظمب نتاجييالطستمزاتت الظباي 

تل لمط تيمر يالشهت ات الجطركاي تلاات كتنه هظتك ابتيف ات مقي  الاتئ مؽ الجت    التقمممتيمؽ(ت فاطت حبت
القتضاي هلد اؽ خلال اتظماتت الطؾ  يؽ  ت ي ر فع حتة اشكمي ال قييحسؽ  ؾقمه  سماؼ الاضتئع يالاحتاتل

 (Blockchain   IBM Rapid Provider Connectشاكيلؽ  IBM ، ألمظه شركي0202   أبري  اساقتت   تلت ع
هظت يتؼ  ت تلطؾ  يؽ غمر التقممتيمؽ لمط تات يال هزة ياياتا اتلر ط ال كؾاتت ياؤسستت الرلتحي الص اي 

 .(Oderkirk & Slawomirski, 2020, p. 9)ت لضطتن اصتاقاي الطؾ  يؽ ي تاع الش ظتت  Blockchainاستبتام
حطكؽ استبتام هلد التقظاي لطراقاي لطماتت إنتتج ال يييت     حساية الأدوية من التقليد: Blockchainت3.1.1

اؽ  12لطظغطي الص ي ال تلطاي،  إن  ي قتهلا الساتق،   تبر قضاي ال ييي الطزيفي قضاي ام ي يخظمرةت 
اؽ ال ييي  يالط قق يالهتئم ال  تحي اع  .(Mettler & Hsg, 2016, p. 3)ال ييي اقمتة     طاع أن تء ال تلؼ

 صظتلي الطست ضرات الصمتلاناي     (Pham et al., 2019, p. 1).الطزيفي  تزايت  رائؼ ال ييي  شك  كبمرت
حطكؽ اؽ خلالهت  تاع الطظتجتت الظباي اؽ الطؾ    ،حت ي اتسي إلع استرا اجاي شفت ي ياؾثؾقي ياقتياي لم بث

حقترح هلا الطشريا إنشتء صمتلاي إل تريناي لا اركزيي، اتلؾاي  .(Kalarani et al., 2002, p. 377)إلع الطستهمػ
ك  ا تامي لطظتج اؽ خلال الصمتلاي ايل تريناي  ظريقي غمر قتبمي لمظقض  يتؼ  سجم   Blockchain بتقظاي

 (Kalarani et al., 2002, p. 377). ي تلتتل   قمم  الظشتط الاحتاتل ت لم بثيغمر قتبمي 

3.1.1.Blockchain  ةالرحي اتالتأميش(HIC) : ح ت الاحتاتل    التأامؽ أحت الطشتك  ال بمرة    صظتلي
 Boyd حطكؽ لمطرء أن يتبم  اتػ خظؾ ة هلد الطشكمي اؽ ايحصتئاتت الت  قتاتهت شركيت الرلتحي الص اي

Insurance  مفي الاحتاتل    برنتاج غيحمث بم   Medicare   ت    الؾلاحتت الطت تة سظؾيتامات   يلا   86حؾال
لمع إ ات  ال را  ذلػ حستلت ت    البظاي الت تاي Blockchain حطكؽ  قمم  هلد الت مفي إذا  ؼ استبتام  قظاي

يتؼ  بزيؽ الباتنتت يإ تحتهت ، ثؼ أيلاياقتا  البتاتت لمع إ ختل الط مؾاتت الشبصاي لمتؼ الت قف اظهت 
سمتؼ  سجم  الباتنتت يإ ا  هت    بظاي   تاي لااركزيي، اطت حج   اؽ  ،بهلد الظريقي تلشركتت التأامؽ الص  

 .(Xhafa, 2021, p. 271)الطست م  لمع الطتسمممؽ  سريب الط مؾاتت يإنشتء باتنتت ازيفي
 نتاجياز ا  الظمب لمع ز الي اللضتء  سرلي لمع الص مت ال تلط ، : بلهكتذين التبرع بالأعزاء .3.1.1

اللضتء لمز ا لا  ياع ذلػ،  إن  ؾا رت ز االلطماتت ا تلات نجتح  ا  فتاي  ،اللضتء ارضزيت ة حتلات 
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يقت أ ػ ذلػ إلع زيت ة التجت ة التيلاي    اللضتء الاشريي  .(Srivastava et al., 2021, p. 173)يزال اترا  ت
ت ا تلجي قضتحت  يكللػ الا جت   تللضتءت   تبر إ ا ة اجطؾلتت اللضتء أارلا  تلغ الهطاي حستمزم أحضل

 ت(Srivastava et al., 2021, p. 173  التؾا ف الظباي يكللػ  ؾا ف البات ات الشبصاي
 تاح  قظاي البمؾكشمؽ اظصي اؾثؾقي لتبزيؽ ي ات ل الط مؾاتت الطت مقي بتؾا ر اللضتء يالطظت قي بمؽ  

الطتبرلمؽ يالطتمقمؽ، اع  بزيؽ الط مؾاتت الهتاي الطت مقي  تلص ي يالضري يي لم طمايت  بزن سلاس  ال ت  
ات حسهؼ  ، ا   التفتصم  الظباي البتصي بهؼ ينؾا اللضتء الت  يرغبؾن    التبرا بهتت فتصم  الطتبرلمؽ

حُ زز ذلػ بتاج  قظاتت اللكتء الاصظظتل ت  .(Jat & Grønli, 2022)  طظت قي آلاي أك ر كفتءة لز الي اللضتء
 يتؼ  بزيؽ الباتنتت    نقظي ياحتة. (Attaran, 2022)اؽ اللضتء ياظت قتهت اع الطرضع الت قف اؽ خلال

 .(Ranjan et al., 2019) الاتن ييطظع القرصظي ي تلتتل   إن الت ؾل إلع نغتم اؾزا سمؾ ر ازيتا اؽ
   لتة اجتلاتت ي لمع  Blockchain    ظؾلؾ اتيلماه، حطكؽ لقظتا الرلتحي الص اي أن حستفمت اؽ  

حؾل ال تلؼت  طؽ نتحاي، أنشأت إستؾنات  تلف    الالتطت اراح  ات ت ة اؽ  نسج حطكؽ أن ص مت  بظ  التقظاي 
 يل  اظهت    ظفمل البظؾات اليلع  يتؼ ت    الطقتب Blockchainلمع قتئؼلمرلتحي الص اي  كتالا نغتات بمئات
أخرػ  بظ  استرا اجاي   تلي ي ستء قؾالت  اج ي   تيل  يل نتشئي  .(Bittroff & Sandner, 2020)ا   ألطتناتت

 طته  اتظماتت  بظ  هلد التقظاي،  هلد التقظاي    اظغؾاتهت الص اي، لمع غرا  ايات ات ال ر اي الطت تةت
 ياتاتػ است تا  ايات ات لللػ؟

 : في السشظهمة الرحية Blockchainلاعتساد تكشهلهجيا  أصحاب السرلحةجاىزية  أبعاد .3.1
أص تب الطصم ي  لمع  تهزيي   الرلتحي الص اي   Blockchainلمع يقتئط ؾل ظفمل حميتؾقف  

  بظ ابتمف أص تب الطصم ي لمع  قت ةالطشت كمؽ    لطماي الرقطظي، يالت  حطكؽ   ريفهت لمع أنهت 
 .(Nicolai, 2021)ت الت ظؾلؾ ات الجتيتة،  شك   ر ؼ ي طتل 

 ظؾير أؼ إطت  لتقماؼ الجتهزيي الت ظؾلؾ اي      تيت أص تب الطصم ي   تط   الطهطي الاستساي لظت 
ص تب الطصم ي الليؽ لمع استؾػ أ شك  ختص  ياهط الجتهزيي .الرئاسممؽ الطسؤيلمؽ لؽ  بظ  الت ظؾلؾ ات

  مف الار  قظتا يتيرد أص تب ختصي إذا ي  .Blockchain  (Nicolai, 2021, p. 91)لشاكي لقتاحط مؾن 
 الفتلممؽأص تب الطصم ي  يتط   .(Balasubramanian et al., 2021, p. 4)تلرلتحي الص اي كاصم ي ات ت يؽ 

كاتنتت  إلع  تنب تBlockchainي لتقظاالطاتشر لمع الظغتم البمظ   أثمرهؼ  نتاجي ،يالطظغطمؽ   ال كؾاي 
ي ختاتت الرلتحي الص اي ياراكز الا ث  ، اقتا الصمتلاتتي  التؾ يت سلاس اؽ اظغطتت إ ا ة  ،اللطتل
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أخمرا ت  Amazonي IBM ا  ، Blockchain  تيضت ي إلع اؾ رؼ حمؾل إنشتء ي ظبمف  قظاي التأامظتت الظبايت
هلد  التقظاي هؾ  طكمؽ ال طلاء اؽ الت كؼ  سؾيف ختاتت  تلص     ، مدتقظايللاء يالطستبتاؾن الظهتئمؾن ال ط

سظ تيل فاطت يم  الت رف لمع اتظماتت ايست تا  لمع استؾػ  .(Sanda et al., 2022, p. 71)   باتنت هؼ 
 قماؼ  لمع أستسهت ال  ت  الرئاساي الت  حطكؽأص تب الطصم ي الليؽ  ؼ ذكرهؼ أللادت حم ه حصرت ال باتت 

 الاست تا  الت فمزؼ، يالاست تا  لمطشت كيلتبظ   قظاي سمسمي ال ت     قظتا الراعاي الص اي    جتهزيي ال
  .(Balasubramanian et al., 2021, p. 4)ست تا  الت ظؾلؾ  ، يالاست تا  الهاكم ت يالا

ت  تسؼ "الجتهز  ح كس ذلػستعداد التحفيزي: الإ.3.3.1  ت ت ي "تيي الستسايالقؾػ الط فزة لمتغممر ي حُ رف أحضل
ك تم  ضت  حتلاتتيلتم الرضت لؽ الططت ستت أي البتاتت الطقتاي القتئطي لطشتك  ا إ  اك الطراف الفتلمي 

 قماؼ  .(Li et al., 2012, p. 2802) اقتا  البتاي لؽ الططت ستت أي الغريف ال تلاي للاستجت تت الؾ تئاي
ا صتل افتؾح اع ال را  لمع استؾػ القتلتة  يأحضت  سب ب   اتاجتطع يعاتالاست تا  الت فمزؼ لا حبمف 

الطت مقي  الطشتك   ت  اك ير اط ذلػ   قظتا الرلتحي الص اي، حطكؽ أن  .(Jennett et al., 2003)الش باي
 ضت أي لتم  الطرضع،إ  اك الطشكلات الطت مقي بتؾثمف  .أي انتهتك خصؾصاي الطريض الانتغت  ظؾابمر 

 .(Rezai-Rad et al., n.d., p. 46) قايالسجلات الص اي الؾ  لطماتت إ ا ة اقتا  البتاي لؽ

هؾ أار ضري ؼ يا فز لقظتا حستس ا   الرلتحي  فاهنغتم بمئ  ذك  لااركزؼ اؾثؾق  ءا ست  
أثظتء التقتط الباتنتت، حطكؽ أن حسج  اؾا قي الطرضع ييطكؽ  سجم  نفس الش ء      تر أستتذ غمر  .الص اي

صؾل إلع باتنتت قتب  لمتلالب يغمر قتب  لمتغممرت حطكؽ لص تب الطصم ي الطبتمفمؽ    الظغتم البمئ  الؾ 
حطكؽ لمطظغطتت بظتء نطتذج الت مؼ الآل   تلباتنتت الت  حشت كهت الفر   الطريض( ي ت  طؾا قتهالطريض  قط 

 . تستبتام ال قؾ  اللكاي  قطات   الطؾا قي لمع أن يتؼ  ؾقا هت ي ظفملهت  صراحيلمغرض الطظصؾص لماه 
اقتم الرلتحي الص اي إلع آلاي  تط ؾ  حؾل الطريض  سمؤ ؼ ذلػ إلع  سهم  الانتقتل اؽ آلاي  تط ؾ  حؾل

 .(Nguyen et al., 2021, p. 290)ييطكظه  ظفمل استرا اجاتت أ ض  ي ا ة الباتنتت ياشت كتهت
 الرقطايتظباقتت الص ي باقتا  الرلتحي الص اي   إلطتم يتجست: )الإلتزام( الاستعداد للسذاركة.1.3.1

الت بمر لؽ  هطهؼ لفؾائت  اؽ خلالت الرقطاي تلتات هؼ القؾة التا  ي الرئاساي    اات  ات الص ي  الط تطميت
 اؽ  هي أخرػ  الط تطمي الرقطايللاستجت تت الؾ تئاي يالطبتيف  شأن استبتام أنغطي الص ي  الرقطاي الص ي

اؽ أ   الالتطت  الظت ح  .(Li et al., 2012, p. 2802)الرقطايالص ي  قظاتت  ضلال لؽ حت تهؼ لمتت يب لمع 
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 يتضطؽ .(Rasheed, 2022, p. 18)لمت ظؾلؾ ات، اؽ الضري ؼ  هؼ  أثمر نشر الت ظؾلؾ ات لمع   تلاي الطجتطع 
-Rezai)أاؽ الط مؾاتت  يا ستء قؾالت، ياي صتلػ التلؼ القتنؾن  يالطتل  لت ظؾلؾ ات الط مؾاتت كللهلا الا ت 

Rad et al., n.d., p. 45).  لتقظاي  تلظسايBlockchain حشط  ذلػ ا ر ي كافاي لطمهت يالتأثمرات الط تطمي لمع ،
النغطي ال تلاي، يالص ؾ تت الطت مقي بت تلاف التظؾير، يابتطر الفش ، يالفؾائت الط تطمي لم قؾ  اللكايت اؽ 

الرلتحي الظباي     اتتختشأن الاست تا  لمطشت كي القت ة لمع  ؾ مر ا مؾاتت أ ض  لمطرضع، الؾصؾل إلع 
 ت أخمراالتؾاص  ي  رقاي الطهت ات قظاتت  ظؾير ي  شبات أ ض  لمطرضع  ،أحتم السبؾا طؾالأؼ يقه 

 .(Rezai-Rad et al., n.d., p. 45) قمم  الخظتء الظباي ي   سمؽ الجؾ ة الص اي يالا تطتعاي
  ؼ   ريف الؾصؾل إلع التجت ة ايل تريناي اؽ قب  اظغطي التجت ة ال تلطاي :الجاىزية التكشهلهجية.3.3.1

(WTO)  لمع أنه الؾصؾل إلع ختاتت اينترنه ي إلع البتاتت ايل تريناي (Wickramasinghe et al., 2005, 

p. 328). اؤشر الجتهزيي الت ظؾلؾ اي  حشمرTRI (Technology Readiness Index ) لاحتضتن إلع ام  الظتس
حتلي  هؾ ح كسي  .(Parasuraman & Colby, 2015, p. 1)ياستبتام التقظاتت الطتظؾ ة لبتاي أهتا هؼ المؾااي

اؽ ال ؾاا  التطكمظاي يالط اظتت ال قماي الت    ت   شك   طتل  است تا  الشبت  ؽ بظايذهظاي لتاي نت جي ل
  .(Kamble et al., 2019, p. 6)لاستبتام التقظاتت الجتيتة

يستئ  التؾاص  الا تطتل  ي حقتس ذلػ  إاكتناي الؾصؾل إلع اينترنه ي   ظؾلؾ ات الهت ف الط طؾل  
ا جتهتت الظطؾ الططتثمي الظت جي لؽ الت ظؾلؾ ات     ،إاكتناي الؾصؾل إلع ال ست تت الطصرفاي لبر الانترنه

زة ال طبمؾ ر الشبصاي يالهؾا ف اللكاي أ ه، الت ماؼ لؽ   ت ي ال كؾاي ايل تريناي، ام اي كتلسفر ئتت أخرػ 
اؽ  .4G/5G) (Parasuraman & Colby, 2015, p. 1)اينترنه لتلاي التت ف يا صتلات الهت ف الط طؾل 

ا تل استبتام  ي  برااج اكت  ي الفمريستت( الط مؾاتت أاؽ أ هزة ي رااجكللػ، الت ظؾلؾ اياؤشرات الجتهزيي 
فاطت  .(Rezai-Rad et al., n.d., p. 45)يالبصؾصاي(  أنغطي الاتن    الطؤسسي    تيت الهؾيي،  قي الباتنتت

يالط ر ي ال طاقي  تل هزة   تلتؾا ر،  ر اط أهطاي الاست تا  الت ظؾلؾ   Blockchainاظصتت يت مف  طزي ؼ 
 ت(Nicolai, 2021, p. 99)يالبرااج يالشاكتت يالتظباقتت يغمرهت اؽ اؾا     ظؾلؾ ات الط مؾاتت يالا صتلات

حشمر الاست تا  الهاكم  إلع  ؾا ر الطؾا   الطتلاي يالاشريي الت   ست طرهت ال كؾاتت  :يةالجاىزية الييكل.3.3.1
ه  قت ة  ظغاطاي ي  ،جتهزيي الطؾا  ُ  ظع   .(Nicolai, 2021, p. 99) قظاتت  تيتةأي  ظفمل    التطت  لطماتت 

الط ر ي الط ت ة لصتن   القرا   ئاساي،   تضطؽ ثلاثي  ؾانبت مؾاتتغمر  قظاي لتلؼ ابت ت    ظؾلؾ ات الط 
 لمع سبم  الط تل، إ ا ة اشتريتت اشريا   ظؾلؾ ات الط مؾاتت( يالساتستت التالطي إلع  تنب ضطتن  طؾي  
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نتاتج الاي يلماه  جتهزيي الطؾا   ضري يي لطقتا  الرلتحي الص اي لاش ريا  تلراحي يال قي    الطشت كي  كت  ت
  .(Li et al., 2012, p. 2802)الال ترينايضطؽ الص ي 

 : (Blockchain)تقييم مدتهى جاىزية السشظهمة الرحية الاماراتية لاعتساد تكشهلهجيا  .3
 دولة الامارات العربية الستحدة:ل. مؤشرات نظام الرعاية الرحية 3.3

لاكمالت لمع  ي  ؾلا ٪،82بظساي  بمغ  نطؾا قؾيتسج  قظتا الرلتحي الص اي    ايات ات ال ر اي الطت تة  
 0222) لتا  بمؽا  فع لت  الطستشفاتت ي ت 0202اممؾن  يلا    مؾل لتم  06لاص  إلع اتػ خطس سظؾات، 

اؽ إ طتل  اينفتق لمع الرلتحي  ٪88ستهطه ال كؾاي ايات ا اي بظساي  تاستشفع 220إلع  220اؽ  ،(0220 –
 ت(COUNCIL, 2022, p. 12 امات   يلا  22ياللؼ بمغ  0226لتم  الص اي    الالا 

 تلمع   ع نطؾ القظتا الص       يلي ايات ات ال ر اي الطت تة أحضت ط  التغمرات التحطؾغرافاي   
اؽ الطتؾقع أن  ي ،0222اممؾن نسطي   مؾل لتم  22لت  سكتن ايات ات ات حقرب  يبمغيتؾقع البظػ التيل  أن 

الظمب    فمز اؽ شأن ذلػ ،0222  مؾل لتم  ٪4.4إلع  ٪2.2اؽ  ،لتات 82الليؽ  زيت ألطت هؼ لؽ نساي   زيت
الزاظ  اؽ  يسمؾك البطؾل  تبر ال ت ات الغلائاي السمئي ي  .لمع الرلتحي الص اي ي لتحي الطسظمؽ  شك  ختص

ت أخمرا اؽ السكتن الاتلغمؽ %86 الت  ح تن  اظهتي  لع السطظيإحمث  ؤ ؼ  ،ظطؾالأبرز ال ؾاا  الت   ت ع 
نتاجي  ت التتخمؽ    اجمس الت تين البماج تالت  اصت ه الاراض طتمػ ايات ات ال ر اي الطت تة ألمع ا تل 

أاراض القمب يالي ام يالسكرؼت ي غ  أاراض كلم ت ات غمر الص اي الطلكؾ ة أللاد،  تفشع الاراض الطزاظي 
-.The U.S)ايات ات  يلي السكتتت التاتغاي السبب الرئاس  للإلتقي   ي القمب السبب الرئاس  لمؾفاتت 

U.A.E. Business Council, 2021, p. 7). ي ؾ  اظت سي بمؽ ال تيت اؽ اللالبمؽ ال تنب  حشهت القظتاو
ص ي ال تيت اؽ الطات  ات الطتط ؾ ة حؾل  أحضتحكؾاي ايات ات ال ر اي الطت تة   ستتت ي يالط مممؽ
لجطاع الطؾاطظمؽ  شتامييؾ ر  غظاي  يتيلي ال    إلزاااتلمع سبم  الط تل، ح ت التأامؽ الص   ت الطؾاطؽ

 ت(COUNCIL, 2022, p. 16  للاية لمع ذلػ،  إن الساتحي ال لا اي آخلة    الا  فتات .يالطكاطمؽ
تيات ات ال ر اي لماه  ظؾير هلا القظتات   يتأسسكطجتل ابت ت ؼ  Blockchain تقظاي ؼ الالتراف ب  
 .Attaran, 2022, p)لز الي اللضتء  Blockchain ه  التيلي اليلع    ال تلؼ الت  ستستبتم (UAE) الطت تة

طتػ است تا  أص تب الطصم ي    الرلتحي الص اي    ايات ات ال ر اي الطت تة لتلؼ ت يفاطت يم   قماؼ ل(7
 ت Blockchain قظاي  ؾي  زيز الؾل   تلتقظاي يالتظفمل ياستبتام حم
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 أبعاد جاىزية الشظام الرحي لتدهيق الرعاية الرحية باعتساد تكشهلهجيا البلهكتذين: .2.3
 سظ تيل  قماؼ استؾػ الجتهزيي لمع استؾػ ك  طرف اؽ أطراف الطصم ي الليؽ سبف ذكرهؼ أللادت  
 :Blockchainلتبشي تكشهلهجيا والسشظسين جاىزية حكهمة الامارات العربية الستحدة .3.1.3
  قظاي التطت  استفت ة اؽحكؾاي  يلي ايات ات ال ر اي الطت تة لاسه  قط صتحب الطصم ي الك ر   

Blockchain، الببراء لمع أن ال كؾاتت الفمت الاي ه  أص تب الطصم ي  لتػ ا غؼ لنه هظتك ا فتق
ياع ذلػ حطكؽ القؾل  أن  تايات ات لمع استؾػ  Blockchain الرئاسممؽ الطسؤيلمؽ لؽ الاهتطتم الطتزايت بد

 ؼ استبتام نطتذج  تيتة لمتطمز الت ظؾلؾ  ، لت زيز التف مر ايبتال   قت  .است تا االك ر ايات ات ه  
لتشجاع إحجت   0215يالطظت سيت لمع سبم  الط تل،   ت يزا ة الاحتطتلات أيل يزا ة ا تراضاي  ؼ إنشتؤهت    لتم 

 ب  الص اي يخظي أبؾعب   اات  ة يتضح ذلػ اؽ خلالي ياس ي اؽ الت تحت  طت حمؾل إبتاعاي لطجطؾل
  الاست تا  الت فمزؼ القؾؼت  ح كس ك  ذلػ .(Awamleh et al., 2022, p. 17)الاسترا اجاي لمرلتحي الص اي

     اسي لط ر ي ا فزات  بظ  الت ظؾلؾ ات    الطظغطي الص اي الاات  ايت ي تت أن التلؼ ال كؾا   
يالتشري تت  التلؼ الاسترا اج ، الطتل ، استشراف الطستقب ياللؼ حشط  أك ر ا فز لططت ستت  بظ  الت ظؾلؾ اتت 

حكؾاي ايات ات ييتجمع  لؼ  .(Alrahbi et al., 2021, p. 10)0222لؼ اؽ خلال  ؤيي يتجست هلا الت تالظباي
كماي ايات ات ال ر اي  لمع سبم  الط تل  ظشرلمع استؾػ الجتا تت يالطؤسستت الت ماطاي، ،  Blockchainتقظايل

اؽ شأن ذلػ التأثمر الا تطتل  الاحجتب  للانتاتج ،  Blockchainلمع اظصي الطتبر مؽالطت تة أي اق التطت  
، ي   للاية لمع ذلػ .(Rasheed, 2022, p. 59)ا ة يالبريجمؽ يالطظغطتت البت  ايبمؽ قت ة الت ماؼ ال تل  ياي 

لترحم  ال طماتت ال كؾااي  "Blockchain ب  اياسترا اج بظه الاات ات ال تيت اؽ البرااج ا  " إطت  هلا التؾ ه
ي   .Blockchain  (Balasubramanian et al., 2021, p. 8)الرئاساي  طت    ذلػ سجلات الرلتحي الص اي إلع

   حت ي اؾعف  الرلتحي  ي تجمع تطر اي ال تناي ضطؽ ا فزات  بظ  الت ظؾلؾ ات الص اي  ت  اشت كي الط ر ي ال
 Alrahbi)يالؾصؾل إلع أحتث اي راءات الظباي يالتقظاتت الظت  يت ا مات ي يلات الص اي إلع اشت كي الط ر ي 

et al., 2021, p. 10).  تلمع است تا  قؾؼ لمطشت كي يتلاطت 
   الطشتريتت ال كؾااي  لتلطاتالجتهزيي الت ظؾلؾ اي، احتمه  يلي ايات ات الطر اي اليلع    ت    

لتلطات( اؽ حمث ال اء حسب اؤشر  تهزيي  06يالطر اي اليلع لر ات   ،لطظتجتت الت ظؾلؾ ات الطتقتاي
 طكتني  متة اؽ اظغؾ  الجتهزيي الهاكماي لنهت أكبر  أحضتت  تطتع (Dutta & Lanvin, 2020, p. 24)الشاكيت

 ت(Balasubramanian et al., 2021, p. 8 اظفف    قظتا الرلتحي الص ايت
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الت تحتت الستساي الت   ؾا ه شركتت الرلتحي الص اي    ايات ات ط  ر ا: الكيان التجاري جاىزية .1.1.3
بظقت  Blockchain   ظؾلؾ ات     ظفمل (SMEs) ال ر اي الطت تة، يختصي الشركتت الصغمرة يالطتؾسظي

لت اسي حتي ي لؽ الشركتت الصغمرة  ي قتاؽ القضتحت التقظايت  بتلاالط ر ي يالؾل ، يالقضتحت التظغاطاي 
 طت     2ت0٪ اؽ الشركتت غمر ات كي لتقظاتت الصظتلي 32 ي ت أنتؾسظي    ايات ات ال ر اي الطت تة، يالط
 تلظساي لمشركتت الصغمرة يالطتؾسظي الت  لتيهت ا ر ي  أات يللاقتهت   طمات هت التجت ييت، Blockchain ذلػ

 ي سؾيقهت الشاك ت  ي السمئي لم طلات الطشفرةتلسط  ت  اتطهت حفسر   فغهت حؾل التقظاي ،  Blockchainبت ظؾلؾ ات
 ق     ي است تا هؼ لالتطت  ا   هلد التقظاتت    الطستقب   القضتحت القتنؾناي يالتظغاطايت ي تلتتل   جتد قمقت ه  

٪( الشركتت    ايات ات ال ر اي الطت تة 69إلع أن غتلباي  أك ر اؽ  ح ت ذلػ نقظي ض ف،  تلظغر القريبت
 ,.Balasubramanian et al).ذلػ    اجتل الرلتحي الص اي( ه  شركتت صغمرة ياتؾسظي   طت   

2021, p. 8) 
 ا ة قتئطي البمؾكتشمؽ يناي الطاتء لقبؾل   ظؾلؾ ات  (Abawajy & Choo, 2020, p. 977)  اسي أعهرت 

إلع أن ا  فتا اتؾسط ال اء الطتؾقع حطكؽ أن ح فز  شك  إحجتب  الطاتء لقبؾل ياستبتام  يأشت تالانتغت ت 
 ة يهلا ح ظ  أن استبتام نغتم إ ا ة الجؾ  ي تلط  ،  إن الجهت الطتؾقع يؤثر  شك  كبمر لمع  ؾقع ال اءتالتقظايت 

؛ ح ت ال صؾل لمع التلؼ حمؾل البمؾكتشؽبتين اتتلب اؽ قب  الطاتء حطكؽ أن ح سؽ  ا  هؼ لاستبتام 
 .(Abawajy & Choo, 2020, p. 978) تلغ الهطاي لت فمز ناي الطاتء  أالفظ  يالطؾا   الطظتساي 

 .نسباتياؽ اؽ اظغؾ  الجتهزيي الت ظؾلؾ اي يالهاكماي،  إن  تهزيي اظغطتت اللطتل ايات ا اي لتلاي   
إلع أن است تا  شركتت القظتا البتص لالتطت    ظؾلؾ ات الط مؾاتت يالا صتلات  حمث  شمر الاحصتئاتت

مي  تل طماتت التجت يي المؾااي ي أ هزة حتسؾ اي اتص اؽ الشركتت  ستبتم٪( 98      ب  ت تا يال تلاي ار ف 
التبزيؽ الس تب ت ي ا  ف ه نساي الشركتت الصغمرة يالطتؾسظي    ايات ات ال ر اي الطت تة  (٪40  تطت  

 0222    ٪(02)إلع 0222    ٪(00)الت  لتيهت امزاناي ابصصي لت ظؾلؾ ات الط مؾاتت اؽ 

.(Balasubramanian et al., 2021, p. 8) اطت ح كس ا  فتا استؾػ الجتهزيي الهاكماي لتيهتت 
 شت ك ال تيت اؽ الشركتت ال تلطاي الرائتة    اجتل   ظؾلؾ ات   :جاىزية مشرات الحلهل الرقسية.3.1.3

   ايات ات ال ر اي الطت تةت ي   ت كلا اؽ  Blockchain الط مؾاتت يالاستشت ات التجت يي      زيز   ظؾلؾ ات
ال تلط  التت ع لطؤسستت  ب   Blockchain اؽ اجمس  زءا (، Microsoft ، SAP،IBM  ،Cisco)شركتت 
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لمع قظتا الرلتحي الص اي  Blockchain إذا كتن الاست تا  ال تم يالت،  إن  ركمز اؾ رؼ حمؾلي الطستقبمايت 
 تل فاطت يت مف بباتنتت إلع الت قمت الطر اط  تلقظتا يالطستئ  الطت مقي  تلاات أستستلاس كللػت هلا ير ع 

ي شط  الت تلاف ت الاات ات  تحتت ابتمفي لمشركتت التقظاي الظتشئي    أعهرت الت استت ي ؾ  الطرضعت 
لمع الرغؼ اؽ التقتم الط رز    إنشتء بظاي   تاي ي الطر ف ي لمطعاشي ياستئجت  الطكت بت  تيضت ي إلع ذلػ، 

ايطت  القتنؾن  يالتظغاط  اللؼ حستلت  يا   ،  تجمع   ي نتلطيصماي، لا  زال هظتك حت ي إلع بظاي   تا
الطتبصصي      Blockchainهظتك  بظاط لمطزيت اؽ اؾ رؼ حمؾليإ ا ة اؤسستت نتشئيت اللطتل    إنشتء 

 ,Langendorf).اجتلات الماتقي البتناي يالتأهم  ال رك ت يهطت اجتلان لمظطؾ    ايات ات ال ر اي الطت تة
2020, p. 19)  

لبر  طاع لم طلاء  نسبات است تا ا غهر نتتئج الطقت لات يالت استت الاستقصتئاي : جاىزية العسلاء.3.1.3
 الص ايت    قظتا الرلتحي حتلاتير ع ذلػ إلع لتم الرضت لؽ البتاتت الطقتاي ي أ  ت  الجتهزيي ال   يت 

اشكتلاي التشغم  البمظ  لطقتا    تلطرضع ح تنؾن اؽ  ترات الانتغت  الظؾيمي يالتشباصتت غمر السماطي ياؽ
حطكؽ الؾصؾل إلع السجلات   غممر عات ة ضطؽ نفس شاكي اقتا  البتاي، لالطجر  ختاتت الرلتحي الص ايت 

هظتك قمف  شأن للاية لمع ذلػ الاستاتء اؽ لطماتت التأامؽت  صعات، إلع  تنبج   التشبات حالظباي، اطت 
أعهرت ال لي اؽ استظلاا ت أم اقمتة أصماي  ترينهت، يختصي ال يييات إذا كتنه الطظتجتت الظباي الت  حش

اؽ الطستجمبمؽ إلع  غبتهؼ  ٪68 شك  لتم لمتقظاتت الجتيتةت لمع سبم  الط تل أشت   است تا ا لاكماتال طلاء 
 Blockchain أنهؼ ساستبتاؾن  ٪62للاية لمع ذلػ، ذكر  .   الؾصؾل  سهؾلي إلع  قت يرهؼ ياختات ا هؼ الظباي

 ,.Balasubramanian et al).أي  قظاتت اطتثمي لتتاع بمت اظشأ الطظتجتت يحتلتهت أثظتء الظق  لبر سمسمي التؾ يت 

2021, p. 9) 
 :. مشاقذة الشتائج3.3

لمجهتت التظغاطاي يال كؾاي      قمف إطت   الطتظتاايالهطاي ا الا ث ؾا  ة    هلُ غهر الظتتئج ال 
   الرلتحي الص اي يالقظتلتت الخرػت ال اتنتت التجت يي ياقتاؾ  Blockchain  ظغاط  اقبؾل لالتطت   قظاي

اقبؾل لمع نظتق ، يل ؽ لتم ي ؾ  إطت   ظغاط   Blockchain قظاي ال مؾل لمع است تا  للاستفت ة اؽ  رص
شركتت  يؾا ه يياقع الت تؼ الرئاس  اللؼ تالتقظاي ياسع ح ط  اصتلح أص تب الطصم ي ياظئ اؽ التطت 

لمع استؾػ الطؤسستت الصغمرة  بظقت الط ر ي يالؾل  ار اط  Blockchain ظفمل    الرلتحي الص اي
 يالطتؾسظيت 
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الهطاي  تلظساي ل   استؾػ الجتهزيي بظفس  ك  ُ  ت اؽ أ  ت ياع ذلػ حطكؽ القؾل أنه لا يتطتع  
ي تلتتل  لا يظاغ   تلضري ة أن حسج   طاع أص تب الطصم ي    تت لتلاي  غض الظغر  تصتحب اصم ي

ا لشاكيت لؽ ُ  ت الجتهزيي اللؼ يتؼ   مممه  الاست تا  اهؼ  شك  ختص لص تب الطصم ي الليؽ حط مؾن لقتل
Blockchain،  لاسه هظتك إشت ة ياع ذلػ، ت حفع ي ات ل الط مؾاتت اللازاي ل طمات هت     ي احمث يم بؾن

لهطاي أص تب الطصم ي ضطؽ الظغتم البمئ  الص   يالليؽ لا حشكمؾن  تلضري ة لقتا ضطؽ  قظاي 
ي مػ الت   لقتابمؽ أص تب الطصم ي الليؽ حط مؾن الت  قت  ظشأ ال باتت الاختلا تت  البمؾكتشمؽ،  قت أهطمه

 ,Nicolai)كللػ  الاست تا استؾػ لاس  قط اؽ حمث الظؾا يل ؽ اؽ حمث     قظاي البمؾكتشمؽت  لقتاه لاس

2021). 

  الخاتسة: .4
 إن التطت  أؼ  قظاي  تيتة ات ؾا بهتف  ؾلمت الكاطي سؾاء لم طم  أي لمطؤسسي نفسهت، يلا  بتمف  قظاي 

Blockchain  الت   سهؼ      بظ    ظؾلؾ ات  ايطت  ال تم لمجتهزييي لتلجه هلد الت اس ذلػت يلهطمتهتلؽ
سمسمي ال ت     الطظغؾاي الص ايت ي   ه    استؾػ است تا  الطظغؾاي الص اي لتيلي ايات ات ال ر اي 

 الطت تة لتبظ   قظاي سمسمي ال ت ت  ؾصمه الت اسي إلع  طمي اؽ الظتتئج يالاقتراحتت نؾ  هت لمع الظ ؾ التتل 7
 الشتائج:. 1.4

 قظاي البمؾكتشمؽ لمع افهؾم اشت كي السجلات اللااركزيي يالآاظي بمؽ اجطؾلي اؽ الطشت كمؽ  قؾم  -
، اطت حج مهت صعاي التلالب أي اللك التشفمر   قظاتتيتؼ  أامؽ السجلات  تستبتام ي  الطؾثؾق بهؼت

  تت اؽ التظباقتت الطبتمفيالتغممرت هلد الطمزة  ج    قظاي البمؾكتشمؽ  لا ي للاستبتام    ال تي
أص تب الطصم ي  لمع استؾػ  تهزيي    الطظغؾاي الص اي Blockchain  ظؾلؾ ات  التطت  يتؾقف -

 تالطشت كمؽ    لطماي الرقطظي
غرف قتئؼ  شك   ط تلجي التغممرات الطت مقي لاست تا  أص تب الطصم ي   غهر الجتهزيي الت فمزيي -

الباتنتت السريريي، ال ت ي إلع التغمب لمع الطشكلات الطت مقي  جؾ ة البتاي أي  كإ ا ةاظتسب 
 تالبصؾصاي

 ط ر ي ال مؾل الجتيتة ي  قت ة الطراف الط ظاي لمع  ؾعاي أنفسهؼ  تلبمؾكشمؽ الطشت كي تهزيي    كس -
 يالالتراف صراحي  فؾائتهت يالت تحتت الط تطميت



في تدهيق خدمات الرعاية  (Blockchain) متطلبات الجاىزية لاعتساد تكشهلهجيا سلدلة الكتل
 دراسة تجربة الإمارات العربية الستحدة: الرحية

 خالد ليتيم

 

 (0202)السنة  ( جوانالشهر)  ( 0)العدد   (7)المجلد                                      مجلة إقتصاد المال والأعمال         333ص

 

ؼ أي الطؤسست   لاستبتام التقظاتت الجتيتةت ي شط  ال ؾاا  الت  الاست تا  التقظ  هؾ الطم  الفر  -
  ستهؼ    هلا الظؾا اؽ الا  اتطت

للاست طت   -   الغتلب الؾقه يالطتل يالاشر  -حشمر الاست تا  الهاكم  إلع  ؾا ر الطؾا   غمر التقظاي  -
    التطت  لطماتت أي  قظاتت  تيتةت    الؾاقعت

 ت Blockchainالطت ت ة الي ه لاست تا  ال كؾاي ايات  اي    قات ة اات  ات  غهر الظتتئج الهطاي  -
 التهصيات:. 2.4

بظتء لمع الظتتئج الست قي، حطكؽ  ؾ اه أؼ اظغؾاي ص اي  ف ر     بظ    ظؾلؾ ات سمسمي ال ت      
  سؾيف ختاتت الرلتحي الص اي إلع الطقترحتت التتلاي7  

الت تاي التقظاي    الطؤسستت الص اي اتظؾ ة ياتؾا قي اع  قظاي  اؽ الضري ؼ أن   ؾن البظاي -
 .البمؾكتشمؽ، ييشط  ذلػ قت ة الظغتم الص   لمع الت تا  اع الباتنتت الضبطي  سرلي ي  تلاي

لتبظ   قظاي البمؾكتشمؽ    اجتل الرلتحي الص اي لابت اؽ إ ستء الطر القتنؾناي يالتظغاطاي،  طت     -
 .ؾصاي يالاتن يالتأكت اؽ الاات تل لمط تيمر الص اي الطت ت ف لممهتذلػ حطتحي البص

لتلؼ  ،ا ستء ثقت ي   تيناي قؾيي بمؽ الطؤسستت الص اي يالطؾ  يؽ يالطرضع يالطست طريؽضري ة  -
تؾا ف لمع الط تيمر يالبري ؾكؾلات يضري ة الاستبتام  قظاي البمؾكتشمؽ    اجتل الرلتحي الص اي، 

 .الطستبتاي
ظمب  ظؾير ي بظ   قظاي البمؾكتشمؽ    اجتل الرلتحي الص اي  طؾي  كتف اؽ قب  الطست طريؽ يت -

 .البتصي لتلؼ ال  تث يالتظؾير ي ظبمف التقظاي لمع نظتق ياسعالطؤسستت يالجهتت ال كؾااي ي 
  ع س   اجتل الرلتحي الص اي،  Blockchain ُ غهر  يلي ايات ات ال ر اي الطت تة كافاي  ظبمف 
يأص تب الطصم ي    الرلتحي الص اي اؽ ابتمف  Blockchain نتيات ياؤ طرات سظؾيي  ركز لمعلتظغاؼ 
نتاجي لللػ، هظتك ش ء ياحت اؤكت حؾل ت  Blockchainاؽ أ   شراكتتلمطست طريؽ   ائطي الت فمزالبمتانت 

 .ص اي أ ض  لطؾاطظمهتبمئي  لتحي  ا ستء شريط التؾ ه ن ؾ  يلي ايات ات ال ر اي الطت تة، يهؾ
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