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إشكالیة القیاس والإفصاح عن رأس المال البشري في القوائم المالیة
دراسة حالة المؤسسة الوطنیة لعتاد الأشغال العمومیة بقسنطینة

The problem of measuring and disclosing the human capital
in the financial statements

A study on the national enterprise for public works materials
in Constantine.
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:الملخص
مؤسســة الوطنیــة لعتــاد تســعى هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى العوائــق التــي تواجههــا ال

ث هنـاك القیاس والإفصاح عن رأس المـال البشـري، حیـفي عملیتي بقسنطینة الأشغال العمومیة 
العدیــد مــن الصــعوبات التــي تعــد عــائق علــى عملیــة القیــاس والإفصــاح عــن رأس المــال البشــري 
والذي أصبح من الأمور المهمة في المؤسسـة، ولتحقیـق أهـداف الدراسـة والإجابـة علـى تسـاؤلاتها 
صــممت اســتمارة لجمــع المعلومــات، حیــث وزعــت هــذه الاســتمارة علــى الأفــراد العــاملین فــي دوائــر 

.SPSSالح المالیة والمحاسبة بالمؤسسة، وتم معالجتها باستخدام البرنامج الإحصائي ومص
القیاس عن رأس المال البشري، الإفصاح عن رأس المال البشري، المؤسسة الكلمات المفتاحیة :

الوطنیة للأشغال العمومیة بقسنطینة.
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مقدمة:
أدى هذا إلى توجه العالم یة الجدیدة والتي تعرف باسم العولمة،نظرا للظروف العالم

نحو اقتصاد المعرفة، أین أصبحت المعرفة هي المورد الأهم التي یعتمد علیها في تحقیق 
أهداف الاقتصادیات ومن باب أولى أهداف المؤسسات، إذ أصبح الاهتمام الأكثر في هذا 

ر فیه، كونه یعد من الأمور الهامة التي یحتاجها الاقتصاد هو رأس المال البشري والاستثما
الاقتصاد ككل أو المؤسسة بصفة خاصة، إذ نجد هناك تزاید كبیر في الاهتمام بالعنصر 

البشري باعتبار أنه یساهم في كل تطور تكنولوجي، وبالتالي یكون قائد قاطرة التنمیة.    
أهم أدوات تطویر الموارد حیث یعد القیاس والإفصاح عن رأس المال البشري من 

البشریة، إذ بالرغم من تعدد البدائل والنماذج المقترحة للقیاس والإفصاح عن رأس المال 
البشري في القوائم المالیة، إلا أنه لم یكن كافي للاستمرار والتطور وذلك كون اعتماد 

لیة تعطي نظرة المحاسبین على قواعد المحاسبة التقلیدیة، إذ تقدم هذه القواعد مقاییس ما
إن قیاس تاریخیة ولیست مستقبلیة، حیث صممت من أجل الأصول المادیة والملموسة، حیث

رأس المال البشري یمكن أن یساعد المؤسسة على أن تكون أكثر كفاءة وربحیة وبالتالي 
أكثر تنافسیة، فبتشخیص رأس المال وقیاسه یصبح متخذي القرار أكثر استعداداً للرفع من 

یة المؤسسیة ، وذلك من خلال تأكید قدرة المؤسسة على تحقیق أهدافها سواء أن الحاكم
كانت هذه الأهداف تتمثل في التخطیط والتمویل أو البحث والتطویر وغیرها من ذلك. 

وتأسیسا لما سبق فإن مشكلة الدراسة تظهر من خلال طرح السؤال الرئیسي التالي:

Abstract :
This study seeks to identify the constraints facing the National

enterprise for public Works materials in Constantine in the processes of
measurement and disclosure of human capital, where there are many
obstacles to the process of measurement and disclosure of human capital
that became one of the important things in the enterprise.
To achieve the objectives of the study and answer its questions a
Questionnaire was designed to collect information, and it was distributed
to individuals working in departments and the services of  finance and
accounting in the enterprise, and were processed using the statistical
program SPSS.
Key words: measurement of human capital, disclosure of human capital,
National enterprise for Public Works materials in Constantine.

الكلمات المفتاحیة: الكلمات المفتاحیة
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ح عن رأس المال البشري في القوائم المالیة فیما تتمثل إشكالیة القیاس والإفصا
؟ الوطنیة لعتاد الأشغال العمومیة بقسنطینةبالمؤسسة 

تتمثل أهمیة الدراسة في:أهمیة الدراسة:- أولا
من خلال  توضح القیاس والإفصاح عن رأس المال البشري الأهمیة العلمیة :

ذا القیاس والإفصاح بالمؤسسة في القوائم المالیة، والكشف عن المعوقات التي تحد من ه
الجزائریة ومن ثمة المساهمة من الناحیة العلمیة في إثراء هذا الموضوع؛

:من خلال دراسة هذا الموضوع في مؤسسة جزائریة، ومن ثم الأهمیة العملیة
تقدیم نتائج ملموسة واقتراحات في محاولة لتمكین المؤسسات الجزائریة من تحقیق أهدافها.

تهدف هذه الدراسة إلى تحقیق ما یلي:داف الدراسة: أه-ثانیا
 التعرف عن الطرق والمداخل المستخدمة للقیاس عن رأس المال

البشري؛
 إلقاء الضوء على الإفصاح عن رأس المال البشري وأهمیته والنماذج

المعتمدة علیها؛
 مدى التزام المؤسسة محل الدراسة بالقیاس والإفصاح عن رأس المال

ومعرفة الصعوبات التي تواجها؛البشري 
 التوصل إلى نتائج واقتراح توصیات لتحسین تطبیق القیاس والإفصاح

عن رأس المال البشري.
لتحقیق غرض الدراسة والوصول إلى الأهداف المحددة، تم نموذج الدراسة: -ثالثا 

تصمیم أنموذج الدراسة التالي:
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سة: نموذج الدرا1الشكل رقم 
المتغیر المستقل

المتغیر التابع

نیمن إعداد الباحثتالمصدر: 
استجابة لمتطلبات أهداف الدراسة، قمنا بصیاغة الفرضیة فرضیات الدراسة: - رابعا 

الرئیسیة التالیة:
الفرضیة الرئیسیة:

لإفصاح عن رأس المال البشري في غیاب التشریعات تتمثل إشكالیة القیاس وا
والمعاییر المحاسبیة الخاصة بالقیاس والإفصاح عن رأس المال البشري وضعف الثقافة 

والاهتمام وصعوبة قیاس العنصر البشري والتكالیف المترتبة عنها.
ویمكن تجزئة الفرضیة الرئیسیة إلى الفرضیات الفرعیة التالیة:

یة:الفرضیات الفرع
 توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین غیاب التشریعات والمعاییر المحاسبیة

؛0,05عند مستوى دلالة والقیاس والإفصاح عن رأس المال البشري 
اس والإفصاح توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین ضعف الثقافة والاهتمام والقی

؛0,05عند مستوى دلالة عن رأس المال البشري

القیاس والافصاح عن رأس المال البشري

معوقات القیاس والإفصاح عن رأس المال البشري

ضعف الثقافة 
والاهتمام

غیاب التشریعات 
والمعاییر 
المحاسبیة

صعوبة قیاس العنصر 
البشري والتكالیف 

المترتبة عنها
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ذات دلالة إحصائیة بین صعوبة قیاس العنصر البشري والتكالیف توجد علاقة
.0,05عند مستوى دلالة المترتبة عنها  والقیاس والإفصاح عن رأس المال البشري 

عینة وأداة الدراسة:-خامسا 
، حیث المؤسسة الوطنیة للأشغال العمومیةتم اختیار عینة الدراسة من عینة الدراسة:-1

SOMATEL،SOMATELاسة من ثلاثة فروع بالمجمع وهي تألفت عینة الدر 
LIEBHERR،SOFAME استمارة على الأفراد العاملین في دوائر 34وقد تم توزیع

%88.23استمارة، أي بنسبة 30ومصالح المالیة والمحاسبة بالمؤسسة، وتم استرجاع  
وهي تعد نسبة قابلة للدراسة.

) لاستخراج النتائج الإحصائیة، spssبرنامج (تم استخدامأدوات البحث المیداني: -2
واستخدام الأسالیب الإحصائیة لتفسیرها: 

معامل ألفا كرونباخ لقیاس مدى ثبات الاستمارة؛
اختبارklomogrov- smirnov) ksللتأكد من إتباع البیانات التوزیع الطبیعي؛ (
جاباتهم بغرض التكرارات والنسب المئویة لوصف مفردات الدراسة وتحدید نسب إ

وصف خصائص العینة؛
 المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لترتیب إجابات مفردات الدراسة لعبارات

الاستبیان حسب درجة الموافقة؛
معامل الارتباط بیرسون لبیان علاقة الارتباط متغیرات الدراسة؛
.الانحدار البسیط لتحدید شكل واتجاه العلاقة

سابقة: الدراسات ال-سادسا 
من أجل دراسة هذه الإشكالیة واختبار الفرضیات سوف یتم الاستعانة ببعض 
الدراسات السابقة، حیث سنرى ما توصلت إلیه هذه الدراسات ومن ثم الإضافة التي تصبوا 

إلیها دراستنا، ومن أهم الدراسات التي نراها مناسبة ما یلي:
مل المؤثرة في مستوى الإفصاح بعنوان العوا)2014دراسة (إنعام محسن زویلف، 

المحاسبي عن الموارد البشریة في التقاریر المالیة للبنوك العاملة في الأردن:
وهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أثر العوامل ذات العلاقة ببعض خصائص 
البنك في مستوى الإفصاح عن الموارد البشریة في التقاریر المالیة السنویة للبنوك في 

، كما تهدف إلى بیان مستوى الإفصاح عن الموارد البشریة في هذه التقاریر. الأردن
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ومن أهم النتائج أن الإفصاح عن الموارد البشریة یدخل بشكل عام ضمن إطار 
الإفصاح الطوعي حیث لا یوجد في الوقت الراهن معیار محاسبي خاص بالموارد البشریة 

توى الإفصاح عن الموارد البشریة في التقاریر ضمن معاییر المحاسبة الدولیة، وتتراوح مس
المالیة بین متوسط وضعیف. وما أوصت به الدراسة إلى أهمیة إدراك إدارات البنوك إلى 
وجود علاقة بین خصائص البنك ومستوى الإفصاح عن الموارد البشریة في التقاریر 

الخصائص. المالیة، إذ إن زیادة مستوى هذا الإفصاح یعكس صورة جیدة عن هذه 
) بعنوان الاستثمار في رأس المال البشري 2009دراسة( فرعون أمحمد، محمد إلیفي، 

كمدخل حدیث لإدارة الموارد البشریة بالمعرفة:
هدفت هذه الدراسة إلى دراسة أهم التغیرات التي طرأت على إدارة الموارد البشریة 

ال البشري بتحسین تنافسیة في إطار اقتصاد المعرفة، وعلاقة الاستثمار في رأس الم
المؤسسات.

ومن أهم النتائج التي وصلت إلیها الدراسة أن رأس المال البشري هو ذلك الأسلوب 
أو الآلیة التي یمكن أن تخصص بها المؤسسة مبلغ معین بغیة تكوین جهازها البشري 

ذلك بشكل علمي، وسلیم بما یساهم ذلك في تحقیق أهدافها خلال فترة الخطة ویتطلب 
وجود مقومات الاستثمار في هذه الموارد ومعرفة مبررات وكیفیة استخدامها كما یتطلب 

ذلك وجود خطة مسبقة تحدد الهدف من الاستثمار.
) بعنوان القیاس والإفصاح المحاسبي عن الموارد البشریة 2002دراسة( رشا حمادة، 

ئة التدریسیة في جامعة وأثره في القوائم المالیة " دراسة تطبیقیة على أعضاء الهی
دمشق":

وما تهدف له هذه الدراسة إلى قیاس رأس المال البشري وتحدید أثره في القوائم 
المالیة وبیان كیفیة الإفصاح عن تكالیف وقیمة الموارد البشریة.

ومن أهم النتائج الذي توصل إلیها الباحث، أن حتى تقوم المحاسبة عن الموارد 
أن یقدم المختصون وسائل جدیدة ومبتكرة تتناسب مع المتغیرات البشریة بدورها لابد 

والاحتیاجات الجدیدة والمتزایدة والتي ترسخ الحاجة إلى نظام محاسبي شامل یضمن تدفق 
معلومات عن الموارد المالیة والبشریة للمؤسسة. 

من ما یمیز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة في كونها تناولت العوائق التي تحد 
عملیة القیاس والإفصاح عن رأس المال البشري في الجزائر، والتي من بینها غیاب 
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المعاییر المحاسبیة التي تبین عملیة القیاس والتشریعات التي تلزم على الإفصاح عنها، 
وقد ركزت هذه الدراسة على دراسة حالة خاصة أنها كانت في مؤسسة اقتصادیة جزائریة.

: منهج الدراسة-سابعا 
بناء على طبیعة الدراسة والأهداف التي تسعى لتحقیقها، تم الاعتماد على المنهج 
الوصفي لتغطیة الجانب النظري من الدراسة والمنهج التحلیلي من خلال الدراسة المیدانیة 

التي كانت بالمؤسسة الوطنیة لعتاد الأشغال العمومیة بقسنطینة.
الإطار النظري للدراسة

أس المال البشريماهیة ر -أولا 
یعد رأس المال البشري المؤشر الرئیسي في جمیع مكونات التنمیة، إذ یمثل مهارات 

وقدرات الأفراد العاملین بالمؤسسة وهو الحلقة الأساسیة في عملیة الإبداع.
تعریف رأس المال البشري: -1

لتي تؤدي یمثل رأس المال البشري في "القدرات الفطریة والمكتسبة لدى كل فرد، وا
مثل إلى زیادة القیمة الاقتصادیة المضافة لكافة مجالات الأعمال إذا أحسن استثمارها

. فهو" القیمة المضافة التي یقدمها الأفراد للمؤسسات، والتي تستطیع التمیز 1باقي الأصول"
.2من خلالها عن بقیة المنافسین فتحقق بذلك البقاء والاستمرار"

على أنه" أصل غیر ملموس في المؤسسة والذي یمكن من ویعد رأس المال البشري
الدرایة والتفكیر والإبداع الذي یمكن المؤسسة من التفوق والتمیز في بیئتها التي تتمیز 

إذ یعتبر رأس المال البشري المورد الأهم في المؤسسة، فنجاح أي .3بالتغیرات الشدیدة"
البشریة، وهذا لا یكون إلا من خلال إدارة مؤسسة مرتبط بمدى إبداعات وابتكارات مواردها 

4فعالة لرأس المال البشري تهتم بتحقیق رضا وولاء العمال للمؤسسة.

فإن رأس مال البشري یعد على أنه مجموعة القدرات والخبرات البشریة وعلیه
المتراكمة، التي یكتسبها من خلال العلم والخبرة، أي لیس ملك للمؤسسة، إذ یعد مصدر 

كار والتحسین.  للابت
5من  بین الأسباب نجد ما یلي:أسباب الاهتمام برأس المال البشري: -2

التطورات التكنولوجیة الهائلة؛
اعتبار المعرفة أهم مكون للمیزة التنافسیة؛
شدة المنافسة في السوق؛
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 .التغیر في أذواق المستهلكین
بالموارد البشریة یساعد في تحقیق إن الاهتمام مزایا الاهتمام برأس المال البشري: -3

6الفوائد الآتیة:

 یمكن من زیادة القدرة الإبداعیة للعاملین في المؤسسة وفي كافة المستویات؛
تعزیز ولاء العملاء القدامى؛
العمل على جذب عمال جدد یمتازون بالكفاءة والمهارة اللازمة؛
ت لتقدیم منتجات جدیدة تستطیع المؤسسة تقلیل الفترة الزمنیة بین الابتكارا

ومطورة؛
 القیام بتخفیض التكالیف ومن ثمة إمكانیة تخفیض أسعار البیع إلى المستویات

التنافسیة؛
.إدخال تعدیلات جوهریة على أنشطة المؤسسة وأعمالها

ثانیا: القیاس والإفصاح عن رأس المال البشري في القوائم المالیة
وجد نموذجین للقیاس عن رأس المال البشري حیث یمداخل قیاس رأس المال البشري: -1

نجد نموذج یعتمد على القیمة والثاني على التكلفة:
ویقصد بها هنا القدرة على تقدیم خدمات أو مدخل القیاس الذي یعتمد على القیمة: 1-1

منافع اقتصادیة في المستقبل، حیث أن الأصل یصبح غیر قادر على تقدیم خدمة فإنه 
لقیمة، أما قیمة الأصل فیقصد بها القیمة الحالیة للخدمات المتوقعة في یصبح عدیم ا

المستقبل.
7أما أهم نماذج قیاس رأس المال البشري التي تعتمد على القیمة:

 یمكن أن تقدر برسملة الإیرادات التي تزید على المشتراتنموذج الشهرة غیر :
تي تشكل الوحدة جزءا منها.الإیرادات العادیة للصناعة أو لمجموعة المؤسسات ال

:یعتمد سعر المزایدة الأعلى كقیمة للفرد نظرا لأنه نموذج المزایدة التنافسیة
یمثل المعادل التقدیري الحالي للاستخدام الأمثل لخدمات الأفراد بین مراكز الربح.

:إن قیمة رأس المال محدودة نموذج القیمة الحالیة للإیرادات المستقبلیة
ذا النموذج ستزود مستخدمي البیانات المالیة بمعلومات قابلة للتقویم حول باستخدام ه

التغیرات في القوى العاملة لمؤسسة ما.
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:وهي التي تتضمن التنبؤ بالإیرادات المستقبلیة، وحسم نموذج القیمة الاقتصادیة
تلك الإیرادات المستقبلیة.

:الأفراد من خلال أدوارهم وهو ینظر إلى حركة نموذج تقویم المكافآت المستقلة
المختلفة أو مناصبهم في المؤسسة باعتبار ذلك عملیة مستقلة تعتمد على الوظائف السابقة 

أو حالات الخدمة التي قام بها الفرد في المؤسسة.
 نموذجLikert:حیث تتعامل مع للعلاقة بین السبب والتدخل والنتیجة النهائیة

س كعنصر هام في نجاح العدید من المؤسسات.عملیة أو مجموعة عملیات بین النا
 :حیث یقوم على تقدیر للقوة العاملة ما وتقدیر تكالیف نموذج الأبعاد الخمسة

المدخلات المختلفة لتحسین كفاءة التنظیم الإنساني، ویقترحها أن تتضمن أبعاد الأصول 
الإنسانیة المعرفة والمهارات والصحة والوفرة والوضع الجسماني.

یقوم ج المنافع الصافیة لمعادلة لظروف التأكد والمحسومة لأوغاننموذ :
بمراعاة التكلفة والمنفعة لقیمة الموارد البشریة في مؤسسة ما. 

من خلال هذا المدخل فإن قیمة رأس مدخل القیاس باستخدام التكلفة التاریخیة: 1-2
یعتمد التقویم باستخدام هذه المال البشري تتحدد من خلال التكلفة اللازمة للحصول علیه، و 

الطریقة مثل الأسس المستخدمة في تقویم الأصول المادیة وعلیه فإنه یتم تقسیم تكلفة 
الموارد البشریة إلى قسمین: القسم الأول یتم التعامل معها بصفة المصروفات الجاریة 

تمكن من كالرواتب والأجور، أما القسم الثاني فیتم التعامل معها كمصروفات رأسمالیة 
زیادة المنافع المستقبلیة، حیث إن الإطفاء یكون على مدار العمر الإنتاجي للموارد البشریة 
لتحدید نصیب كل فترة منها، ویمثل الجزء المستفید منها بقسط الإطفاء السنوي، أما الجزء 
المتبقي من الكلفة الأصلیة الذي یظهر في قائمة المركز المالي مطروحا منه الجزء 

ستنفد فیمثل الجزء غیر المستفید، أما في حالة الاستغناء عنه قبل انتهاء حیاته الم
8الإنتاجیة یتم العمل على معالجة الرصید المتبقي كخسارة تغلق في حساب النتیجة السنوي

توجد عدة طرق یتم على أساسها الإفصاح طرق الإفصاح عن رأس المال البشري:-2
9عن رأس المال البشري:

: یتم الإفصاح عن المعلومات المالیة التي تتعلق لإفصاح في تقریر مجلس الإدارةا2-1
بالاستثمار في رأس المال البشري، فیتم توضیح حجم الاستثمارات التي قامت المؤسسة في 
توجیهها نحو تطویر إمكانیات العلمیة لدى العاملین في المؤسسة، وتفید هذه المعلومات 
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لمالیین بمدى اهتمام المؤسسة بتنمیة رأس المال البشري باعتبار المستثمرین والمحللین ا
عامل لتحقیق الربحیة في الأجل الطویل.

تناسب هذه الطریقة المؤسسات التي تنفق مبالغ عداد قائمة الاستثمارات المعنویة: إ2- 2
ضخمة على شراء براءات الاختراع وشهرة المحل لمؤسسات بالإضافة إلى الاستثمار في 

لأصول البشریة في المؤسسات التي تستخدم أسالیب التكنولوجیا المتقدمة ویكون لهذه ا
القائمة تبویب مفصل من قائمة الدخل.

یتم الإفصاح عن رأس المال البشري الإدراج في القوائم المالیة الأساسیة المدققة: 3- 2
خارجي، وبهذا ضمن قوائم مالیة أساسیة وتخضع لمراجعة مراقب الحسابات أو مراجع ال

الإجراء یتم رسملة رأس المال البشري وإدراجها في قوائم مالیة وإقفال الاستنفاذ السنوي في 
قائمة الدخل على مدى عدة سنوات مالیة.

یتم الإفصاح عن رأس قوائم مالیة غیر مدققة تلحق بالقوائم المالیة الأساسیة: 4- 2
ة وتدقیق من قبل مراقب الحسابات، المال البشري في قوائم منفصلة لا تخضع لمراجع

بحیث یتم إدراجها ضمن ملاحق القوائم المالیة الأساسیة المدققة من قبل المراجع 
الخارجي. 

من أهم المنافع التي الآثار المترتبة على الإفصاح والقیاس عن رأس المال البشري: -3
10ي:یمكن أن تتحقق من الإفصاح والتقریر عن رأس المال البشري ما یل

 العمل على توفیر كل البیانات اللازمة الخاصة بالرقابة على مكونات رأس المال
البشري ومن ثمة دعم المركز المالي للمؤسسة؛

 توفیر البیانات المتعلقة بالتخطیط ورقابة الأصول غیر الملموسة لأغراض
التقاریر الاجتماعیة والبیئیة؛

وائم وف یزید درجة الشفافیة في القإن الإفصاح والقیاس عن رأس المال البشري س
زیادة درجة الاعتماد علیها من مستخدمیها الحالیین المالیة، وهذا سوف یعمل على

والمرتقبین ومتخذي القرارات من داخل وخارج المؤسسة؛
وعلى الرغم مما یحققه التقریر عن رأس المال البشري من منافع إلا أن هناك عدد من 

بة على الإفصاح. والتقریر عنه ومن أهمها:الآثار السلبیة المترت
 إمكانیة إلحاق الضرر بالمركز التنافسي للمؤسسة من خلال القیام بالكشف عن

بعض المعلومات التي من شأنها إفادة المنافسین؛
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 زیادة مسؤولیة المؤسسة تجاه الغیر فیما یتعلق بالقرارات التي تعتمد على قیم
یتم التقریر عنها، خاصة وأن هذا التقییم یتم في ظروف عناصر رأس المال البشري التي 

تتسم بعدم التأكد؛
 الإفصاح عن رأس المال البشري لا یحض بالقبول العام في القوائم في ظل

النظام المحاسبي التقلیدي.
ثالثا: عوائق القیاس والإفصاح عن رأس المال البشري

والإفصاح عن رأس المال البشري فیما تتمثل الصعوبات التي تواجهها المؤسسة في القیاس
11یلي:

 إمكانیة إلحاق عدة أضرار مالیة أو معنویة بالمؤسسة نتیجة تحدید القیمة
الحقیقیة لأصولها البشریة في القوائم المالیة وخصوصا في ظل المنافسة بین المؤسسات 

المتعلقة في استقطاب الكفاءات البشریة؛
التقلیدیة التي تعتمد على قیاس الأصول عدم استطاعة الأسالیب المحاسبیة

الملموسة من واقع السجلات التاریخیة للمؤسسات على قیاس وتقدیر قیمة رأس المال 
البشري لها، الذي یشكل جزء كبیرا من أصولها؛

. ضعف قدرة الأسالیب المحاسبیة في تحدید مكونات رأس المال البشري
الإطار التطبیقي للدراسة

على إشكالیة القیاس والإفصاح عن رأس مال البشري بالمؤسسة سنحاول التعرف
محل الدراسة، وهذا من خلال مجموعة من الأسئلة والتي ترجمتها محاور الاستمارة.

التعریف بالمؤسسة الوطنیة لعتاد الأشغال العمومیة بقسنطینة:- أولا
یة اقتصادیة تعتبر المؤسسة الوطنیة لعتاد الأشغال العمومیة شركة مساهمة عموم

، یقدر عدد عمالها بـ 83ــــ 06ذات طابع صناعي تجاري، وهذا بموجب المرسوم رقم 
عامل، فهي تعتبر أكبر مؤسسة في الصناعات المیكانیكیة، حیث تضم مجموعة 8000

من الوحدات تنتشر هذه الوحدات عبر التراب الوطني، كما یتكون المجمع من ستة فروع 
عین السمارة، بقسنطینة واحد بالجزائر والآخر ببجایة، والتوزیع كماإنتاج، أربعة فروع ب

یلي:
SOFAME:المیكانیكیة)،(الصناعةSOMATEL: ،(عتاد الترسنة والرفع)

SOMATELIEBHERR: هي شراكة جزائریة ألمانیة مع مجموعة
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LIEBHERR،SOFARE: (صناعة المحمل الارتدادي)SOMABE (عتاد الإسمنت):
SOG ECO:.(رافعات للعمارات وأجهزة الرص)

لقد تم استخدام تقنیة الاستبیان كأداة لجمع البیانات من تقدیم استبیان الدراسة: -ثانیا
) سؤال، وتم تقسیمه إلى محورین:15أفراد عینة الدراسة حیث یتكون الاستبیان من (

ي ویشمل والذي خصص لعوائق القیاس والإفصاح عن رأس المال البشر المحور الأول: 
ثلاثة مجالات؛ 
.وضعت له عدة فقرات خاصة بالقیاس والإفصاح عن رأس المال البشريالمحور الثاني:

لتحقق من ثبات أداة الدراسة تم استخدام وحساب ألفا كرونباخ ثبات أداة الدراسة: -ثالثا
والجدول الموالي یبین ذلك:

:  مدى ثبات محاور الدراسة1جدول رقم 

.SPSSمخرجاتمن إعداد الباحثین اعتمادا على المصدر:
ویعد مقبول لأغراض %80من الجدول السابق تبین أن معامل الثبات بلغ نسبة 

.ة وهذا ما یدل على ثبات محاور الدراسةالدراس
Kolmogorovسوف نستخدم اختبارمدى ملائمة البیانات للتحلیل الإحصائي:-رابعا

– Smirnov

قیمة ألفا كرونباخنالعنواالرقم
المحور الأول: عوائق القیاس والإفصاح عن رأس 1

المال البشري
0,78

المجال الأول: غیاب التشریعات و المعاییر المحاسبیة  2
الخاصة

0,84

المجال الثاني: ضعف الثقافة والاھتمام بالقیاس 3
والإفصاح عن رأس المال البشري

0,73

قیاس العنصر البشري المجال الثالث: صعوبة 4
والتكالیف المترتبة عنھ

0,63

المحور الثاني : القیاس والإفصاح عن رأس المال 5
البشري

0,84

0,80الاستمارة ككل6
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–Kolmogorovمدى ملائمة البیانات للتحلیل الإحصائي ( اختبار: 2جدول رقم Smirnov(
Kolmogorovالعنوانالرقم

– Smirnov
مستوى المعنویة

المعاییر المجال الأول: غیاب التشریعات و1
المحاسبیة  الخاصة

0.1340.180

المجال الثاني: ضعف الثقافة والاھتمام 2
بالقیاس والإفصاح عن رأس المال البشري

0.1380.152

المجال الثالث: صعوبة قیاس العنصر 3
البشري والتكالیف المترتبة عنھ

0.2420.200

ئق القیاس والإفصاح المحور الأول: عوا5
عن رأس المال البشري

0.1420.126

المحور الثاني : القیاس والإفصاح عن 6
رأس المال البشري

0.2370.140

0.1110.200الاستمارة ككل7

.SPSSمخرجاتمن إعداد الباحثین اعتمادا على المصدر:
ع البیانات إتباأي 0.05من خلال مستوى المعنویة نلاحظ أن كلها أكبر من 

ومن ثمة إمكانیة إجراء الاختبارات المعلمیة المتمثلة في معامل ارتباط ،لتوزیع الطبیعيل
بیرسون وتحلیل الانحدار.

سنحاول تحلیل البیانات أو المعلومات الشخصیة المكونة تحلیل النتائج: -خامسا
نتائج أسئلة للاستبیان والمتحصل علیها من إجابات أفراد العینة إضافة إلى تحلیل 

المحورین واختبار الفرضیات.
سنحاول عرض إجابات أفراد : تحلیل اتجاهات أفراد العینة اتجاه متغیرات الدراسة-1

عینة الدراسة وتحلیلها باعتماد المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة من خلال 
الجداول التالیة:

بما أن المحور الأول قسم إلى ثلاث ول: تحلیل إجابات أفراد العینة نحو المحور الأ 1-1
مجالات وعلیه كانت اتجاهات أفراد العینة حسب هذه المجالات كما یلي:

تحلیل إجابات أفراد العینة نحو المجال الأول:
یمكن استنتاج ما یلي:3رقم من خلال الجدول

: أفراد عینة الدراسة موافقون على
اسبة الموارد البشریة؛للمؤسسة نظام محاسبي لا یتماشى مع مح-
اس والإفصاح عن رأس المال لا توجد قوانین وعقوبات تعاقب من لا یقوم بالقی-

؛البشري
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.یوجد ضعف في الرقابة على القیاس والإفصاح عن رأس المال البشري-
إن النتائج السابقة تعد مقبولة وهي نتائج متوقعة كون أن هناك غیاب وضعف كبیر 

لخاصة بالقیاس والإفصاح عن رأس المال البشري، حیث لا نشعر أن للتشریعات والقوانین ا
المؤسسات الجزائریة مهتمة كثیرا برأس المال البشري وخاصة من الجهة المحاسبیة مما 

انعكس على إجابات أفراد عینة الدراسة.  
أفراد العینة غیر موافقین على: 

رأس المال البشري. لا توجد معاییر محاسبیة تقیس وتفصح عن الاستثمار في
وهذه النتیجة تخدم الفقرات السابقة إذ أن الأفراد غیر موافقین على عدم وجود معاییر 
محاسبیة للقیاس والإفصاح عن رأس المال البشري، أي أن هناك خلل یكمن في الرقابة 

ومدى صرامة القوانین.
المعاییر غیاب التشریعات و لمعیاریة لمجال : المتوسطات الحسابیة والانحرافات ا3جدول رقم 

البشري فصاح عن رأس المالالخاصة بالقیاس والإالمحاسبیة 

الفقرةالرقم
الوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

الترتیب

یوجد ضعف في الرقابة على القیاس 1
3.730.82والإفصاح عن رأس المال البشري

3

لا توجد قوانین وعقوبات تعاقب من لا یقوم 2
3.770.89قیاس والإفصاح عن رأس المال البشريبال

2

لا توجد معاییر محاسبیة تقیس وتفصح عن 3
2.510.91الاستثمار في رأس المال البشري

4

للمؤسسة نظام محاسبي لا یتماشى مع 4
3.870.90محاسبة الموارد البشریة

1

3.470.45.المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري العام

.SPSSمخرجاتمن إعداد الباحثین اعتمادا على صدر:الم
یمكن استنتاج ما یلي:4رقم من خلال الجدولو 

: أفراد عینة الدراسة موافقون على
لا تقوم المؤسسة بتقدیم ندوات ومحاضرات في محاسبة الموارد البشریة؛-
یوجد بالمؤسسة ضعف في الإعلام ونشر ثقافة محاسبة الموارد البشریة؛-
.ك ضعف بالمؤسسة في التوعیة بأهمیة القیاس والإفصاح عن رأس المال البشريهنا-

ومن خلال ما سبق یتبن أن المؤسسة محل الدراسة لا تهتم بنشر الوعي حول 
أهمیة القیاس والإفصاح عن رأس المال البشري، إذ أن هناك ضعف كبیر في استخدام 





197 

كن في الدهنیات السائدة القدیمة التي لا ولعل السبب یموسائل التوعیة حول هذه الأهمیة ،
تؤمن بأهمیة المورد البشري وهذا أیضا یفسر سبب وجود الضعف الرقابي داخل المؤسسة.

أفراد العینة غیر موافقین على: 
 تعاني المؤسسة من تفاوت في الثقافات فیما یتعلق بالقیاس والإفصاح عن رأس مال

البشري. 
تفاوت في ثقافات الأفراد أي إمكانیة الفهم السهل وهذا یدل على أنه لا یوجد 

والسریع لأهمیة القیاس والإفصاح عن رأس المال البشري لكن المؤسسة لم تراعي لذلك.
ضعف الثقافة لمجال : المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة 4جدول رقم 

والاهتمام بالقیاس والإفصاح عن رأس المال البشري
المتوسط الفقرةالرقم

الحسابي
الانحراف 
المعیاري

الترتیب

ھناك ضعف بالمؤسسة في التوعیة بأھمیة 1
3.630.99القیاس والإفصاح عن رأس المال البشري

3

تعاني المؤسسة من تفاوت في الثقافات فیما 2
یتعلق بالقیاس والإفصاح عن رأس مال 

البشري
2.471.00

4

ومحاضرات لا تقوم المؤسسة بتقدیم ندوات3
3.870.81في محاسبة الموارد البشریة

1

یوجد بالمؤسسة ضعف في الإعلام ونشر 4
3.800.92ثقافة محاسبة الموارد البشریة

2

3.440.54المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري العام.

.SPSSمخرجاتمن إعداد الباحثین اعتمادا على المصدر:
تاج ما یلي:من خلال الجدول یمكن استنو 

: أفراد عینة الدراسة موافقون على
تواجه المؤسسة صعوبة في قیاس العنصر البشري نظرا لكونه عملیة غیر قابلة للتكهن -

بها وبنتائجها ؛ وهذا أمر منطقي كونه أصل غیر ملموس یصعب قیاسه.
أفراد العینة محایدین على: 

من عملیة القیاس والإفصاح عن رأس مال تعتقد المؤسسة أن العوائد المالیة المتوقعة -
البشري أقل من تكالیفه ویرجع ذلك لصعوبة قیاس رأس المال البشري، فهم لا یستطیعون 

مقارنة العوائد المالیة بالتكالیف لذلك كانوا محایدین.
أفراد العینة غیر موافقین على: 



 

1982016

ظفیها على القیاس تعاني المؤسسة من عدم كفایة مواردها المالیة لأجل تدریب مو -
والإفصاح عن رأس المال البشري، وهذا یدل على أن المؤسسة لها موارد مالیة معتبرة 
باستطاعتها توجیهها نحو التدریب عن القیاس والإفصاح عن رأس المال البشري، إلا أن 

المؤسسة لا تقوم بذلك ولا تبالي لذلك كون أن الإدارة لا تشجع على مثل هذه الأمور.
:صعوبة قیاس لمجال: المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة 5رقم جدول 

العنصر البشري والتكالیف المترتبة عنها
المتوسط الفقرةالرقم

الحسابي
الانحراف 
المعیاري

الترتی
ب

تواجھ المؤسسة صعوبة في قیاس 1
العنصر البشري نظرا لكونھ عملیة غیر 

قابلة للتكھن بھا وبنتائجھا 
3.870.86

1

تعاني المؤسسة من عدم كفایة مواردھا 2
المالیة لأجل تدریب موظفیھا على 
القیاس والإفصاح عن رأس المال 

البشري

2.130.81

3

تعتقد المؤسسة أن العوائد المالیة 3
المتوقعة من عملیة القیاس والإفصاح 

عن رأس مال البشري أقل من تكالیفھ
2.930.58

2

2.970.36والانحراف المعیاري العام.المتوسط الحسابي

.SPSSمخرجاتمن إعداد الباحثین اعتمادا على المصدر:
تحلیل إجابات أفراد العینة نحو المحور الثاني:1-2

: المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمحور القیاس 6جدول رقم
والإفصاح عن رأس المال البشري

المتوسط الفقرةالرقم
سابيالح

الانحراف 
المعیاري

الترتیب

یساعد الإفصاح عن رأس المال البشري 1
3.220.74الحكم عن كفاءة وأداء المؤسسة بشكل فعال

4

یعكس الإفصاح عن رأس المال البشري 2
3.600.93المزید من الثقة في القوائم المالیة

2

یساھم الإفصاح عن رأس المال البشري 3
3.201.11یة في القوائم المالیةالمزید من الموضوع

3

یساھم القیاس والإفصاح عن رأس المال 4
البشري في تقدیر تكالیف المؤسسة وبالتالي 

اتخاذ القرارات الملائمة
3.670.99

1

المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري 
3.420.42العام.

.SPSSمخرجاتمن إعداد الباحثین اعتمادا على المصدر:





199 

ن خلال الجدول یمكن استنتاج ما یلي:م
: أفراد عینة الدراسة موافقون على

يیساهم القیاس والإفصاح عن رأس المال البشري في تقدیر تكالیف المؤسسة وبالتال-
اتخاذ القرارات الملائمة؛

یعكس الإفصاح عن رأس المال البشري المزید من الثقة في القوائم المالیة؛-
المؤسسة لهم قدر على الوعي بأهمیة القیاس والإفصاح عن وما نلاحظه أن عمال 

رأس المال البشري، ویرجع ذلك لكون غالبیة العینة من خرجي الجامعات إلا أن المؤسسة 
لا تستثمر في ذلك.

أفراد العینة محایدین على: -
یساهم الإفصاح عن رأس المال البشري المزید من الموضوعیة في القوائم المالیة؛-
الإفصاح عن رأس المال البشري الحكم عن كفاءة وأداء المؤسسة بشكل فعال.یساعد -

ونجد أن هناك محایدة في هاتین الفقرتین المتعلقتین بأهمیة القیاس والإفصاح عن 
رأس المال البشري، وهذا راجع عن عدم اهتمام المؤسسة بنشر الوعي اللازم بذلك مما 

ایدین.اختلط علیهم الأمر بشأن ذلك فكانوا مح
سنحاول اختبار فرضیات الدراسة، من خلال استخدام اختبار فرضیات الدراسة: -سادسا

معامل الانحدار البسیط، معامل الارتباط ومعامل التحدید، حیث من خلاله یتم رفض أو 
قبول فرضیات الدراسة.

ل من ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة أقوتكون العلاقة الفرضیة الفرعیة الأولى:
كما هو في الجدول التالي:0.05

: نتائج اختبار الفرضیة الفرعیة الأولى7جدول رقم

البیان
R

معامل 
الارتباط

R2

معامل 
التحدید

B
معامل 
الانحدار

الثابت
DF

درجة 
الحر
یة

Sig
مستو

ى
ةلالدلا

غیاب 
التشریعات 
والمعاییر 

المحاسبیة  
الخاصة

0.7830.613
0.172

2.686

1
0.007
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.SPSSمخرجاتمن إعداد الباحثین اعتمادا على المصدر:



 

2002016

غیاب أظهرت نتائج التحلیل الإحصائي وجود علاقة ذي دلالة إحصائیة بین
والقیاس والإفصاح عن رأس المال البشري، حیث التشریعات والمعاییر المحاسبیة الخاصة 

وهذا ما یدل على وجود علاقة %61.30ل التحدید، ومعام%78.30بلغ معامل الارتباط 
ارتباط قویة وموجبة بین المتغیرین، أي أن المتغیر المستقل یفسر التغیر الحاصل في 

والبقیة ترجع لأسباب أخرى ونلاحظ أن مستوى الدلالة أقل من %61.30المتغیر التابع ب
ومنه نتأكد من صحة الفرضیة الفرعیة الأولى.0,05

لاختبار صحة الفرضیة الفرعیة الثانیة فإن الجدول التالي یوضـح لفرعیة الثانیة:الفرضیة ا
نتائج اختبار الفرضیة الفرعیة الثانیة: 8جدول رقمذلك:
معامل Rالبیان

الارتباط
R2 معامل

التحدید
B معامل

الانحدار
DFالثابت

درجة 
الحریة

Sig
مستو

ى 
الدلالة

ضعف الثقافة 
الاھتمام بالقیاس و

والإفصاح عن رأس 
المال البشري

0.7110.50
5

0.3112.19
7

10.00
0 28
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.SPSSمخرجاتمن إعداد الباحثین اعتمادا على المصدر:
أظهرت نتائج التحلیل الإحصائي وجود علاقة ذي دلالة من الجدول السابق 

قیاس والإفصاح عن رأس المال البشري والقیاس ضعف الثقافة والاهتمام بالإحصائیة بین 
، ومعامل %71.11معامل الارتباط والإفصاح عن رأس المال البشري، إذ بلغ 

وهذا ما یدل على وجود علاقة ارتباط قویة وموجبة بین المتغیرین، أي أن %50.50التحدید
قیة ترجع والب%50.50المتغیر المستقل یفسر التغیر الحاصل في المتغیر التابع ب

أي علاقة معنویة ومنه نتأكد من 0,05لأسباب أخرى ونلاحظ أن مستوى الدلالة أقل من 
لثانیة.صحة الفرضیة الفرعیة ا
لاختبار صحة هذه الفرضیة الجدول التالي یوضح ذلك:الفرضیة الفرعیة الثالثة:





201 

نتائج اختبار الفرضیة الفرعیة الثالثة:9جدول رقم

البيان
R معامل

الارتباط

R2

معامل 
التحديد

B
معامل 
الانحدار

الثابت
DF
درجة 
الحرية

Sig
مستوى 
الدلالة

صعوبة 
قیاس 

العنصر 
البشري 

والتكالیف 
المترتبة 

عنھا

0.7630.5820.3232.306

1

0.006
28

29

.SPSSمخرجاتمن إعداد الباحثین اعتمادا على المصدر:
أظهرت نتائج التحلیل الإحصائي وجود علاقة ذي دلالة إحصائیة بین ابق من الجدول الس

صعوبة قیاس العنصر البشري والتكالیف المترتبة عنها والقیاس والإفصاح عن رأس المال 
وهذا ما یدل على وجود %58.20، ومعامل التحدید%76.30الارتباط البشري، إذ بلغ 

، أي أن المتغیر المستقل یفسر التغیر الحاصل علاقة ارتباط قویة وموجبة بین المتغیرین
والبقیة ترجع لأسباب أخرى ونلاحظ أن مستوى الدلالة أقل %58.20في المتغیر التابع ب

لثالثة.أي علاقة معنویة ومنه نتأكد من صحة الفرضیة الفرعیة ا0,05من 
اختبار الفرضیة الرئیسیة:

نتائج اختبار الفرضیة الرئیسیة:10جدول رقم

البيان
R

معامل 
الارتباط

R2

معامل 
التحديد

B
معامل 
الانحدار

الثابت
DF
درجة 
الحرية

Sig
مستوى 
الدلالة

معوقات 
القياس 

والإفصاح 
عن رأس 

المال 
البشري

0.721
0.5190.378

4.33
7

1

0.003

28

29

.SPSSمخرجاتمن إعداد الباحثین اعتمادا على المصدر:
تائج التحلیل الإحصائي وجود علاقة ذي دلالة إحصائیة بین أظهرت ن

معوقات القیاس والإفصاح عن رأس المال البشري والقیاس والإفصاح عن رأس مال 
وهذا ما یدل %51.90، ومعامل التحدید%72.10معامل الارتباط البشري، إذ بلغ 
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ر المستقل یفسر التغیر على وجود علاقة ارتباط قویة وموجبة بین المتغیرین، أي أن المتغی
والبقیة ترجع لأسباب أخرى وهذا ما یؤكده مستوى %51.90الحاصل في المتغیر التابع ب

.ومنه نتأكد من صحة الفرضیة الرئیسیة0,05الدلالة الأقل من 
المبحث الرابع: الاستنتاجات والتوصیات

وقات تساهم في عدم من خلال هذه الدراسة اتضح أن هناك عدة أسباب ومعأولا: النتائج: 
قیام المؤسسة بعملیة القیاس والإفصاح عن رأس المال البشري، حیث یمكن التوصل إلى 

النتائج التالیة:
 معوقات القیاس والإفصاح وجود علاقة قویة وإیجابیة ذي دلالة إحصائیة بین

عن رأس المال البشري والقیاس والإفصاح عن رأس مال البشري،
البشریة دورا هاما في عملیة القیاس عن الموارد البشریة تلعب محاسبة الموارد

بما تقدمها من معلومات حول التكالیف الفعلیة والتقدیریة، لاستقطابها واختیارها 
وتدریبها وتنمیة قدراتها سواء داخل المؤسسة أو خارجها، كما تساهم في قیاس كفاءة 

وفاعلیة استخدامها؛
قص في إعطاء معلومات تفصیلیة عن رأس یعاني النظام المحاسبي المالي ن

المال البشري والإفصاح عنه في القوائم المالیة، وذلك لكونه یعاني من مشاكل عدیدة 
بالرغم من أهمیتها في اتخاذ القرارات الخاصة بها. 

في الأخیر یمكن صیاغة بعض الاقتراحات التالیة:ثانیا: الاقتراحات :
المالیة على تكالیف رأس المال البشري، هذا ما ضرورة احتواء القوائم والتقاریر

سیؤدي في زیادة الثقة والمصداقیة للمعلومات المحاسبیة، وبالتالي تلبیة مختلف 
احتیاجات مستخدمي هذه المعلومات ومتخذي القرار؛

 إصدار القوانین والتشریعات التي تلزم المؤسسات الاقتصادیة بالتزام بالمعاییر
قة بالقیاس والإفصاح عن رأس المال البشري في ظل محاسبة الدولیة، ذات العلا

الموارد البشریة؛
 زیادة الوعي بأهمیة القیاس والإفصاح عن رأس المال البشري من خلال تنظیم

دورات تكوینیة وبرامج تدریبیة.
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