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 ملخص:

المجتمع المدني  مؤسنننننننننننسننننننننننناتالدور اللي لعبته  سننننننننننننحاول مل هلال مل هلال الع الورقة العلمية البحث في

ى غرار  ل–لولاية ميلة أثناء الأزمة الصننننننننننننننحية الجة هلثالا الموجة ال ال ة مل جائحة كورونا. فقد  ان  الجزائر 

، مؤهرا مل آثننار الأزمننة الصننننننننننننننحيننة الجة هلثالننا جننائحننة كوفينند، أيل وجنند الموا ل نثسننننننننننننننننه فجنن   في -كننا العننال 

نقص في الأكسننننننننننننننيجلد، أمنننام ججز للننندولنننة في مواجهنننة انننلع مواجهننة تننندا ينننات انننلع الأزمنننة، مل نقص ل دو نننة و 

التدا يات والتحك  في سننننننننوم الع المواد وتنعي  توز عها، ما سننننننننناا  في ر اد  ئشننننننننكيا الأف ار السنننننننننائد   ول 

الا تمنناد بشنننننننننننننن ننا كلي  لى النندولننة، وزادت نسننننننننننننننبننة المشننننننننننننننناركننة والتطو  في جمعيننات المجتمع المنندني لمواجهننة 

صننننبح  مؤسننننسننننات المجتمع المدني اليوم مل أا  الهياكا الاجتما ية الجة ئسنننناا  في تدا يات الع الأزمة. ف 

 رأيننه في النلوض بننالمجتمع والر ي بننه، مل هلال ر ننننننننننننننرا  الموا ل في ريجنناد  لول لمشننننننننننننننناكلننه اليوميننة، وربننداء

ا يشنننن ا  صنننننا تنمية الوعي بالموا نة، وز اد  الشننننعور بالانتماء، م القضننننايا المصننننلرية ل مة، والجة ئعما  لى

 منيعا في مواجهة الأزمات الجة قد يتعرض لها المجتمع.

 .الدور التطوعي؛ الدور الاتصالي؛ الأزمة الصحية؛ مؤسسات المجتمع المدني المثتا ية:ال لمات 
 

Abstract:  

Through this study, we will try to research the role played by the civil society associations of 
Mila during the health crisis caused by the third wave of the Corona pandemic. Algeria - like the 
whole world - has recently suffered from the effects of the health crisis left by the Covid 
pandemic, where the citizen suddenly found himself facing the repercussions of this crisis, from 
a shortage of medicines and a shortage of oxygen, in front of the state's inability to face these 
repercussions and control the market for these materials  and organize their distribution, This 
contributed to reshaping the prevailing ideas about relying entirely on the state, and the rate of 
participation and volunteering in civil society associations increased to face the repercussions 
of this crisis. Civil society institutions today have become one of the most important social 
structures that contribute to the advancement of society and its advancement, by involving the 
citizen in finding solutions to his daily problems, and expressing his opinion on the crucial issues 
of the nation, which works to develop awareness of citizenship and increase the sense of 
belonging, which constitutes an impenetrable fortress in Facing crises that may be exposed to 
society. 

Keywords: Civil society institutions; health crisis; communication role; voluntary role. 
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 مقدمة:  .3

ظهرت مؤسسات المجتمع المدني مع ظهور 

المدينة وتطور المجتمعات الصنا ية، وبقي  

 دود دوراا مرتبطة بطبيعة الأنعمة السياسية 

ثهومها لطبيعة العقد الاجتماعي وم الحاكمة

تمع في المج لكل مع ارتثا  نسبة الوعيو لحر ة، ول

والاتصال مل  وتطور وسائا الإ لام مل جهة،

 مل وائسا  مسا ة الثضاء العمومي جهة ثانية،

 دور الع فتغلّر نتيجة لهلع العواما، ل ةجهة ثا

المؤسسات وتطور بالش ا اللي يمكنلا مل 

 ،المصلحة العامة ل مة صيانة المشاركة في

 والعما ل أمل الاجيال في المستقبا،  والدفا 

 الموا لو ماية مصلحة  ، لى نشر الوعي العام

وفي بيئة سليمة،  سلام،في العيش في   قّهو 

ات اجتما ية وصحية والحصول  لى هدم

  .مناسبة

نقابات العمال في الا السيام  سس  تف

والجمعيات الخلرية، والجمعيات المدافعة  ل 

 قوم الانساد و قوم المرأ  و قوم الطثا، 

والجمعيات الخضراء الجة تدافع  لى 

البيئة...وغلراا، لتصبح الع المؤسسات  ر  ا 

 .اساسيا للح ومات والدول في اتخاد القرار

ونعرا لأامية الدور اللي تؤديه الع المؤسسات 

انطلاقا مل مبدأ الشراكة مع النعام السياس ة، 

وشجع  ها المجال أمام قد فتح  الدولةفإد 

وهصص  ملزانية معتبر  با  ، لى انشائلا

لمساامات الدولة ومسا دتلا  لى النشاط 

وبالتالي استقطاب آلاف المتطو لد مل الشباب 

التطو  وثقافة هدمة المجتمع ثقافة لنشر 

والاندماج في المجال النضالي ومنه تليئال  

 السياس ة. والعما للنضال

المؤسسات في مواجهة أامية دور الع  وتعهر 

زمات الجة هلثالا مختلف ال وارث الجة ضرب  الأ 

الجزائر م ا فياضات باب الواد، وزلزال 

قبائا بومرداس وصولا رلى  رائق منطقة ال

زمة الجة هلثالا الشر ي للو ل، والأ  والشمال

 جائحة كورونا هلال موجاتلا المتتابعة.

ومدينة ميلة كجزء لا يتجزأ مل رقلي  الدولة 

ا مل منا ق الو ل  ا   الجزائر ة، وكغلرا

، ب ا ت ثلراتلا والطبيعية الصحية الع الأزمات

 المؤسسات والجمعيات لى  موا نوااتعرف ف

لولاية في الأزمة الجة الجة تنشط  لى مستوى ا

ك يثة ذات  تاء مل  ام هلثها ئساقط ال لوج ال

   لى سبيا اللكر لا الحصر، 0733/0730
ً
وأيضا

 ندما  اصرت ال لوج رقلي  الولاية وقطع  

ك  لى س اد القرى والمشائي الطرم والمسال

سبو  كاما، وئعال  الأصوات لتقدي   يلة أ

لاية كما ئعرض  و ، للمتضرر لالمسا دات 

أيل لعب  مؤسسات المجتمع  0732ميلة لزلزال 

المدني دورا كبلرا في التخثيف  لى العائلات 

 كان  الأ نفالجة المتضرر ، ث  جائحة كورونا و 

 لى  مل  يث  دد الإصابات و دد الوفيات

 سب ما قدّمته وزار  الصحة والس اد ورصلاح 

وكلا شحّ  المستشثيات مل ر صائيات وأرقام،

ق  رائ ة وأزمة الأوكسجلد الجة تزامن  معالأدو 

جمعيات انتبه الموا ل لهلع ال، فوزوتلزي 

 ،امية النشاط التطوعيولأامية دوراا، وبالتالي أ

امية تقدي  المسا دات لجهات تتولى توصيلها أو 

مل انا سنحاول مل هلال رلى مل يستحقها، ، و 

الدور اللي لعبته تعرف  لى الع الدراسة أد ن

جمعيات المجتمع المدني لولاية ميلة أثناء الأزمة 

الصحية الجة هلثالا الموجة ال ال ة مل جائحة 



 الأزمة الصحية )جائحة كورونا( أنموذجا: دور مؤسسات المجتمع المدني لمدينة ميلة في مواجهة الأزمات الطارئة

 1العدد  9المجلد    381
 

وجب الإجابة  لى مجمو   ومل أجا ذلككورونا. 

 الأسئلة التالية:

ما او الدور الاتصالي اللي لعبته مؤسسات  (3

ميلة أثناء الموجة  مدينةالمجتمع المدني في 

 جائحة كورونا؟ال ال ة ل

فيما تم ا الدور التطوعي اللي لعبته  (0

ميلة أثناء  لمدينةمؤسسات المجتمع المدني 

 الموجة ال ال ة لجائحة كورونا؟

اا  ززت الع الأدوار )الاتصالية/ التطو ية(  (3

الجة أدتلا مؤسسات المجتمع المدني  لاقات 

 ال قة بينلا وبلد الموا ل؟ 

ية/ التطو ية( اا  ززت الع الأدوار )الاتصال (4

الجة أدتلا مؤسسات المجتمع المدني  لاقات 

 ال قة بلد الموا ل وبلد الدولة؟

وللإجابة  لى الا السؤال الرئيس ة وأسئلته 

الثر ية جاءت فرضيات الدراسة  لى النحو 

 الآئي:

 ززت الأدوار الاتصالية  الثرضية العامة: •

والتطو ية الجة لعبالا مؤسسات المجتمع المدني 

لولاية ميلة أثناء الأزمة الجة هلثالا الموجة 

ال ال ة مل جائحة كورونا  لاقات ال قة بينلا وبلد 

 الموا ل وبلد الموا ل وبلد الدولة.

 الثرضيات الثر ية:  •

ساام  مؤسسات المجتمع المدني في ولاية -

ميلة في نشر معلومات  ول هطر الإصابة 

ي ف الأوكسجلدبثلروس كورونا، وتبعات نقص 

، وأامية التلقيح وبالتالي الدم للمر ض

المساامة في رنجاح  ملات التلقيح المنعمة مل 

  رف وزار  الصحة.

اجالدت مؤسسات المجتمع المدني مجال -

الدراسة في تنعي   ملات تطو ية لتوفلر التكثا 

اللازم بالمرض ى و ائلاتل  مل نا ية توفلر الأدو ة 

 النثسية مل جهة أهرى.مل جهة، وتوفلر الر اية 

ساام  الأدوار الاتصالية والتطو ية الجة لعبالا -

مؤسسات المجتمع المدني لولاية ميلة أثناء 

الجة هلثالا الموجة ال ال ة لجائحة كورونا  الأزمة

 في ئعز ز  لاقات ال قة بينلا وبلد الموا ل.

ساام  الأدوار الاتصالية والتطو ية الجة لعبالا -

تمع المدني لولاية ميلة أثناء مؤسسات المج

الأزمة الجة هلثالا الموجة ال ال ة لجائحة كورونا 

 في ئعز ز  لاقات ال قة بلد الموا ل وبلد الدولة.

نسعى مل هلال الع الدراسة أاداف الدراسة:   •

رلى تحقيق مجمو ة مل الأاداف يمكل تقديمها 

 كما يلي:

التعرف  لى دور جمعيات المجتمع المدني -

ميلة في مواجهة أزمة الموجة ال ال ة  لمدينة

. 32كوفيد 
ً
 وتطو يا

ً
 اتصاليا

 مؤسساتئسليط الضوء  لى أامية رنشاء -

 هاصة أثناء مواجهة الازمات. ،المجتمع المدني

تقيي  الموا ل لعما جمعيات المجتمع  

 المدني، واتجااه نحواا.

 أامية الدراسة:   •

أامية الموضو  تتجلى أامية الع الدراسة في 

امية الأاداف الجة ئسعى اللي ستبحث فيه، وأ

 يث تحعى مؤسسات المجتمع  لتحقيقها.

المدني في المجتمعات الحدي ة ب امية كبلر  مل 

هلال الأدوار الجة يمكل أد تلعبلا، ليس فقط  لى 

مستوى التخثيف مل آلام الموا نلد 

ومسا دتل   لى تخطي مخلثات مختلف الأزمات 

 مل المشاركة في الجهد الو نة  ،فحسب
ً
انطلاقا

 
ً
مل هلال قدرتلا التضامنة التطوعي، با أيضا

 لى الت ثلر في مختلف القرارات السياسية 

مل هلال الإسهام في  والقرارات السيادية للدولة
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النشاط الاتصالي بش ا  ام، سواء  لى مستوى 

التو ية والتحسيس، أو  لى مستوى د   

مل هلال  ،له الدولة الجزائر ةالمجهود اللي تبل

، ودفع المتلقي النشر الواسع للقرارات و ر ها

ما يد    لاقة ال قة بلد الدولة لقبولها، 

 .وموا نيلا

 الدراسات السابقة:   •

دراسة لمبرو  سا لي: دور المجتمع المدني في 

 (0707)سا لي،  م افحة جائحة كوفيد

البا ث مل هلال الع الدراسة رلى التعرف ادف 

 لى المجتمع المدني وأاميته، والتعرف  لى 

، بح ا  ل 32حة جائحة كوفيدفدورع في م ا

ما مدى مساامة تنعيمات  الإجابة  ل السؤال:

المجتمع المدني مل هلال الوظائف والأدوار الجة 

 (؟32تؤديلا في م افحة جائحة كورونا)كوفيد

 لى كا مل المنهج الوصثي ا تمدا البا ث 

لمجمو ة مل  ةومنهج دراسة الحال

البلداد)بر طانيا، الصلد وريطاليا، ث  الإمارات 

العربية، السعودية، ال و   والجزائر، ليتوصا 

رلى أدّ الأزمة تخلق أ  الا جديد  مل التعبئة 

 مختلفالمدنية، ومؤسسات المجتمع المدني في 

الجة هلثالا البلداد ئسعى رلى سد الثجوات 

الح ومات لتقدي  الخدمات الأساسية ونشر 

المعلومات  ول الثلروس و ماية الثئات 

المهمشة في بعض الأماكل، كما تقي   راكات مع 

بعض الشركات والسلطات العامة لد   

المجتمعات المحلية الجة ئعاني مل أجا الإغاثة 

الاقتصادية والاجتما ية والصحية، كما يصا 

عض البلداد لحدّ ئشكيا تحالثات الأمر في ب

 جديد  لمساءلة الح ومات المتعثر  أو المتعنتة.

دراسة لأ مد  ارف: دور منعمات المجتمع 

 (0730) ارف،  المدني في العال  العربي

تبحث الع الدراسة في الإجابة  ل السؤال: ما 

ت بلا منعمااو واقع الرصد والمتابعة الجة تقوم 

المجتمع المدني في العال  العربي في ظا الأزمات 

 والأوضا  الانسانية؟

ا تمد البا ث  لى المنهج الوصثي، ودرس 

مية كعينة مسا ية و منعمة غلر    0562

في العال   لتصنيف منعمات المجتمع المدني

 العربي، ليخلص الى النتائج التالية: 

تا وفقا لعدد منعمات مجال الدراسة تح

منعمات المجتمع المدني العاملة في المجال 

، في المرتبة %04الاجتماعي المرتبة الأولى بنسبة 

الجة تليلا المنعمات العاملة في المجال السياس ة 

، ث  المنعمات العاملة في المجال %07بنسبة 

، كما هلص البا ث %6الاقتصادي بنسبة أقا 

 ترلى أد  بيعة مهام الرصد والمتابعة لمنعما

المجتمع المدني مجال الدراسة ئعتمد بش ا 

كبلر  لى  هود العياد والنا طلد والعما 

الميداني، وتواجه منعمات المجتمع المدني في 

ممارسة مهام الرصد والمتابعة العديد مل 

التحديات في العال  العربي في ظا الأزمات 

 مستو ات التحديات والأوضا  الانسانية تتثاوت

رى ابتداء بالتضييق الأمنة مل مل  الة رلى أه

الأنعمة السياسية وانالاء بحالات القتا 

والاهتطاف مل الجما ات المسلحة في منا ق 

 النزا .

دراسة لنسرمد جاس  محمد الخزرجي، محمد 

سال  أ مد: دور الأسر  والمؤسسات في مواجهة 

د، )أ م .الأزمات، دراسة سوسيو انثروبولوجية

0700)  

تلدف الع الدراسة للتعرف  لى مثهوم الأسر  

 رضافة رلى الأزماتاللي تلعبه في مواجهة  والدور 

الأدوار الجة يمكل اد تلعبلا كا مل المؤسسة 
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والمؤسسات الدينية، والمؤسسات التربو ة، 

 لامية، ومنعمات المجتمع المدني في مواجهة الإ 

 الأزمات.

المنهج الوصثي، ليصا ا تمدت الدراسة  لى 

رلى مجمو  النتائج الآتية فيما يتعلق بدور 

 منعمات المجتمع المدني:

أد أبرز الأدوار لمنعمات المجتمع المدني تتم ا 

في تقدي  المعلومات والمسا دات الغدائية في 

المجتمعات الجة ئعرض للحروب والثيضانات 

والزلازل وغلراا، تقدي  المسا دات الصحية في 

الأوبئة، تقدي   الأزمات الصحية وانتشار ال 

المنح والإ انات المالية لمواجهة الثقر والأزمات 

الاقتصادية، كما يمكنلا المسا د  في بناء 

 المدارس وغلراا..الخ.

دراسة لنعزمي بشار : المجتمع المدني دراسة 

ادف  للتعرف  لى  (0772)بشار   .،  ،نقدية

مثهوم المجتمع المدني في الو ل العربي، وتحول 

مثهومه مل المجتمع لساكنة الجة ت لر الرض ى 

الاسترهاء  ند البعض رلى رثار  السخط ورثار  

قوى المعارضة والدفع رلى التغيلر و دم 

الاستقرار لدى البعض الآهر، مل هلال بحث 

 ي.ع المدنمرا ا التطور التار خي لمثهوم المجتم

لى نتيجة مثاداا أنه رذا فهمنا وصا البا ث رت

تطور المثهوم تار خيا فسنجد أد الطاقة 

ال امنة في المجتمع المدني رذا ما تحول  رلى 

ردار  لتحييداا سياسيا فست ود بالت كيد ضار  

بقضية الديموقرا ية وتحرر الثرد العربي، 

وهارج م اد  ،فالمجتمع المدني دود سياسة

عركة مل أجا الديموقرا ية او  ملية الم

رجهاض، في  لد يبقى في السيام الغربي كياد 

اجتماعي سياس ة يؤ رع مثهوم المجتمع المدني 

المعاصر، و حوله رلى جزء مل  ملية 

الديموقرا ية التار خية، فإد الو ل العربي 

مازال يمنح مبادرات الإصلاح للسلطة السياسية 

 ، فبقي  السلطة فيهوليس مل القوا د الشعبية

هي المصدر الو يد للديموقرا ية، وأدّ 

الديموقرا ية العربية المتعثر  في مر لالا الراانة 

في أمس الحاجة رلى مثهوم المجتمع السياس ة 

الديموقرا ي، ورلا تحول المجتمع العربي رلى 

 ااد زور يبرر الغياب  ل سا ة المجتمع 

 السياس ة.

ور منعمات المجتمع لنثيصا بدر دو ش: د دراسة

المدني في التنمية الاجتما ية والسياسية في دولة 

انطلق البا ث مل  (0737)دو ش،  ال و  :

محاولة التعرف  لى دور منعمات المجتمع 

المدني في التنمية الاجتما ية والسياسية في دولة 

ال و  ، وتوصا رلى مجمو ة مل النتائج منلا أد 

منعمات المجتمع المدني في ال و   ئعتمد في 

تمو لها  لى مصادر ذاتية و نية، وليس انا  أي 

وجد ب د  يث  ا تماد  لى التمو ا الأجنبة،

 ،ا تراكات الأ ضاء في مقدمة مصادر التمو ا

يليلا الد   الح ومي وت ئي التبر ات الثردية في 

وئعما غالبية منعمات المجتمع  المركز ال الث.

المدني في المجالات الاجتما ية، وئعما العديد 

انا  منعمات تختص لا في مياديل متعدد : رذ من

السياسة، كما ئساا  في قضايا المرأ  والأ مال و 

منعمات المجتمع المدني في التنمية الاجتما ية 

والسياسية مل هلال الخدمات الجة تقدم 

ئشما هدمات رر ادية الجة للمستثيديل، و 

ومعونات مالية وئعليمية والمشاركة في  ا 

مشاكا اجتما ية بالإضافة رلى التنمية 

السياسية، وتقدم منعمات المجتمع المدني 

ا ل فراد والأسر وئسه  في  ا المشكلات نشا اتل

 الاجتما ية.



  بسمة فنور   مجلة ميلاف للبحوث والدراسات
 

 381 0202جويلية  –ميلة المركز الجامعي عبد الحفيظ بوالصوف 
 

 أوجه الاستثاد  مل الدراسات السابقة:  •

تحقيق مجمو ة سا دتنا الدراسات السابقة في 

مل الأاداف نلكر منلا: ر التنا رلى مراجع 

اجالدت في تقدي  مثهوم للمجتمع المدني 

ومؤسسات المجتمع المدني، والمرا ا التار خية 

وتطور الع المنعمات، و  ل  نتائج لعهور 

الع الدراسات منطلقا لموضو  دراستنا ووجهتنا 

 لصياغة فروضها.

 : قراء  في تطور المثهومالمجتمع المدني .0

 :مثهوم المجتمع المدني 3.0

لغو ا: كلمة مدني مشتقة مل مدينة أو تمدد، 

 لبدوي،  يث اد المدينة لا تنش  فيوهي  كس ا

فقد اصطلا ا: أما  الصحاري، والقرى والأر اف.

يمكل أد وردت  د  ئعر ثات للمجتمع المدني 

 نلكر منلا: 

: المجتمع المدني او ذلك Walzerئعر ف ولزر -

نطوي  لى ضماد العروف يالثضاء اللي 

تكثا الحيا  الاجتما ية الجيد ، ال املة الجة 

او ذلك المجال اللي في ر ارع ي ود البشر و 

ا يتواصلود فيه و رتبطود  كلا اجتما يً 

ااية الا ببعضه  البعض بغضّ النعر  ل م

و نقابة أو الش ا الاجتماعي، سواء كاد جما ة أ

 بطة أو ديل أو أهو  أو ذكور  أو أنوثة.قبيلة أو را

ه ذلك المجال والإ ار اللي يجمع الأفراد مل 
ّ
رن

أجا تحقيق ادف وا د سام ألا واو  ب 

 (Walzer, 1989, p. 28) لانساني.الاجتما  ا

الأنصاري: المجتمع المدني او ذلك ئعر ف -

المجتمع اللي تتعدد فيه التنعيمات التطو ية 

 والاتحاداتالجة ئشما الأ زاب والنقابات 

والروابط والأندية وجما ات المصالح وجما ات 

، الأمر اللي يؤدي رلى هلق المجتمعهلايا 

مؤسسات أالية في المجتمع مواز ة لمؤسسة 

السلطة، تحول دود تثرداا با ت ار مختلف 

، 0773) بد الحميد،  سا ات العما العام.

 (25صثحة 

ردار   ؤود المجتمع العالمة: ئعرفه ردار  -

  ة كبلر  مل ؤود المجتمع العالمة ليغطي مسا

المؤسسات والروابط والشب ات في تحديد مااية 

المجتمع المدني، كالتجمعات النسائية والنقابات 

والغرف التجار ة، والتعاونيات الزرا ية 

والإس انية، واتحادات ر اية الأ ياء والمنعمات 

ذات التوجه الدينة...الخ، وتضطلع مؤسسات 

د  ل متعدالمجتمع  المدني بمهام ك لر في ميادي

 لى الصعيديل الو نة والدولي، فبوسعها توفلر 

المعارف والمهارات الحماسية والنهج غلر 

البلروقرا ي والمنعور الشعبة وتكملة موارد 

ح ومية وجمع الأموال الكبلر  مل أجا الإدارات ال

كما ئشجع ا ترام  التنمية والأبعاد الإنسانية.

 لى أدّ   قوم الإنساد وئعزز ئسو ة المناز ات،

الأمر لا يخلو كللك مل بعض مؤسساته الجة لا 

ت ود ديموقرا ية في اي لها، وتخدم مصالح 

)العالمة،  ضيقة وهاصة في المجال السياس ة.

 (63، صثحة 3226جلراد في  ال  وا د، 

يمكل أد  :ئعر ف رجرائي/المجتمع المدني-

مجمو ة نعرّف المجتمع المدني رجرائيا  لى أنه 

مل المؤسسات والثعاليات والأنشطة الجة تحتا 

مركزا وسيطا بلد الموا ل والدولة ومؤسساتلا 

ومل ، ، مل جهةوأجهزتلا ذات الصبغة الرسمية

يدهلها  اهتيار ة  لاقة كللك جهة أهرى فهو

كة، بناءً  لى رغبال  المشتر  الأفراد  وا ية

  ل كا   ا مل 
ً
وب اما  ر ال  وررادتل ، بعيدا

ل الم ونات موئشما العديد  ،أ  ال الضغط

والجمعيات المهنية،  ،م ا: المؤسسات الدينية

تنشط الجة والنوادي ال قافية، والاجتما ية 
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بترهيص مل الدولة، وتنعمها قوانلد داهلية 

 ،تختلف  سب فلسثة التطو  ل ا مؤسسة

 لية.و بيعة كا فعا

 وتطور مثهوم المجتمع المدني نش   0.0

ترجع جلور مثهوم المجتمع المدني رلى الثكر 

السياس ة والثلسثي الغربي القدي ،  يث أ ار 

رليه أرسطو با تبارع دولة مدنية، ول  يملز أرسطو 

ما ة بلد المجتمع والدولة فهفي فلسثته السياسي

، والمجتمع (00، صثحة 3222)الجنحاني،  وا د  

المدني قبا كا ش ةء او مجتمع المدد، و ش ا 

مر لة تطور ا لى مل المجتمعات القبلية أو 

 الر ثية.

تطور مثهوم المجتمع المدني في القرنلد 

السابع  شر وال امل  شر في أوروبا بش ا متزامل 

 مع ال ور  الثكر ة رلى جانب ال ور  الصنا ية،

رضافة رلى  صول  ركات الإصلاح الدينة في تلك 

الثتر  تطور مثهوم المجتمع المدني منل ظهورع 

واهتلف مل  قبة تار خية رلى أهرى ومل مدرسة 

فكر ة رلى أهرى و موما يمكننا اد نعدد الع 

 التعار ف كما يلي:

  35أواهر القرد مدرسة العقد الاجتماعي 

 : 32  جى بداية القرد 

جاء مثهوم المجتمع المدني وفق نعر ة العقد 

السياس ة أو الاجتماعي مرادفا لمثهوم المجتمع 

 لى العقد الاجتماعي، أي المجتمع المؤسس بناء 

أد المجتمع المدني او المجتمع اللي يتزامل 

ا مع الدولة أو متضمنا فيلا، والجة يشترط وجودً 

 ةد ت ود متثقة مع مثهوم الدولفيلا بالتوازي أ

مة والموا نة، الجة تقوم  لى أساس القانود الأ 

اللي يم ا التعاقد الحاصا بلد الأفراد فيما 

بينل  لانتخاب فرد أو ايئة تحثظ الا التعاقد 

، 0733)ناظ ،  والاتثام لصنع المجتمع المدني.

 (02صثحة 

  (: 3027_3003)سميث آدم 

هي أساس نش   المجتمع الملكية الخاصة )

المجتمع  فآدم سميث يرى ب د لللك (المدني

التجاري يساوي المجتمع المدني، با او ذاته 

نتاج الثرو ، المال، المعرفة والرفاع، ووجد في 

تقسي  العما والتخصص ما يساند التنعي  

 تمع، وبللكاللائي و سلر اليد الخثية في المج

 وارتبط ة.فهو يؤسس لثصا المجتمع  ل الدول

مثهوم المجتمع المدني بالانتعاش الاقتصادي 

الحاصا  ينلا بسبب اهترا  الآلة والنقود 

وسهولة المبادلات، واو ما يرس  صور  الرفااية 

الجة يصبو رليلا كا مجتمع، ف صبح  ت افئ 

وتماثا مثهوم المجتمع المدني انطلاقا مل ذلك 

 (40، صثحة 0733)ناظ ،  الواقع.

  (:  3250)آدم فلرغيسود 

يطرح وجود ثلاث مرا ا للتطور ال قافي 

، صثحة Bertrand ،3220) والاجتماعي كما يلي

: المر لة الو شية الجة كاد المر لة الأولى :(02

يتصرف فيلا الإنساد وفق الغر ز  الحيوانية 

لجة ا المر لة البربر ة المر لة ال انية: الخالصة.

يث ظهر المجتمع ظهرت فيلا الملكية الخاصة  

التجاري القائ   لى المصلحة اللاتية وتحقيق 

: مر لة المجتمع المدني المر لة ال ال ة الثرو .

اللي ظهرت فيه الروابط الاجتما ية الراقية، 

وتحكمه الأهلام، وئسود فيه نع  سياسية  ر  

مستبد ، و سيطر  لى النزا ات البربر ة  وغلر 

والثردية الأنانية، وللا تم ا الع المر لة 

الحضار  في جانبلا المتمدد. فالمجتمع المدني 

او ذلك النمط مل النعام السياس ة اللي ينع  

ذاته و حمة فنونه الانتخابية والتجار ة ومنجزاته 
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ال قافية ومضاملد الشعور العام الجة تنتشر  بر 

 ضائه.ف

 للتنافس بلد )المجتمع المدني كمجال ايجا 

 : (المصالح المتعارضة

يستخدم ايجا مثهوم المجتمع المدني ليشلر 

لدولة، الا ارلى المجال المتوسط بلد الأسر  و 

التوسط او اللي أوجد مؤسسات المجتمع 

المدني، فالعقد الاجتماعي  ند ايجا لا ينش ئ 

، (0772)بشار   .،  دولة ورنما مجتمعا مدنيا

أدّ الدولة هي الإ ار القوي في الا السيام و رى 

تحقيق العقا والحر ة، وأد ئسلط  القادر  لى

الدولة السياس ة  لى المجتمع المدني أمرا 

محتوما، و تضمل المجتمع المدني  سب ايجا 

، تنعي  العدالة الحاجات منعومة يلي: ما

)القضاء، الشر ة(، التعاونيات الأالية والهيئات 

 .الحزبية

 المجتمع المدني با تبارع القا د   ماركس(

 المادية المؤسسة للدولة(:

المجتمع المدني  ند ماركس او مجال للصرا   

الطبقي، واو يش ا الحيا  الاجتما ية قبا 

 (46ثحة ، ص3203)ديوب،  نشوء الدولة

 ي المجتمع المدن 3230_3223) غرامش ة

 جا الهيمنة(:  كمجال للتنافس الإيديولوجي مل أ

يرى أدّ المجتمع المدني مجا للتنافس 

الإيديولوجي، واو يعنة الهيمنة ال قافية 

والسياسية،  يث تمارس الطبقة الاجتما ية 

ايمنالا  لى كاما المجتمع كا تواء أهلا ي 

كاد المجتمع السياس ة  لزا  للدولة، فإذا

للسيطر  بواسطة التنعيمات الجة تدعي بانلا 

هاصة م ا النقابات والمدارس ودور العباد  

، Schwartzenberg) والهيئات ال قافية المختلثة

 (03، صثحة 3222

فقد برز منل ثمانينيات في الو ل العربي أمّا 

اتجاع في دراسة النع  السياسية القرد الماض ة 

)المجتمع المدني(  مل مثهوم اتخلالعربية 

، (0776)توفيق،  مدهلا للدراسة والتحليا

ارتثع  أصوات  ربية تنتقد موجة المجتمع 

مل منطلقات متنور   ،المدني الجديد  الع

ف ار ية، وليس مل منطلق رفض الأ يموقرا ود

المستورد ، ذلك لأد الديموقرا ية العربية 

المتعثر  في مر لالا الراانة في أمس الحاجة رلى 

وم المجتمع السياس ة  الديموقرا ي، وليس همث

الانتقال رلى مثهوم غامض يقع هارج السياسة في 

وئعدد معانيه يتيح  ،أسوء الحالات، وغموضه

 د  أنوا  مل السياسات في تطو عه في هدمة 

 (0772)بشار ،  أفضلها.

 يمكل القول ب د     
ً
المجتمعات المدنية و موما

هارج الدول الرأسمالية الديموقرا ية مازال  

ضعيثة لأسباب تتعلق ب وضا ها السياسية 

والاقتصادية والاجتما ية القائمة  لى مؤسسات 

ونعرا لأد المجتمع المدني او في جوارع  تقليدية.

كدت ر دى الدراسات أدّ ، فقد أد  د  مجتمع م  

بنية المدد العربية هي بنية متصلة بالت و نات 

منا قية أو الاجتما ية ذات الامتدادات ال

غلر  ،و الطائثية أو هليط منلاالعائلية أو القبلية أ

قادر   لى أد تلعب الدور نثسه اللي لعبته 

الأوروبية في نش   مؤسسات المجتمع  المدد

 المدني وت و ناته وتطوراا.

  دور المجتمع المدني: .3

ئسه  مؤسسات المجتمع المدني في جميع 

المجالات بالمجتمع، م ا الصحة، التعلي ، 

التضامل الاجتماعي، الاجتما ية )الر اية 

البيئة...الخ(، وئش ا الع المؤسسات  لقة 

ها ل والح ومة، ما يخول وصا بلد الموا نلد 
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ممارسة  دد مل الأدوار المهمة في المجتمع الجة 

 يمكل اد نلخصها فيما يلي:

 :ضبط وتوازد العلاقة بلد الدولة والمجتمع 3.3

يسا د وجود مؤسسات المجتمع المدني في 

ر داث التوازد داها دولة القانود، مل هلال 

ر ا دم تثرّد الدولة بالحك  وكونلا تضمل الاستمر 

والتعاقد بلد الدولة والمجتمع، وتمنع مل سياد  

الديكتاتور ة والاستبداد وسيطر  السوم 

 التجار ة  لى الحيا  والصحة وال قافة.

ئعتبر مؤسسات التنمية الاجتما ية:  0.3

ل م المجتمع المدني، مدارس للتنشئة السياسية

ت وفنود التنعي  هلال تزو د أ ضائلا بمهارا

. ذلك أد العضو في قرا يةالديموالسياسية 

مدني يشار  في ممارسة المؤسسة للمجتمع ال

ديمقرا ية، و تعل  السلو   قوقه ال

قرا ي، و شار  في أوجه النشاط العام الديم

و عتاد  لى الاستما  للآهر ل، و كتسب هبر  

وثقافة اهلاقية م ا قي  الولاء، والانتماء 

ا والتعاود والتضامل والاستعداد لتحم

 لتحمسالمسؤولية، والمبادر  بالعما الجماعي وا

والع الوظيثة  للشؤود العامة للمجتمع ك ا.

ئعكس قدر  المجتمع المدني  لى الإسهام في 

  ملية بناء المجتمع أو ر اد  بنائه مل جديد.

 (55، صثحة 0773)ديلو، 

م والمشاركة تنعي  التعبلر  ل الرأي العا 3.3

ئعتبر مؤسسات المجتمع  :الثردية والجما ية

المدني أدا  للمبادر  الثردية المعبر   ل الإراد  

والمشاركة الإيجابية الوا ية، النابعة مل  ،الحر 

جة الللنعام التطو ، وليس التعبئة الإجبار ة 

تثرضها الدولة  لى المجتمع بالتمتع بالجماالرية 

 والت ييد الشعبة.

أي ممارسة دور الوسا ة بلد  :الوسا ة 4.3

الموا نلد والدولة، مل هلال توفلر قنوات 

الاتصال وتقبا أاداف ورغبات الموا نلد 

و رح أاداف الح ومة بطر قة سلمية للوصول 

رلى نقطة توافق بلد الآراء المختلثة وتحقيق 

الاستقرار، وكلما زاد التنو  والاهتلاف في 

رلى  دد أكبر مل المجتمع كلما ا تاج 

المؤسسات والجمعيات للتعبلر  ل الا التنو  

ديلو، ) وتنعيمه والتوفيق بلد مختلف م وناته.

 (00، صثحة 0773

 لا  ترسيخ السلو  الحضاري  ند الاهتلاف: 6.3

تلغي قي  المجتمع المدني واياكله الصرا ات 

الاجتما ية، ولكل تنعمها وئعقلنلا، لا سيما في 

 لاقاتلا مع الدولة، وتحولها مل صرا ات دمو ة 

  رلى صرا ات معنو ة سلمية رمز ة.

 :ماء الثراغ في  ال غياب الدولة أو انسحابلا 5.3

أصبح  الأدوار المجتمعية ت قا كااا الدولة، 

ول  ئعد قادر   لى لعبلا في ظا التغلرات 

المجتمعية الكبرى، وانسحب  الدولة مل  دد 

الأدوار والوظائف م ا توفلر هدمات التعلي ، 

والصحة، وتوفلر مناصب العما، بسبب 

المديونية وججزاا  ل سداداا، واو ما تر  

فراغا، وكاد لابد أد تتحر  مؤسسات المجتمع 

 جى تحافظ  لى  المدني لماء الا الثراغ

المجتمع مل هطر الانليار، كما ئسبب الحروب 

 غياب الدولة.

مل  :توفلر الخدمات ومسا د  المحتاجلد 0.3

هلال مد يد العود والمسا د  للثئات الهشة في 

المجتمع وتقدي  هدمات هلرية واجتما ية 

ع لا دف تحقيق  د  الثقر والمعانا   لىبل

والخدمات الثئات، وتنو  الع المسا دات 

 سب  بيعة  اجات الع الثئات: بناء 
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المدارس وتوفلر التعلي ، المستشثيات، 

مسا د  المن وبلد والمتشرديل، تمو ا مشار ع 

مؤسسات صغلر  لإ الة الأسر، وتنعي  دورات 

تدر ب لرفع مهاراتل  في التعلي  واكتساب الحرف 

 وغلراا.

مل هلال السعي لإ را  التنمية الشاملة:  2.3

الموا نلد في برامج التنمية وانا تبرز أامية 

المجتمع المدني في القيام بالاست مار وتنمية 

 وتطو ر المهارات والقدرات الثردية ل  ضاء.

  المجتمع المدني في الجزائر:. 4

 مرا ا تطور المجتمع المدني في الجزائر: 3.4

مرت مؤسسات المجتمع المدني في الجزائر بعد  

)تقر ر لشبكة المنعمات العربية  :مرا ا كما يلي

 (0،4، صثحة 0732غلر الح ومية للتنمية، 

ملزتلا  :3222رلى فيثري  3250المر لة الأولى مل 

نعام الحزب الوا د اللي منع أية تنعيمات 

مدنية هارج ر ار الحزب الوا د، واللي أسس 

لتنعيمات جماالرية مل أجا مراقبة المجتمع 

م ا الاتحاد العام للعمال الجزائر لد، الاتحاد 

 النسائي الجزائري، الهلال الا مر الجزائري...الخ.

ثي رلى جان 3222المر لة ال انية مل مارس 

مر لة الانتقال مل نعام الحزب الوا د  :3220

رلى التعددية الحزبية وهي المر لة اللانية 

للحر ات، مل بينلا  ر ة التنعي  والتجمع 

والتعاار والتغيلر، ومنه  ر ة رنشاء مؤسسات 

 للمجتمع المدني  لى اهتلاف أنشطالا.

رلى أفر ا  3220المر لة ال ال ة مل فيثري 

عشر ة السوداء، بدأت بإقرار مر لة ال :3222

 الة الطوارئ وئعليق العما بمختلف القوانلد 

بما فيلا قانود الجمعيات الجة كان  مل ضحايااا 

الحركة الجمعو ة، وبالتالي تبرير كا هروقات 

  قوم الانساد.

 :0732رلى جانثي  3222المر لة الرابعة أفر ا 

وهي المر لة الجة تحول  فيلا الك لر مل 

يات رلى لجاد مساند  لشخص رئيس الجمع

الجمهور ة، في  لد استمرت محاصر  كا 

الجمعيات المساند  الجة  اول  القيام بدوراا 

 المدني وضيّق  لى  ر ة التنعي  والتجمع.

فيثري  00المر لة الخامسة الجة انطلق  مل 

، مع بداية الحرا  الشعبة رلى يومنا الا: 0732

 اما لمنعومة  واو الحرا  المطالب بتغيلر 

 الحك .

  هصوصية المجتمع المدني في الجزائر: 0.4

تملز وضع مؤسسات المجتمع المدني في الجزائر 

 يث يمكل بداية أد  ،مجمو ة مل المزاياب

 ،للسلطة السياسية نلا ظ أنلا مؤسسات تخضع

 ، لى ئعديا ملزاد القو   غلر قادر  وبالتالي فهة

في  دوراا يلغيوبالتالي فهلا الخضو  قد يؤثر أو 

كقو  ليحول دود ظهوراا  الت ثلر والتغيلر،

. (026، صثحة 0733)بلوصيف،  منافسة لها.

 أد 
ً
العاار  الجمعو ة كما يمكل أد نلا ظ أيضا

وغلر مكتملة المعال ،  ،في الجزائر غلر ناضجة

يت رجح بلد النز ة النثعية  فالعما الجمعوي 

والرغبة في استعمال العما الجمعوي  ،الضيقة

غلب  لى  يث يك دا  للترقية الاجتما ية، 

الجمعيات الطابع ال قافي والاجتماعي متعدد 

نلا   ، أوكل  لها وظيثة ئسيلرية تخل الأاداف

الدولة  مدا منل ال مانينات، والثشا في تنثيل 

 ة، لقلة الوسائا وا ترام البرامج السنو 

مع والإم انيات وضعف التنعي  والتحثلز، 

مل  %26الا تماد الكلي  لى ر انة الدولة 

-المسا دات مل  رف الدولة، و ؤ راا

جزء ا  مل فئة الشباب مع ئسجيا -الجمعيات

قلة وجود العنصر النسوي، وتلازمها نزا ات 



 الأزمة الصحية )جائحة كورونا( أنموذجا: دور مؤسسات المجتمع المدني لمدينة ميلة في مواجهة الأزمات الطارئة

 1العدد  9المجلد    311
 

س، )درا داهلية تلدداا بخطر التشت  والتثكك.

 (02،30، صثحة 0776

يعتبر المجتمع العربي ومنه مل جهة أهرى، 

الجزائر مجتمع قبا صناعي، وبالتالي 

فالمشرو ية العلمية للمجتمع المدني مازال  

ئسيطر  ليلا قوا د ومؤسسات موروث القدسية 

الدينية الجة ئش ا  ائقا بنيو ا في العبور مل 

)المدينة،  العام رلى الش د الخاص. الش د

 (304، صثحة 3220

ه 
ّ
لل ي ود بمقدور الدولة وانا تجدر الإ ار  رلى أن

بمثرداا مهما كاد حجمها تنعي   ؤود 

ر أ  ال المجتمعات ومصالحها، في ظا تطو 

و لى المستوى  جديد  للتنعي   بر الحدود،

بح تحقيق الانجازات الحضار ة او وأص ،العالمة

اللي يتحك  اليوم بت و ل الدول أو بمصلراا، 

الا و عد العما  لى بناء مؤسسات المجتمع 

الديموقرا ي  النضالالمدني مل  روط نجاح 

 ،باراا مؤسسات وسيطة بلد الثرد والدولةبا ت

 المجتمعوهي البديا الوظيثي لمؤسسات 

لأنلا مؤسسات المراقبة والمحاسبة التقليدية، 

والمشاركة في العملية السياسية والاجتما ية 

أصبح قيام المجتمع المدني للا والاقتصادية، 

وتو يد د ائمه وأركانه أ د أبرز الآليات الجة 

تتلا ى  براا كا  واما تحصلد و د  الدولة 

، صثحة 0777ي، )الصبح وو د  الو ل العربي.

330) 

الإجراءات المنهجية للبحث ونتائج الدراسة .6

 الميدانية:

  الإجراءات المنهجية للبحث: 3.6

تنتمة الع الدراسة رلى  نو  ومنهج الدراسة: .أ

مجمو  الدراسات الوصثية، وكود اهتيار المنهج 

 ،المناسب للدراسة يرتبط بالمش لة البح ية

ا تمدنا  لى  ، فقدوالمجال اللي تنتمة رليه

المنهج الوصثي اللي يلدف رلى وصف العاار  

محا الدراسة وئشخيصها ورلقاء الضوء  لى 

الى وصف العلاقة  بالإضافة ،جوانبلا المختلثة

 بلد المتغلرات.

يت ود البحث و ينة الدراسة:  مجتمع .ب

ساكنة مجتمع البحث في الع الدراسة مل كا 

ميلة، ولما كاد مل المستحيا الوصول رلى  مدينة

كا مثردات الا المجتمع، نعرا لانتشارا  في 

مختلف منا ق رقلي  الولاية، ونعرا لضيق 

ارت ينا  ، فقدالوق ، ولمتطلبات البحث

ة  تمدنا  لى العينالاستعانة ب سلوب العينة، فا

صود بش ا مق مثرداتلاالجة يت  انتقاء  القصدية

 ئصلتوفر بعض الخصاوذلك  ،مل قبا البا ث

ل ود تلك و  ،دود غلرا  المبحوثلدولئك في أ

  .الخصائص هي مل الأمور الهامة في الدراسة

يت  اللجوء لهلا النو  مل  مل جهة ثانية فإنه

العينات في  الة توافر البيانات اللازمة لدى فئة 

) بيدات،  محدد  مل مجتمع الدراسة الأصلي

 ليه، فإد  ينة الع و  .(25، صثحة 3222

 د الليلتم ل  في  ينة مل الموا نلالدراسة 

ة لتا في الموجة ال ال ئعرضوا للإصابة بمتحور د

 أفرادأو ئعرض أ د  32 مل جائحة كوفيد

)أصول أو فرو ، مل دود الحواش ة(  تل  ائلا

وتمكننا مل الحصول  لى أجوبال  مل هلال 

التواصا الاجتماعي، وكاد قوام الع  مواقع

 مثرد . 077العينة 

ا تمدنا في الع الدراسة  لى أدوات البحث:  .ج

للحصول  لى أجوبة  الاستبياداستمار  

الموا نلد ك دا  اساسية لجمع المعلومات 

الميدانية، ونشرت الاستمار  الكترونيا  لى 

 صثحات الثيسبو  لمجمو ات ولاية ميلة.
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ب نه '' ر دى الأدوات الرئيسية  يعرف الاستبياد

الجة يوظثها البا  ود الإ لاميود وغلرا  مل 

 البا  لد في العلوم الاجتما ية لجمع البيانات في

 ار المسوح الميدانية الجة تتخل مل الجمهور ر

مثردات بح ية، ئستطلع رأيلا وتتعرف  لى 

)اللباد و  '' وأ داث محدد موقثها بش د قضايا 

ت ون   (330، صثحة 0772 بد المقصود، 

  مل أربع محاور: الاستبياداستمار  

 محور البيانات الشخصية.  -

محور يبحث في  بيعة الدور الاتصالي  -

 لمؤسسات المجتمع المدني. 

محور يبحث في  بيعة الدور التطوعي  -

 لمؤسسات المجتمع المدني.

محور يبحث في أثر الع الأدوار  لى العلاقات  -

(، مدني موا ل/مجتمع)بلد ال نائيات 

 .(موا ل/دولة)

  رض نتائج الدراسة:  0.6

بعد تثر غ أجوبة المبحوثلد توصل  الدراسة 

 لمجمو  النتائج التالية:

  :وصف هصائص  ينة الدراسة .أ

فيما يخص محور  أظهرت أجوبة المبحوثلد

 البيانات الأولية ما يلي: 

ئش ا فئة الشباب الليل ينتمود للثئة العمر ة  -

بحوثلد مسنة أكبر فئة مل ال 47رلى  06مل 

، كما   ل  فئة الإناث أكبر نسبة %71بنسبة 

تت ود كما  المبحوثلد. مجمو مل  %76بعدد 

لشهادات   امللد %56مجمو   ينة الدراسة مل 

مل  %43الموظثلد و مل %46جامعية، و

 مل العازبلد. %63الطلبة، و

الأبعاد الاتصالية لدور مؤسسات المجتمع  .ب

ة لجائحالمدني لولاية ميلة أثناء الموجة ال ال ة 

 :32 كوفيد

ئعرّف أغلب المبحوثلد  لى مؤسسات المجتمع  -

المدني النا طة  لى مستوى ولاية ميلة  ل 

في  لد  ،%60ء والمعارف بنسبة  ر ق الأصدقا

كاد للمنشورات  بر مواقع التواصا الاجتماعي 

بسبب تواجد مقر الجمعية  %37، و%33نسبة 

)مقر  ما، مقر  في البيئة المحيطة للمبحوث

 سكل، م اد ئسوم(.

ل  يتعاما أغلب المبحوثلد مع  ناصر أو  -

مع المدني قبا متطو لد مل مؤسسات المجت

 د أقاربه أو معارفه أو أرصابة المبحوث 

، %43بال وفيد  يث سجل  الع الإجابة نسبة 

مقابا ئعامله  مع متطو لد أو  ناصر مل 

مؤسسات المجتمع المدني بعد رصابة المبحوث 

 .%40أو أ د أقاربه أو معارفه بال وفيد بنسبة 

ه ئعرف  لى هدمات  -
ّ
أجاب أغلب المبحوثلد ب ن

في ميلة  ل  وانشطة مؤسسات المجتمع المدني

و ل  ،%63 ر ق صثحالا  لى الثيسبو  بنسبة 

نشطة تحسيسية في الميداد  ر ق تنعي  أ

، و ل  ر ق رذا ة ميلة الجهو ة %30بنسبة 

 .%30بنسبة 

مل مجمو  المبحوثلد ب دّ مؤسسات %33أقرّ  -

المجتمع المدني النا طة  لى مستوى ولاية ميلة 

جائحة ساام  في ز اد  حج  معلوماتل   ول 

منل  ب دّ مؤسسات  %02كورونا، في  لد قال 

المجتمع المدني ل  تزد مل حج  معلوماتل  

 ول الجائحة، لكنلا  زّزت فقط المعلومات الجة 

 كانوا يمل ونلا مل قبا.

مل المبحوثلد الليل ساام   %04أجاب  -

مؤسسات المجتمع المدني في ز اد  حج  
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ى كثر  لوا أاتل   ول الجائحة ب نّل  ئعرفمعلوم

 لى حج  الأوكسجلد يلتا، و مخا ر المتحور د

منل  ب دّ  %35في الدم، في  لد قال الطبيعي 

مؤسسات المجتمع المدني سا دت  لى ئعرفه  

 لى ت ثلر حج  الأوكسيجلد في الدم  لى الجهاز 

التنثس، وكان  نسبة رجابات المبحوثلد اللي 

زادت مؤسسات المجتمع المدني في حج  

ال  بالبروتوكول المتبع لعلاج المصاب معرف

مل المبحوثلد  %34، و بر %05بمتحور ديلتا 

بمعرفال  بنقاط التلقيح ضد الوباء المتوفر   بر 

أرجاء الولاية مل هلال المعلومات الجة وفرتلا 

 مؤسسات المجتمع المدني لولاية ميلة.

ه ل  يستثد أيّ  -
ّ
أظهرت رجابات المبحوثلد أن

لومات الجة وفرتلا مؤسسات منل  مل المع

المجتمع المدني في  ر قة التعاما مع المر ض 

لأنلا ل  تقدم أي رضافة مقارنة  ،بالمتحور ديلتا

بالمعلومات الجة وفرتلا مختلف وسائا الإ لام، 

مل المبحوثلد تحصيا  %30في  لد استطا  

الأوكسيجلد  ل  ر ق  أجهز  وقارورات

المعلومات الجة وفرتلا مؤسسات المجتمع 

 المدني  ول  ر قة وأماكل تحصيلها.

 الاتصالالمبحوثلد ب امية  مل %03أقرّ  -

الجواري كوسيلة مل وسائا الاتصال الجة 

ئستخدمها مؤسسات المجتمع المدني في 

الحصول  لى  رح أدم وأوفر  ول أهطار 

ر ديلتا، وفه   ر قة الجائحة وأ راض المتحو 

التعاما مع المصاب مقارنة بالوسائا الاتصالية 

 الاهرى. 

مل المبحوثلد ب امية الحصول  لى  %53صرح  -

وفيما يخص المتحور  ،المعلومات  ول الجائحة

 باء و مال الصحة الليل ، مل مجمو  الأ ديلتا

رافقوا  ملات التو ية الجة نعمالا مؤسسات 

منل  ب نل   %46ر المجتمع المدني، و بّ 

استطا وا فه  كا المعلومات الجة كان  تنقلها 

ات مختلف وسائا الإ لام ومختلف المنص

 باء الليل رافقوا الرقمية بعد أد  ر ها الأ 

  ملات التو ية لمؤسسات المجتمع المدني.

كان  نسبة المبحوثلد الليل ئغلر سلوكه  نحو  -

فلروس  إجراءات الوقاية ملب مز د مل الالتزام

بعد  ملات التو ية الجة نعمالا  32كوفيد 

 %03سسات المجتمع المدني لولاية ميلة مؤ 

مل الليل التزموا بللع الإجراءات %60مقابا 

بسبب هوفه  مل ارتثا   دد الإصابات في 

الموجة ال ال ة، و دد الوفيات، ومش ا نقص 

مل  %07أجهز  التنثس، في  لد  برت نسبة 

زامه  بإجراءات الوقاية منل المبحوثلد  ل الت

 بداية الجائحة.

المبحوثلد أدّ مؤسسات المجتمع  مل%53قال  -

المدني ل  تلت  بنشر معلومات  ل فوائد اللقاح 

، ولا أماكل تلقي اللقاح، 32ضد فلروس كوفيد 

ولا أي معلومات  ول مصادر اللقاح اللي وفرته 

ر بالدولة، ولا الدول الجة يمكنل  الدهول رليلا  

جوازات السثر  ند استخدام أي نو  مل 

اللقا ات، وبالتالي ل  ئساا  في الت ثلر  لى 

اتجااه  نحو التلقيح ضد الثلروس، ول  تؤثر 

  لى قرارا  المتعلق بضرور  التلقيح.

 %0نسبة الملقحلد ضد فلروس كورونا كان   -

منل  أدّ قرار %377فقط مل المبحوثلد، وقال 

حملات التو ية الجة نعمالا التلقيح ل  يت ثر ب

 مؤسسات المجتمع المدني لولاية ميلة.

الأبعاد التطو ية لدور مؤسسات المجتمع  .ج

المدني لولاية ميلة أثناء الموجة ال ال ة لجائحة 

 :32كوفيد 
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 لى الأ مال التطو ية  ئعرف أغلب المبحوثلد -

الجة توفراا مؤسسات المجتمع المدني النا طة 

 لى مستوى ولاية ميلة  ل  ر ق المعارف 

، بينما ئعرف  نسبة %62والأصدقاء بنسبة 

منل   لى الأ مال التطو ية  بر مواقع 36%

منل  بسبب توجد مقر %0التواصا الاجتماعي 

الجمعية في البيئة المحيطة للمبحوث )مقر 

  ما، مقر سكل، م اد ئسوم...الخ(.

أجاب المبحوثود أنل  ئعاملوا لأول مر  مع  -

متطو لد مل مؤسسات المجتمع المدني بنسبة 

مل المبحوثلد بعد رصابال  او رصابة أ د  40%

 .32أقاربل  أو معارفه  بثلروس كوفيد 

مل المبحوثلد أنل  تواصلوا مع  %53صرح  -

ية ميلة  لبا مؤسسات المجتمع المدني لولا 

 بر  32للمسا د  بسبب الموجة ال ال ة ل وفيد 

صثحات الجمعيات  بر الثيسبو ، في  لد 

أنل  تنقلوا شخصيا لمقرات  %30صرح 

الجمعيات  لبا للمسا د ، في  لد استعاد 

 د المتطو لد أ منل  ب  د المعارف أو  06%

 المنتسبلد للجمعيات لطلب المسا د .

لمبحوثلد ب د مل ا %20قال  نسبة  -

المتطو لد في الجمعيات سجلوا بااتمام  لبات 

منل  قال  %33المسا د  الجة تلقواا، مقابا 

ب د الجمعيات ل  تلت  بتسجيا  لبات 

مل المبحوثلد بتوفلر  %05المسا د ، وأقر 

الجمعيات لحاجال  مل المسا دات، مقابا 

 الحاجات الجة ل  تلبلا الع الجمعيات. مل 04%

رجابات المبحوثلد  ول  بيعة كان   -

المسا دات الجة وفرتلا مؤسسات المجتمع 

المدني هلال الموجة ال ال ة مل جائحة كوفيد 

، كان  بتوفلر أدو ة تخثر الدم بنسبة رجابات 32

، مضخات الأوكسيجلد بنسبة %20للمبحوثلد 

س نسبة الأوكسيجلد ، وأجهز  قيا%50رجابات 

وتوفلر سر ر في ، %03رجابات  في الدم بنسبة

، في  لد ل  %34المستشثى بنسبة رجابات 

ئستطع توفلر مسا دات مالية لإجراء الثحوصات 

، التعقي  والمسا د  %2اللازمة بنسبة رجابات 

 .%03في رجراءات الدفل بنسبة 

مل مجمو  المبحوثلد بمعرفال  %63أجاب  -

 ب د مصادر المسا دات كان  مل الخواص

حاب مخابر تحاليا( بعد )صيادلة، أ باء، أص

 %37سؤال المتطو لد  ل مصدراا، مقابا 

يجهلود مصادر الع المسا دات، في  لد  منل 

منل  أد المسا دات قد ت ود مل  %30قال 

 المسا دات الجة توفراا الدولة.

مل  ا أكثر المبحوثلد ت اف مل%05سجا  -

جمعية لتوفلر مسا دات للمحتاجلد هلال 

 %04، في  لد أجاب 32يد الموجة ال ال ة ل وف

مل المبحوثلد أد مؤسسات المجتمع المدني 

 الجة ئعاملوا معها كان  ئعما بش ا منثرد.

مل المبحوثلد أد مؤسسات %54يعتقد  -

ا في البحث  ل المجتمع المدني لا تبلل جهدً 

المحتاجلد للمسا دات مل الثئات الهشة الجة 

تا، لقد تت ثر نتيجة الإصابة بعدوى المتحور دي

وأنلا تكتثي بتسجيا  اجات الثئات الجة تتصا 

 بلا وتطلب المسا د .

مل المبحوثلد باد المتطو لد مل  %53أجاب  -

مؤسسات المجتمع المدني ينتقلود 

للمستشثيات لتقدي  المسا د  للطواق  

 الطبية.

مل المبحوثلد ب د مؤسسات  %23أجاب  -

المجتمع المدني ل  تلت  بتوفلر المسا د  

لنثسية للمرض ى ولأاله ، ولا توفلر المراقبة ا
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النثسية للموا نلد الليل فقدوا افرادا مل 

  ائلاتل  نتيجة الجائحة. 

ت ثلر الأدوار الجة لعبالا مؤسسات المجتمع  .د

المدني لولاية ميلة  لى  لاقات ال قة بينلا وبلد 

الموا ل وبلد الموا ل وبلد الدولة أثناء الموجة 

 :32كوفيد ال ال ة لجائحة 

المبحوثلد أد مؤسسات  مل%34يعتقد  -

المجتمع المدني لولاية ميلة استطا   اد تم  

ثه غياب الدولة هاصة فيما 
ّ
الثراغ اللي هل

يتعلق بتوفلر الادو ة والأوكسيجلد، ومختلف 

المسا دات الجة ا تاجها المصابلد وأاله ، 

أد الثراغ اللي يخلثه غياب الدولة %50وأجاب 

ل اد يم ع أي مؤسسة غلراا ولا  جى لا يمك

 مؤسسات المجتمع المدني.

مل المبحوثلد أدّ مؤسسات المجتمع  %00رأى  -

المدني لعب  دور الوسيط بلد الموا ل والدولة، 

 ل  ر ق نقا  اجات الثئات المحتاجة 

للإدارات المحلية ومنلا لأصحاب القرار داها 

 في  لدنعام الدولة لمحاولة  لاجها وتوفلراا، 

أدّ الع المؤسسات ئعما  لى  منل %03رأى 

توفلر ما ئستطيع توفلرع مل  اجات دود رفع 

تقار ر ئشرح الع الحاجات للإدارات المحلية 

 لدولة الإجراءات المناسبة لتوفلراا.ا تتخل جى 

مل المبحوثلد ب د مؤسسات %47أفاد  -

المجتمع المدني بولاية ميلة تنشط فقط مل 

الحها الخاصة والضيقة أجا تحصيا مص

المتم لة في توسيع دائر  معارفه  في الإدارات 

المحلية والإدارات المركز ة، وتحقيق م اسب 

سياسية في مختلف الموا يد الانتخابية 

مل المبحوثلد انه لا  %36المقبلة، في  لد أفاد 

يلمه  ما  بيعة المصالح الخاصة الجة يمكل اد 

ني مل هلال تحققها مؤسسات المجتمع المد

أنشطالا و بيعة المسا دات الجة وفرتلا هلال 

، بينما قال 32الموجة ال ال ة مل جائحة كوفيد 

مل المبحوثلد أدّ الع المؤسسات لا يلمها   06%

سوى تقدي  المسا د  وتخثيف الأل   ل 

الموا ل والحثاظ  لى استمرار النعام داها 

 الدولة. 

أدّ الدور اللي لعبته  المبحوثلد مل%33أجاب  -

مؤسسات المجتمع المدني لولاية ميلة هلال 

 زّز ثقال  في الع  32الموجة ال ال ة ل وفيد 

مل المبحوثلد أد رأيل   %62الجمعيات، وقال 

ل  يتغلر في الع الجمعيات لأنلا في الأهلر أدا  مل 

ادوات الدولة والأ زاب لتحصيا مصالح النعام، 

 تت ثر ثقال  لا بالسلب ولا  مل المبحوثلد ل  %2و

 بالإيجاب.

المبحوثلد ب دّ ثقال  في  مل %30صرح  -

المنعومة الصحية تز زت بعد الموجة ال ال ة 

، فل  يعد بإم انل  ال قة في المنعومة 32ل وفيد 

الصحية ولا في الإم انيات المتوفر  لديلا 

لمواجهة موجات وباء جديد ، في  لد أجاب 

دث كاد متوقع والأا  او منل  ب د ما   03%

 دم ئسجيا انليار المنعومة الصحية رغ  كا 

مل  %46الضغط اللي واجهته، بينما أجاب 

المبحوثلد ب نل  لا ي قود أصلا في المنعومة 

الصحية في الجزائر وأدّ الا العجز كاد متوقعا 

نعرا لهشا ة المنعومة الصحية في الجزائر قبا 

 الجائحة ب  وام.

ل رجابات المبحوثلد أدّ الدور تبلد مل هلا-

اللي قام  به مؤسسات المجتمع المدني ل  

يؤثر  لى  لاقال  بالدولة ولا  لى ثقال  فيلا، 

 .%23والا بنسبة رجابات 

تبلد مل هلال نتائج  النتائج العامة للدراسة: 3.6

 الدراسة الميدانية ما يلي:
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لمؤسسات المجتمع المدني  الدور الاتصالي .أ

 :32لجائحة كوفيد  3لولاية ميلة هلال الموجة 

يات الجمع 32سا دت الموجة ال ال ة ل وفيد  -

نشطالا وكلا في التعر ف بوجوداا وبمجمو  أ

الخدمات الجة توفراا، وا تمدت في ذلك  لى 

مواقع التواصا الاجتماعي وانشطة الاتصال 

 الجواري.

مجتمع المدني لولاية ميلة ل  توفر مؤسسات ال -

ولكنلا  ززت  ،معلومات جديد  للموا نلد

كاد يعرفها الموا ل  ول  المعلومات الجة

وساام  الاستعانة بالأ باء والطواق   الجائحة.

ي ، فبجانب مؤسسات المجتمع المدني ،الصحية

المعلومات الجة  واستيعاب وفه  درا ز اد  ر

ح ما يمكل الجائحة، و ر يملكها الموا ل  ول 

د يسببه المتحور ديلتا مل مخا ر قد تودي أ

 للوفا .

ساا  الخوف مل تبعات المتحور ديلتا و دد  -

في ئغيلر سلوكات  الإصابات و دد الوفيات

جراءات الوقاية مل فلروس الموا نلد نحو ر

 .32كوفيد 

ل  ئساا  جمعيات المجتمع المدني في  ملات  -

 .32 الترو ج للقاح ضد فلروس كوفيد

دور مؤسسات المجتمع المدني لولاية ميلة في  .ب

 :العما التطوعي

في  32ساام  الموجة ال ال ة لجائحة كوفيد  -

التقر ب بلد مؤسسات المجتمع المدني 

والمتطو لد  براا والموا نلد، وكاد لمواقع 

التواصا الاجتماعي الدور الأكبر في  رض 

وئسجيا  لب المسا دات وتوفلراا، وسجا 

المبحوثلد ااتمام المتطو لد بتسجيا  اجاتل  

 وتوفلراا له  في   ا مسا دات.

تم ل   بيعة المسا دات الجة وفرتلا  -

مؤسسات المجتمع المدني لولاية ميلة أثناء 

في توفلر  32الموجة ال ال ة لجائحة كوفيد 

الادو ة ومضخات الأوكسيجلد وأجهز  قياس 

اد أو حجز م  نسبة الأوكسيجلد في الدم، وتوفلر 

في المستشثيات، وتردد المتطو لد  لى 

المستشثيات لتقدي  الد   والمسا د  

للطواق  الطبية ومرافقي المرض ى، وكلا التعقي  

والمسا د  في رجراءات الدفل، في  لد ل  تلت  

بتوفلر المسا د  النثسية للمرض ى وأاا 

 المتوفيلد.

 تكان  مصادر المسا دات الجة وفرتلا مؤسسا -

المجتمع المدني لولاية ميلة  سب المبحوثلد 

مل الخواص، كما سجّا ت افا  دد  أكبر بنسبة 

 مل الجمعيات لتوفلر المسا دات اللازمة.

ور مؤسسات المجتمع المدني لولاية ميلة د .ج

في  32أثناء الموجة ال ال ة لجائحة كوفيد 

بناء  لاقات ثقة بينلا وبلد الموا ل وبلد 

 الموا ل والدولة:

د تؤدي ؤسسات المجتمع المدني لا يمكنلا أم -

دور الدولة، ولا يمكنلا أد تم  الثراغ اللي يخلثه 

 غياب الدولة ب ي  ال مل الأ وال.

مؤسسات المجتمع المدني لا تلت  برفع  اجات  -

الموا ل للدولة، بقدر ما يلمها تحقيق مصالحها 

الخاصة والضيقة  لى  ساب  اجة الموا ل 

 هاواستغلال

مؤسسات المجتمع المدني هي أدا  مل أدوات  -

 الدولة لتحقيق مصالح النعام.

لا ي ق أغلب المبحوثلد بالمنعومة الصحية في  -

الجزائر، و رود ب نلا اشة ولا تحتما أي نو  مل 

 الضغوط.
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الدور اللي لعبته مؤسسات المجتمع المدني  -

لولاية ميلة أثناء الموجة ال ال ة لجائحة كوفيد 

 ل  يؤثر  لى  لاقال  بالدولة ولا ب قال  بلا. 32

 هاتمة:. 5

سعينا مل هال الع الورقة البح ية للتعرف  لى 

الدور اللي أدته مؤسسات المجتمع المدني 

لولاية ميلة اثناء الموجة ال ال ة لجائحة 

، وتوصلنا مل هلال نتائج الدراسة رلى 32كوفيد

اتصاليا أد مؤسسات المجتمع المدني أدت دورا 

تم ا في  رح المعلومات الجة تداولالا مختلف 

وسائا الإ لام والمنصات الالكترونية  ول 

المرض وأ راضه  جى يسها  ليل  ردراكها 

سا داا  لى ذلك منصات التواصا الاجتماعي 

وأنشطة الاتصال الجواري، كما أدت دورا 

تطو يا تم ا في توفلر المسا دات مل هلال 

لتطو  ومسا د  الأ ق  الطبية القيام بعملية ا

المستشثيات، وكلا توفلر الادو ة ومضخات  في

الأوكسيجلد الجة  هدت انقطا ا في السوم، 

والمسا د  في توفلر أماكل في المستشثيات، 

والمشاركة في رجراءات الدفل، في  لد ل  تلت  

بتوفلر المسا د  النثسية، الع الأدوار الجة ورد 

لاقات التواصا يل سا دت  لى استعاد   

 أنلا ل  
ّ

مؤسسات المجتمع المدني والموا ل، رلا

تصا رلى مر لة استعاد  ال قة في الع 

المؤسسات،  يث مازال الموا ل ينعر رليلا 

بعلد الر بة، و عتقد ب نلا ئعما مل أجا تحقيق 

مصالح شخصية وهاصة  لى  ساب مشاكلة 

ي فكما ل  تبلل جهودا م مر   و اجاته ومعاناته،

 ئعز ز ثقة الموا ل بالدولة.

وئعد مؤسسات المجتمع المدني في المجتمعات 

الحدي ة مل أاّ  الهياكا الاجتما ية الجة تدل 

 لى تطور المجتمع وتطور مستو ات الوعي فيه، 

فالعما الجمعوي الثعّال والبناء او أ د سمات 

المجتمع الحديث، يدل نجاح مؤسسات 

  دوارع المجتمعية  لىالمجتمع المدني في قيامه ب

تحضّر ذلك المجتمع، لللك وجب  لى الع 

المؤسسات في الجزائر البحث في سبا استرجا  

ثقة الموا ل فيلا وفي جهوداا، و لى المهتملد 

بالبحث في الا المجال أد يوجهوا بحوثل  

لدراسة سبا الت ثلر في الثرد وا اركه في جهود 

 ا هدمة المجتمع ومنه هدمة الو ل بالش

السلي ، وئشجيعه  لى العما التطوعي وئغيلر 

نعرته لعلاقته بالدولة ومحاولة ريجاد  لول 

 لمشاكله دود الا تماد  لى قرارات الدولة فقط.
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